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Rezumat

Datorita caracterul functiilor sale, activitatea politistului de sector, este
una publicd ce implicd o permanentd conlucrare cu populatia. Nu poate fi con-
sideratd normald o atare stare de lucruri dacd politistul de sector se limiteazd
doar la segmentul delincvent al societdtii. Acesta trebuie sd realizeze exclusiv
activitatea de prevenire a faptelor ilegale si de deservire a populatiei in vede-
rea solutiondrii diferitor probleme si nu activitatea de coercitie, ceea ce in mare
parte se desfdsoard la moment. Astfel, in contextul democratizdrii societdtii
moldovenesti, factorii de decizie din cadrul MAI ar trebui sd revizuiascd acte-
le normative si strategiile de organizare si desfdsurare a activitdtii politistilor
de sector, similar practicilor pozitive internationale care pun accent pe parte-
neriatul activ cu comunitatea ceea ce va spori increderea cetdtenilor in fortele
politiei, iar politistii de sector vor obtine un aliat puternic in confruntarea sa cu
criminalitatea.

Cuvinte-cheie: politist, district, misiune, gjutor, cetdtean, prevenire, co-
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Summary

Due to the character of their functions, the activity of the district police-
man is a public one that implies a permanent collaboration with the population.
Such a state of affairs cannot be considered normal if the district policeman is
limited only to the delinquent segment of society. It must carry out exclusively
the activity of preventing illegal acts and serving the population in order to solve
various problems and not the activity of coercion, which is largely carried out at
the moment. Thus, in the context of democratization of society in the Repub-
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lic of Moldova, decision-makers within the MIA should review normative acts
and strategies regarding the organization and conduct of district police, similar
to positive international practices that emphasize active partnership with the
community. It will increase citizens’ confidence in police forces and district po-
liceman will gain a strong ally in its fight against crime.

Keywords: police, district, mission, help, citizen, prevention, community,
partnership, community activity, safety, security.

Introducere. Actualmente, politia reprezinta acea institutie publica
specializatd a statului care are misiunea de a apdra drepturile si libertatile
fundamentale ale persoanei prin activitati de mentinere, asigurare si restabi-
lire a ordinii si securitatii publice, de prevenire, investigare si de descoperire
a infractiunilor si contraventiilor [1, art. 2]. Din aceste considerente, activi-
tatea politiei Intr-un stat de drept, bazat pe suprematia legii, este extrem de
importanta intr-o comunitate.

Actiunile zilnice ale functionarilor publici cu statut special trebuie sa
fie permanent In corespundere cu prevederile legislatiei In vigoare si orien-
tate spre interesele cetatenilor, or unicul barometru de apreciere al activitatii
politiei este comunitatea. De modul de solutionare a multor situatii de con-
flict in care este implicatd, depinde in mare masura si atitudinea membrilor
comunitatii fata de institutia politiei.

Astfel, angajatii serviciilor de securitate publicd, numita si ,,politia lo-
cald”, in special sefii de post, ofiterii de sector, subofiterii de sector si altii,
acei succesori ai legendarei functii de ,inspector de sector” trebuie sa con-
stituie panteonul ideal al subtilei si sensibilei misiuni a politiei In ansamblul
societdtii contemporane.

Este recunoscut faptul ca in prezent politistii sunt afectati de o criza de
imagine fara precedent din anumite cauze atat subiective cat si obiective. Tot-
odatg, politia este afectata din interior de o criza institutionala care cuprinde
mai multe componente (fluctuatia excesiva a cadrelor, lipsa profesionalistilor,
reforme si schimbari neincetate etc.).

in astfel de conditii nefavorabile, politistii de sector sunt nevoiti si
activeze intr-o perioada care se caracterizeaza prin relatii sociale, econo-
mice si politice tensionate. Intr-o atare situatie, misiunea de respectare a
personalitatii umane si a demnitatii persoanei, de aparare a dreptului la ex-
primare liberd, a proprietatii private si a libertatii de aplicare stricta a legii In
toate domeniile, fara a se prejudicia, fara motiv, interesele cuiva, de coopera-
re cu comunitatea, devine una foarte dificila.

Totusi, este un adevar incontestabil faptul ca politistii de sector in in-
deplinirea atributiilor lor de serviciu nu se pot lipsi de sustinerea si ajutorul
populatiei. De aceea, un imperativ In activitatea politistilor de sector il consti-
tuie crearea unui parteneriat stabil si durabil cu comunitatea si exponentii ei.
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Materiale si metode aplicate. La realizarea cercetarii drept suport
metodologic au servit legile, hotararile Guvernului, instructiunile si actele de-
partamentale. Se evidentiaza cu parere de rau un sir de lacune care la nivel
teoretic nu au obtinut atentia corespunzatoare pentru a fi investigate, fapt
care denotd o stringenta Indreptare a atentiei atat a practicienilor, cat si a te-
oreticienilor asupra problemei date. in procesul studiului dat au fost utilizate
urmatoarele metode de cercetare stiintifica: analiza sistemica, analiza logica,
analiza comparativa, sinteza si clasificarea.

Rezultate obtinute si discutii. In virtutea functiilor sale, activitatea
politistului de sector, este una publica ce implica o permanenta conlucrare
cu populatia. Nu poate fi considerata normald o atare stare de lucruri daca
politistul de sector se limiteazi doar la segmentul delincvent al societatii. in
astfel de imprejurari exista riscul de a diviza politia si societatea civild in doua
tabere diferite a caror relatii se vor agrava continuu. Nesimtind prezenta
politiei, In special prin persoana inspectorului de sector, in diferite Impreju-
rari, populatia va raspunde cu acelasi nihilism in cazurile in care i se va solici-
ta interventia. De aici si importanta majora a apropierii politistului de sector
de populatie. Rezultatul nu poate fi decat unul pozitiv pentru ambii subiecti.

Parteneriatul cu comunitatea va spori increderea cetatenilor in fortele
politiei, iar politistii de sector vor obtine un aliat puternic in confruntarea sa
cu criminalitatea pe sectorul deservit.

Pentru realizarea acestor obiective politistul de sector trebuie sa
mentina In permanentd legdtura cu populatia prin intermediul diverselor
contacte atat la nivelul individual, cat si la cel de grup. Comunitatea trebuie
sa fie informata adecvat si permanent despre activitatea politiei, precum si
este necesar ca ea sd aiba acces si sa fie atrasa in luarea unor decizii ce tin de
mentinerea ordinii §i securitatii publice ori de convietuirea sociala.

Nefiind doar un reprezentant al unui organ coercitiv, ofiterul de sector
trebuie sa tina cont de cerintele si asteptarile cetdfenilor. Populatia asteapts,
in primul rand, ca politistul de sector sa intervina in cazurile de aplanare
a conflictelor, de limitare a daunelor materiale, de acordare a ajutorului si
asistentei in situatiile necesare etc. Bineinteles cad aceasta activitate trebuie
imbinata armonios cu activitatea de contracarare a criminalitatii, ambele fi-
ind importante.

In conditiile Republicii Moldova, politistii de sector se lovesc de o stig-
matizare totala din partea populatiei, fiind lipsiti de elementarul ajutor si
sustinere in actiunile sale. Asemenea stare are la baza mai multe determi-
nante.

In primul rand, exercitand de-a lungul timpului sarcini preponderent
coercitive, politia a ramas In constiinta societdtii ca un organ realmente re-
presiv. Deseori, strategiile de activitate ale unor polifisti de sector nu sunt
intotdeauna adecvate, bazandu-se preponderent pe activitatea de comba-
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tere a criminalitdtii, neglijand sau subestimand activitatea de prevenire a
ilegalitatilor.

Un alt factor este consecinta militarizarii excesive, precum si a efec-
telor, impresiilor ramase din timpul militiei sovietice care, fiind un organ
exclusiv coercitiv, sfida prin actiunile sale respectarea celor mai elementare
drepturi si libertati ale omului.

Totodat3, pe langa sprijinul, ajutorul acordat zilnic cetatenilor, ofiterul
de sector este nevoit sa intervina in diferite situatii de aplanare a conflicte-
lor ori a retinerilor si arestdrilor in care In majoritatea cazurilor este obli-
gatd sa recurga la utilizarea fortei fizice, mijloacelor speciale ori a armei de
foc. Aceasta situatie a avut o influentd distorsionatd asupra misiunii sociale a
politistilor de sector.

Luand in consideratie si faptul ca cel putin 50% dintre persoanele care
au avut a face cu ofiterii de sector raman nemulfumite, deoarece se poate face
dreptate doar la una din parti implicata in conflict, atunci cota celor ce vor
avea unele retineri In conlucrarea cu organele de politie va fi foarte mare in
cadrul unei comunitati.

Pentru a schimba imaginea actuala a ofiterului de sector si pentru a
obtine rezultatele scontate se cere o activitate tenace si migaloasa. Important
este de a conferi activitatii ofiterilor de sector o orientare moderna utiliza-
td in prezent de organele de politie occidentale, orientare fundamentata pe
doua componente de baza:

- relatiile de parteneriat cu societatea civila, si

- solutionarea problemelor de comun acord cu cetatenii.

Aceste afirmatii au la baza ipoteza precum ca cetatenii care vadesc un
comportament adecvat pot fi antrenati in activitatea ofiterului de sector prin
participarea lor nemijlocita ori prin sustinerea actiunilor politiei. De aseme-
nea, se presupune ca cetdtenii, de comun acord cu ofiterii de sector, vor par-
ticipa la identificarea unor noi cai si mijloace de solutionare a problemelor
referitoare la criminalitate.

Cu alte cuvinte, astazi este inimaginabila activitatea politiei de ordine
publica fara sprijinul oferit de populatie. Dar si societatea, la randul ei, nu se
poate lipsi de suportul oferit de politistii de sector. Tocmai de aceea, pentru
a atinge un grad sporit de securitate a cetdtenilor este nevoie de a utiliza la
maximum posibilitdtile de colaborare intre politie si societate.

In aceastd ordine de idei, sunt apreciate si necesare diferite proiecte
sau strategii de cooperare cu comunitatea, cum ar fi exemplul ,,supraveghe-
rii de vecinatate”. Remarcam ca ,,Supravegherea de Vecinatate” este un mo-
del econom si eficient, bazat pe sentimentul de solidaritate comunitara si
ajutor reciproc, conceput pentru a spori gradul de securitate si prevenire a
infractionalitatii la nivel de comunitate, care are la baza modelul practicilor
estoniene in domeniul asigurarii securitatii comunitare [2].
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Intr-un cadru mai larg, modelul de supraveghere comunitara mai este
numit ,supravegherea infractionalitatii” sau ,supravegherea infractionalitatii
in vecindtate” si este aplicat de organizatii civice, care urmaresc preveni-
rea infractionalitatii In comunitate. O astfel de organizatie nu este viabila
daca membrii acesteia nu intervin direct in prevenirea posibilelor acte de
delincventd sau violenti in vecinitatea lor. In functie de actiunile societitii,
numarul de fapte ilegalei este in crestere sau scadere. Totusi, eliminarea to-
tald a infractiunilor nu e posibila. Supravegherea de vecinatate contribuie la
reducerea posibilitatilor de realizare a infractiunilor [3, p. 2].

Un alt proiect cu misiune asemanatoare este ,,Activitatea politieneasca
comunitard”, considerat unul din obiectivele efinitel [4] in strategia de refor-
mare a Ministerului Afacerilor Interne.

Politia comunitara este definita drept ,o politica si o strategie orienta-
ta catre un control mai eficient si efectiv al criminalitatii, catre o calitate mai
buna a vietii, catre servicii mai bune ale Politiei si legitimitatea Politiei, prin
bazarea proactiva pe resursele comunitatii, care cautd sa schimbe conditiile
ce cauzeaza infractionalitatea. Aceasta presupune necesitatea unui nivel mai
mare de raspundere a Politiei, o cotd mai mare pentru participarea publicului
in luarea deciziilor si un nivel mai mare de preocupare pentru drepturile si
libertatile civile” [5, anexa nr. 1, cap. 4].

Activitatea politieneascd comunitara reprezinta un parteneriat, in
primul rand, cu cetatenii, pentru identificarea si solutionarea probleme-
lor pe un anumit teritoriu, un raspuns la nevoile si cerintele comunitatii.
Politia de sector nu poate solutiona orice problema in mod independent,
in special cele care vizeazi securitatea sau siguranta publica. In acest sens,
implicarea populatiei poate determina, ca efect, identificarea si dezvoltarea
solutiilor pentru problemele existente in comunitate. Colaborarea si coor-
donarea activitatilor preventive cu alti parteneri, analizarea problemelor si
gasirea solutiilor pentru aceste probleme reprezinta in fapt esenta activitatii
politienesti comunitare.

Desi aceasta initiativa este una apreciata si recunoscuta drept o prac-
tica pozitiva internationald, constatam cu regret ca in Republica Moldova
aceasta strategie nu si-a confirmat eficienta deoarece in primul rand s-a do-
vedit a fi incompatibil cu sistemul de facto al activitatii politiei si totodata a
fost tratata mai mult ca un ,angajament” formal fatd de Uniunea Europeana
in contextul reformei justitiei, intr-un final fiind abandonata din cauza disen-
siunilor politice.

Chiar si in astfel de conditii, initiativele de cooperare trebuie sa vina
din partea politiei. Aici un rol important il are subdiviziunea politiei de or-
dine si securitate publica care permanent in activitatea prestata colaboreaza
cu cetitenii. In acest sens, actele departamentale [6, cap. I, pct. 2] definesc
sectia securitate publica drept o ,subdiviziune specializatd, structurald, cu
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atributii de organizare, dirijare, monitorizare si control al activitatii in do-
meniul securitatii publice, conform competentei teritoriale, corespunzator
impartirii administrativ-teritoriale a tarii”.

In conformitate cu aceleasi prevederi, misiunea de baza a sectiilor de
securitate publica cuprinde:

a) interactiunea cu membrii comunitatii si exponenti reprezentativi ai
acesteia (autoritatile administratiei publice centrale si locale) si organizarea
interactiunii dintre subdiviziunile si membrii comunitatii intru realizarea cli-
matului de securitate publica;

b) prevenireafaptelorilegale generatoare de infractiuni si contraventii;

c) controlul asupra domeniilor activitatii licentiate, potrivit
competentelor stabilite de legislatia in vigoare;

d) acordarea serviciilor calificate populatiei pe domeniile de activitate;

e) transpunerea si implementarea politicilor statului referitoare la
prevenirea faptelor ilegale generatoare de infractiuni si contraventii, precum
si In domeniul securitatii publice [6, cap. |, pct. 7].

Dupa cum observam, activitatea de baza a unui politist de sector este
prevenirea faptelor ilegale prin interactiunea cu membrii comunitatii pe care
o deserveste prin activititi proactive. In realitate, activitatea politistilor de
sector se bazeaza pe masuri de coercitie si de combatere a criminalitatii. Pro-
babil si aceasta stare de fapt contribuie la formarea imaginii politistilor de
sector.

Din aceste considerente, suntem de parerea ca politistii de sector
trebuie sa realizeze exclusiv activitatea de prevenire a faptelor ilegale si de
deservire a populatiei in vederea solutionarii diferitor probleme si nu acti-
vitatea de coercitie, ceea ce in mare parte se desfisoara la moment. Pe cale
de consecinta, factorii de decizie din cadrul MAI ar trebui sa revizuiasca ac-
tele departamentale si strategiile de organizare si desfasurare a activitatii
politistilor de sector.

Referindu-ne la activitatea zilnica, atat a politistilor de sector, cat si a
angajatilor serviciului de patrulare, le revine sarcina de a consolida relatia
politie-comunitate. Fiind in permanentd in preajma cetdtenilor, acesti
subiecti, pe langa activitatea de mentinere a ordinii publice si de contracara-
re a criminalitdtii, mai au si misiunea de a stabili si de a statornici un contact
cat mai strans Intre politie si comunitate. Dar, pentru a initia si sustine aceas-
ta relatie, este necesar ca politia sa manifeste o atentie sporita problemelor
comunititii. In primul rand, de la politistul de sector se asteapti acordarea
ajutorului cetdtenilor in diferite situatii. Acest fapt serveste drept conditie de
stabilire a unui contact eficient cu populatia si ii predispune pe cetdteni la
o colaborare mai intensa cu politia. Acordand asistenta necesara victimelor,
potentialelor victime, martorilor, persoanelor in etate, copiilor, primarilor,
asistentilor sociali, familiilor vulnerabile si altor categorii de persoane care
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necesita ajutor, politistii de sector vor contribui, implicit, la sporirea senti-
mentului de securitate in societate. Astfel, cetdtenii constientizeaza activita-
tea politiei ca una orientata spre preocuparile lor personale ramanand cu im-
presia ca politia lucreaza activ pentru ei. In asemenea imprejuriri, cetitenii
vor manifesta o dorintd mult mai mare de a acorda ajutor politistilor de sector
in contracararea criminalitafii furnizand informatii pretioase referitoare la
comiterea crimelor ori la identificarea autorilor lor. In acest mod va spori in-
crederea cetdtenilor 1n politie, precum si va creste gradul de cooperare intre
comunitate si functionarii de politie.

Politistii de sector trebuie sa fie constienti de faptul ca succesul si
calitatea in Indeplinirea atributiilor de serviciu depind In mare masura de
relatiile corecte cu populatia. Totodata, obligativitatea acordarii ajutoru-
lui necesar cetdtenilor decurge si din actele normative care reglementeaza
activitatea politiei [1, art. 4, alin. (1)], conform carora, activitatea politiei se
desfasoara exclusiv in baza si pentru executarea legii, in interesul persoanei,
al comunitatii si In sprijinul institutiilor statului, pentru apararea drepturilor
silibertatilor fundamentale si demnitatii umane, prevazute in Declaratia Uni-
versala a Drepturilor Omului, in Conventia Europeana pentru Apararea Drep-
turilor Omului si Libertatilor Fundamentale, in Codul european de etica al
politiei si in alte acte internationale, in conformitate cu principiile legalitatii,
respectarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, impartialitatii
si nediscrimindrii, controlului ierarhic permanent, raspunderii personale
si profesionalismului, transparentei, respectarii secretului de stat si a altor
informatii oficiale cu accesibilitate limitata.

In concluzie, activitatea politistilor de sectoare trebuie sa fie axati pre-
ponderent pe problemele si interesele comunitatii, iar pentru ca acestea sa fie
solutionate corespunzator trebuie sa fie cunoscute in detaliu.

De fapt, conform principiilor activitdtii politienesti comunitare,
politistul trebuie sa fie acea persoana care vine din acelasi mediu social, este
cunoscut de comunitate drept o persoanad de incredere care se bucura de
autoritate, respect si aprecieri pozitive. Anume un astfel de politist ar putea
cunoaste toate problemele care afecteaza comunitatea si ar putea fi sustinut
de membrii acesteia In activitatea de prevenire si combatere a criminalitatii.

Raportand aceasta idee la starea lucrurilor de fapt a politistilor
de sector din Republica Moldova, constatam o strategie total incorectd a
autoritdtilor, care decurge din inertie si respectiv care ne oferd rezultatele pe
care le avem in prezent, criza imaginii, profesionalism scazut i, intr-un final,
o criza a cadrelor in acest sistem. La nivel local se atestd multe situatii in care
un politist de sector este nevoit sa deserveasca doua sau mai multe localitati,
compensand lipsa politistilor.

Totodatd, problema este agravatd de politica deficitara de recrutare
a politistilor de sector. De exemplu, functia de subofiter de sector face parte
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din categoria C din nomenclatorul functiilor stabilite pentru angajatii politiei
[7, anexa nr. 1]. Conform normelor stabilite [7, pct. 25, alin. (5)], pretenden-
tul la functia de subofiter de sector (C01-C03) trebuie sa dispuna de studii
gimnaziale pentru anumite specialitati prevazute in fisa postului, liceale sau
profesional tehnice/ echivalente.

In aceasti ordine de idei, apare problema ci un angajat cu studii
gimnaziale, liceale sau tehnice, trebuie sa desfasoare activitati de urmarire
penald, de procedura contraventionald, speciale de investigatii, de comuni-
care si interactiune la diferite nivele (interpersonale, cu colegi de serviciu,
cu reprezentanti ai diferitor autoritati publice etc.), iar in anumite situatii in
doua sau mai multe localitati.

Este evident cd in atare conditii va fi afectata grav institutia politistului
de sector ceea ce ar trebui sa determine factorii de decizie din cadrul MAI sa
revizuiasca politicile sale cu referire la activitatea politistilor de sector.

1. In primul rand, ar trebui revizuite practicile de recrutare a persoa-
nelor care urmeazi si fie angajate in functia de politist de sector. in acest
context, consideram ca trebuie selectate persoane care au abilitati avansate
de comunicare la orice nivel (personal sau institutional) cu studii superioare
juridice sau alte domenii conexe.

2. Exista o necesitate stringenta de a reduce sarcinile si competentele
de serviciu punandu-se accent preponderent pe activitati si misiuni de preve-
nire a problemelor si a faptelor ilicite. Se face necesar ca un politist de sector
sa se transforme dintr-un ,,agent al aplicarii legii” intr-un ,,agent al pacii”, o
astfel de orientare ar contribui foarte mult la schimbarea imaginii in comu-
nitate iar aceasta schimbare i va asigura acel parteneriat neconditionat al
societatii In activitatea de contracarare a criminalitatii.

3. Este necesar de creat conditii prielnice si favorabile pentru a opri
fluctuatia cadrelor din acest domeniu. Totodatd, conform practicilor pozitive
internationale, factorii de decizie din cadrul MAI ar trebui sa stabileasca anu-
mite conditii pentru ca un polifist de sector sa activeze o perioada indelun-
gata Intr-o comunitate (5-6 ani si mai mult) fapt ce 1i va permite sa cunoasca
comunitatea in ansamblu cu toate problemele si necesitatile ei, 1i va permite
sa consolideze relatii de cooperare si parteneriat in diferite scopuri social
utile, concomitent influentdnd in sens pozitiv si activitatea de contracarare a
criminalitatii.

4. Acordarea importantei si atentiei sporite la asigurarea logistica, la
pregatirea profesionala initiala si continua si alte necesitdti personale sau de
serviciu in contextul realizarii cu succes a misiunii stabilite.
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