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Rezumat

Cultura locului de muncd este un factor important al hdrtuirii sexuale.
Ea poate fie s promoveze, fie s combatd norme negative privind genul si au-
toritatea.

Acolo unde comportamentul sexualizat si concretizarea sexuald a feme-
ilor sunt obisnuite, este mult mai probabil ca hdrtuirea sexuald sd apard. Cu
atdt mai mult atunci cand hdrtuirea sexuald in sine este toleratd, sau chiar con-
sideratd un proces normal de socializare. Aprobarea tacitd a hdrtuirii sexuale
limiteazd libertatea femeilor, si contribuie la impunitatea hdrtuitorilor, incura-
Jja@nd continuarea agresiunii. Implicarea angajatorului este esentiald pentru a
combate cauzele hdrtuirii si a promova o culturd a egalitdtii, iar instruirea este
unul dintre aspectele importante.

Cuvinte-cheije: egalitate de gen, discriminare, hdrtuire sexuald, angajat,
angajator.

Abstract

Where sexual behavior and sexual materialization of women are com-
mon, sexual harassment is more likely to occur. Even more when sexual harass-
ment itself is tolerated, or even considered a normal process of socialization. The
tacit approval of sexual harassment limits women's freedom, and contributes
to the impunity of harassers, encouraging further aggression. Employer involve-
ment is essential to address the causes of harassment and promote a culture of
equality, and training is one of the important issues.

Keywords: Gender equality, discrimination, sexual harassment, employ-
ee, employer

Introducere. In Republica Moldova au fost adoptate mai multe legi
privind egalitatea de gen, in special la locul de munca, dar si pentru com-
baterea violentei si a hartuirii. Principalul cadru legislativ care promoveaza
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egalitatea de gen si nediscriminarea include:

- Legea cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati (nr. 5-XVI din 9 februarie 2006);

- Legea cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie (nr.
45 din 1 martie 2007);

- Legea cu privire la asigurarea egalitatii (nr. 121 din 25 mai 2012);

—In 2016, a fost revizuita, prin Legea nr. 71, notiunea care defineste
hartuirea sexuala, aceasta fiind:

- ,manifestare a unui comportament fizic, verbal sau nonverbal care
lezeaza demnitatea persoanei ori creeaza o atmosfera neplacuta, ostila, de-
gradantd, umilitoare sau insultatoare in scopul de a determina o persoana la
raporturi sexuale ori la alte actiuni cu caracter sexual nedorite, savarsite prin
amenintare, constrangere, santaj”.

In plus, fati de acest cadru legislativ, au fost identificate actiuni spe-
cifice In domenii care necesitd o atentie deosebitd, Hotararea Guvernului
privind Programul national de implementare a Rezolutiei 1325 a Consiliului
de Securitate al ONU privind Femeile, Pacea si Securitatea pentru perioada
2018-2021.

in orice societate existi o inegalitate sistemica intre barbati si femei.
In lume existd modele clare de discriminare a femeilor si limitarea accesului
femeilor la resurse, oportunitati si procese de luare a deciziilor, care le mo-
deleaza viata si societatea in general. Ca urmare a acestor relatii inegale de
putere, cel putin una din trei femei din intreaga lume a fost victima a violentei
fizice, impusa sa intretina relatii sexuale sau abuzata altfel in timpul vietii.

Prevalenta ridicata a femeilor in randul victimelor hartuirii sexuale
demonstreaza cd hartuirea sexuala este legata de problemele de gen.

2. Cauzele si consecintele hartuirii sexuale

Aproape jumatate (49%) din femeile din Republica Moldova, cu var-
sta intre 18-74 de ani, au fost supuse hartuirii sexuale Incepand cu varsta de
15 ani. Cele mai frecvente forme de hartuire sexuala cu care s-au confruntat
femeile din Moldova sunt: priviri insistente sau cu jind (25% din femei); atin-
geri, Imbratisari sau sarutdri nedorite (19%); comentarii indiscrete despre
aspectul lor fizic care le-au jignit (19%) [1].

Conceptul de ,hartuire sexuald” este relativ nou, utilizarea acestuia in-
cepand abia din anii 1960, desi, spre regret, fenomenul propriu-zis a existat
intotdeauna: o atingere, ca si cum din Intamplare, o privire mai insistenta
sau fixata pe anumite parti ale corpului, un flirt ,nevinovat” sau cateva ban-
curi avand conotatie sexuala si mesaj ambiguu. Problema devine grava atunci
cand asemenea conduite fie vin din partea unor colegi, fie din partea sefului
de la locul de muncs, fiind Insotite de conditionarea unei majorari de salariu
sau a unei promovari intr-o altd functie. Este dificil sa iei o decizie: riscul de a
fi concediata pentru ca nu ai ,cedat” e foarte mare.
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Potrivit unui studiu, cele mai grave forme de hartuire sexuala la locul
de lucru sau de studii sunt comise de catre persoanele aflate in functii de con-
ducere, colegii de serviciu si profesori. Colegii de serviciu, cel mai frecvent,
manifesta comportamente abuzive, cu tenta sexuala - de la forme mai usoare
(imbratisari, limbaj/ glume cu conotatie sexuald) pana la forme mai grave,
care presupun saruturi si atingeri nepotrivite sau chiar amenintari in scopul
de a avea relatii sexuale [2].

Prin hartuire sexuald se intelege orice comportament nedorit, avand
legaturad cu faptul ca asupra unei persoane se exercitd presiuni de natura
sexuala, care au ca scop si/sau efect lezarea demnitatii persoanei si crearea
unui mediu de intimidare, ostilitate, umilire sau ofensare. Este vorba de so-
licitarea unor favoruri sexuale, de exprimarea unor observatii indecente sau
de comiterea unor gesturi si actiuni jenante, care intimideaza persoana viza-
ta. Asemenea comportamente - verbale si non-verbale au loc, cel mai frec-
vent, in situatiile cand exista o inegalitate de putere si o inegalitate de pozitii
intre cei implicati. Ceea ce diferentiaza net hartuirea sexuala de alte tipuri de
comportamente prin care se exprima atractia sexuala este faptul ca presiu-
nile sexuale nu sunt dorite de persoanele asupra carora sunt exercitate, ba
dimpotriva, ele provoaca sentimente de umilire si jignire, conduite de evitare
a persoanei care initiaza asemenea actiuni etc.

Astfel, pentru ca un anumit comportament sa fie calificat drept hartuire
sexuald, este important ca acesta sa intruneasca mai multe caracteristici, si
anume:

- sa fie un comportament de natura sexuala (verbal si/sau non-ver-
bal);

- sa fie indezirabil si nepldcut persoanei vizate;

- sa reprezinte motivatia pentru o decizie care afecteaza persoana
hartuita;

- saaiba ca scop lezarea demnitatii persoanei si crearea unei ambiante
tensionate, de umilire si intimidare.

Hartuirea sexuala reprezinta cauza si consecinta relatiilor inegale, sta-
bilite istoric, intre femei si barbati, iar stereotipurile de gen, legate in special
de rolurile de gen ale barbatilor si femeilor sunt Inca adanc Inradacinate in
societatea contemporana.

Cercetarea asupra hartuirii sexuale demonstreaza ca aceasta este le-
gata de o lipsa de claritate privind rolurile femeii si ale barbatului si rolurile
in munca. In cel mai riu caz, hirtuirea sexuali apare dintr-o nevoie de putere
sau dominatie si din dorinta exercitdrii controlului asupra altora. Se rapor-
teaza ca femeile cu ocupatii care sunt destinate, in mod traditional, fie femei-
lor, fie barbatilor se confrunta In mai mare masura cu hartuirea sexuald decat
cele cu ocupatii neutre din punct de vedere al genului [3].

Existd numeroase motive pentru care o angajata poate suporta
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hartuirea sexuala, fara sa raporteze acest abuz. Mai intai, denuntarea publica
a hartuirii poate afecta viitoarele perspective de incadrare in muncg, tinand
cont de stereotipul adanc inradacinat ca femeile tind sa inventeze acuzatii de
abuz sexual. Angajatul se poate teme de repercusiuni si incriminari, cum ar fi
etichetarea ca ,persoana cauzatoare de probleme”. Astfel, se plateste un pret
profesional si personal mare prin dezvaluirea publicd a acuzatiilor care, in
unele cazuri, poate implica un scandal public. Aceasta teama este exacerbata
de dinamica puterii dintre angajat si angajator. Se poate ca angajata sa nu
aiba de ales, decat sa indure hartuirea din cauza dependentei sale financiare
de locul de munca si de faptul ca nu are acces la oportunitati alternative de
angajare [4].

In consecintd, hirtuirea sexuali/ hirtuirea pe criteriu de sex
influenteazi negativ calitatea muncii prestate si scade productivitatea. in me-
diile tolerante la hartuire se pot inregistra schimbari importante in ceea ce
priveste performanta. In primul rand, performanta individuald scade, modi-
ficAndu-se, implicit, atitudinea fata de munca. Aceastd ipostaza atrage adesea
si scdderea randamentului echipei. Demotivarea si frustrarile sunt, de cele
mai multe ori, contagioase, ele putand deveni adevarate epidemii in acele
organizatii care nu sunt constiente de relatia dintre multumirea si sentimen-
tul de siguranta la locul de munca si performanta.

in Republica Moldova, datele statistice arata ca, actualmente, fiecare
a cincea femeie angajata este supusa unor forme subtile de hartuire sexuala
la locul de munca (priviri nepotrivite, imbratisari fara permisiune, glume/
limbaj cu conotatie sexuald), iar 4 femei din 100 se confrunta cu forme gra-
ve de hartuire (insistenta de a intretine relatii sexuale pentru recompensa,
folosirea fortei sau a amenintdrilor pentru a avea relatii sexuale etc.). Toto-
dat3, circa 20% dintre femei s-au confruntat cu amenintari sau solicitari de a
intretine relatii sexuale la locul de studii. In pofida incidentei mari a cazuri-
lor de hartuire sexuala, doar 15% dintre femei au denuntat asemenea cazuri.
Nivelul redus de raportare este determinat de sentimentul de autoculpabi-
lizare, gradul redus de incredere in organele de control, dar si de atitudinea
populatiei - 60,5% considera ca persoanele hartuite sunt vinovate de aceste
experiente.

3. Hartuirea sexuala in politie: Studii internationale

Desi este un fenomen negativ si ilegal, cu urmari grave, cu regret,
hartuirea sexualad continua sa aiba loc in medii care au ca responsabilitate
prevenirea si combaterea infractiunilor, asa cum sunt organele de aplicare a
legii. Din pdcate, hartuirea sexuala este un fenomen raspandit in majoritatea
departamentelor de aplicare a legii din Intreaga lume. Aceasta scade produc-
tivitatea organizationala si are un impact semnificativ asupra mediului profe-
sional. In exercitiul de aplicare a legii, cAnd ofiterii trebuie si lucreze ore lun-
gi si sa Indeplineasca sarcini periculoase, hartuirea sexuala scade satisfactia
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la locul de munca si are un impact negativ asupra misiunii, sigurantei si re-
zultatelor.

In ciuda acestor consecinte negative, variate sondaje si studii de speci-
alitate au demonstrat niveluri ridicate de hartuire sexuala in departamentele
de politie din intreaga lume:

- un studiu realizat in randul femeilor din politie din 35 de tari a ara-
tat ca 77% au suferit hartuire sexuala din partea colegilor;

- Intr-un studiu care a implicat un mare departament de politie din
Midwest (SUA), fiecare femeie intervievata a fost supusa hartuirii verbale;

- Intr-un sondaj din 2008, mai mult de jumatate dintre politiste au
suferit hartuire sexuald in departamentele de politie din Australia, Marea Bri-
tanie si SUA [5].

De-a lungul anilor, au fost efectuate diverse studii pentru a determina
masura in care politistele sunt supuse hartuirii sexuale/ de gen, constatandu-
se ca 60-70% dintre politiste au avut experienta hartuirii sexuale/ de gen. Un
studiu din 1985, realizat de Asociatia de Politie, a demonstrat ca 67% dintre
politiste erau victime ale hartuirii sexuale, si un alt sondaj similar a ardtat
ca 68% au declarat ca au fost hartuite sexual de cdtre un coleg. Interesant
este Tnsa ca doar aproximativ 4-6% din ele au raportat vreodata cazuri de
hartuire. Aceasta lipsa de raportare poate fi direct atribuita codului tacerii in
agentiile de aplicare a legii si represaliilor severe care apar atunci cand feme-
ile raporteaza anumite abateri [6].

Cercetarile existente sugereaza cd acolo unde sunt mai multi barbati ca
forta de munca, se poate crea un mediu favorabil pentru glume cu conotatii
sexuale si liudirosenie. In literatura de specialitate au fost unele opinii ci o
mare parte din acest tip de ,comportament” este perceput ca , distractie ino-
fensiva”, menita sa atenueze astfel o parte din stresul de la locul de munca. Cu
toate acestea, este evident, din cercetdrile profesorului Brown, ca prezenta
,batdii de joc” contribuie la aparitia unor forme grave de hartuire sexuala [7].
Conform unui studiu efectuat in Politia din Japonia, 34,8% din 106 politiste
au mentionat ca au fost hartuite la locul de munca [8].

Cercetatorii straini Seklecki si Paynich (2007) au descoperit ca cele
mai frecvente comportamente de hartuire pe care le-au trait politistele au
inclus: glume/ istorii de prost gust si Incercarea de a avea o relatie sexuala
cu respondenta, in ciuda obiectiilor ei. Somvadee si Morash (2008) au des-
coperit ca 87% dintre politiste au raportat ca au auzit glume sugestive sau
ofensatoare, iar 21% au declarat ca colegii lor de munca au incercat sa stabi-
leasci o relatie sexuald cu ele. In acest studiu, cel mai frecvent tip de hartuire,
experimentat de-a lungul carierei unei politiste, au fost glumele cu conotatii
sexuale.

95% dintre femei si-au amintit ca au avut de-a face cu acest tip de
hartuire, la un moment dat, de-a lungul carierei lor [9].
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Capitanul George V. Robinson, de la Departamentul de Politie din Oca-
la, Florida, a efectuat recent un studiu cuprinzand peste 1.200 de politiste din
Florida si a constatat ca 61% au declarat ca fusesera hartuite sexual la locul
de munca. De fapt, 40% dintre ele au indicat ca materialele cu tenta sexuala
sau glumele orientate sexual sunt lucruri ce au loc zilnic. Din pacate, multe
dintre respondente au considerat cd, pentru a avea succes in cariera, trebuie
sa indure aceste comportamente inacceptabile.

Un studiu similar a dezvaluit, intr-un mare departament municipal de
politie dintr-un stat din sud-estul SUA, ca 68% dintre respondente au rapor-
tat cd au fost hartuite la locul de munca. Hartuirea sexuala si hartuirea in baza
de gen sunt douad dintre principalele motive pentru care femeile renunta la
o carierd in politie. Acest comportament ilegal nu doar contribuie la redu-
cerea numarului de femei in Politie, dar deseori reprezinta cauza unui stres
sever. Agentiile de aplicare a legii sunt actionate frecvent in judecata pentru
hartuire sexuald. De exempluy, in 1991, un oras din California a trebuit sa pla-
teasca 3,1 milioane de dolari in favoarea a doua politiste care au fost hartuite
sexual de citre colegi. In 1996, o sergenti de politie a primit 1,2 milioane de
dolari, intr-un dosar impotriva politistilor barbati, care mai intai au hartuit-o
si apoi au determinat-o sa se concedieze [10].

Dintre politistele care au suferit de pe urma hartuirii sexuale, doar 3,2%
au declarat cad au depus plangeri oficiale. Acest rezultat a fost In concordanta
cu situatia politiei din Statele Unite, desi raportul din Japonia a fost mai mic
decat cel din Statele Unite (15-20%). De remarcat cd doar 3,2% dintre femeile
victime au indicat cd au protestat direct fata de hartuitori (verbal, prin e-mail
etc.). Pe de alta parte, 34,7% dintre femeile victime au declarat ca au ales sa
,hu faca nimic”. De asemenea, 43,2% dintre femeile victime au indicat ca au
incercat sa protesteze doar implicit. Principalele motive pentru reactia de a
»hu face nimic” au fost, In general, identice cu cele din Statele Unite. Preo-
cuparea ca ,nu s-ar face nimic, in ciuda actiunii mele” a fost cea mai comu-
na (42,4%), urmata de ,teama de represalii de catre hartuitor sau teama ca
actiunea mea ar putea Inrautati situatia (36,4%)” si ,ingrijorarea ca as suferi
un dezavantaj din cauza actiunii mele (27,3%)”. Aceste caracteristici au fost,
in mare parte, aceleasi printre victimele hartuirii de gen si ale atentiei sexuale
nedorite.

Un studiu special care sa analizeze perceptiile si experientele
politistelor din Republica Moldova privind fenomenul hartuirii sexuale din
Politie a fost realizat recent. Cercetarea a fost realizata in contextul recoman-
darii Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea
egalitatii, la initiativa Asociatiei Femeilor din Politie, datorita suportului oferit
in cadrul Programului de granturi IMPULS, finantat de Suedia si implementat
de Centrul de Drept al Femeilor. Acest studiu este important, deoarece re-
prezinta o platforma de consultare si dialog cu femeile din Politie, privind
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expunerea propriilor opinii referitor la aceste comportamente si identifica-
rea celor mai eficiente metode de prevenire a fenomenului hartuirii sexuale
in Politie. Prin realizarea acestei cercetdri, s-a reiterat angajamentul de a nu
tolera nici un comportament care lezeaza demnitatea persoanei si creeaza un
mediu intimidant si ostil, inclusiv in mediul politienesc.

Pentru atingerea scopului si a obiectivelor cercetarii, s-a optat pentru
o abordare complexa din punct de vedere metodologic. Studiul s-a bazat pe
analiza datelor primare, colectate prin intermediul metodelor cantitative si
calitative (ancheta pe baza de chestionar si interviul aprofundat).

Pentru stabilirea existentei/ inexistentei hartuirii sexuale in Politie si
a factorilor care o determing, a fost realizat un sondaj in randul femeilor din
Politie, al functionarelor cu statut special sau al persoanelor civile din diferite
regiuni ale tarii. Chestionarul a fost completat de 215 femei angajate in Politie
prin mai multe modalitati:

e participarea la seminare de informare despre rolul femeilor in Poliie,
care au avut loc la B/Ii, Cahul i Chisinau, in perioada ianuarie-februarie 2020;

» expedierea chestionarului reprezentantelor din diferite subdiviziuni
ale Politiei (aprilie-mai 2020);

e plasarea in grupul Viber al membrelor Asociaiei Femeilor din Politie
(iulie-august 2020).

Perioada de colectare a datelor a fost ianuarie-august 2020.

Investigatiile s-au axat pe analiza spectrului de factori - individuali,
sistemici, sociali, culturali etc. - care determina perceptiile femeilor angajate
in Politie privind existenta sau inexistenta hartuirii sexuale in Politie si per-
mite identificarea celor mai eficiente solutii pentru prevenirea acestui feno-
men.

Reiesind din aceasta realitate, s-a considerat oportun de a initia o pri-
ma tentativa si de a pune In discutie aspecte legate de prevenirea acestui fe-
nomen in Politia din Republica Moldova.

Concluzie. Hartuirea sexuala este o experienta extrem de traumati-
zantd, indiferent de domeniul 1n care are loc. Ea afecteaza sanatatea fizica,
psihica si emotionald, precum si viata profesionala a persoanelor hartuite.
Angajatele Politiei care au avut experienta unor situatii/ comportamente de
hartuire sexuald au descris sentimentele traite ca dezgust, frustrare, furie,
dezamagire, fricd, jend, acestea fiind semne ale unei stari de dezechilibru atat
pentru angajate, cat si pentru institutie. Din aceste considerente, este im-
portant ca managerii sa investeasca in prevenirea unor asemenea situatii si
mentinerea starii de echilibru intre persoanele angajate.

In calitate de solutii pentru depisirea situatiilor discriminatorii, comi-
se sub forma hartuirii sexuale mentionam:

» desfasurarea studiilor periodice pe un esantion mai mare de per-
soane din Politie, cu implicarea barbatilor. Pentru a asigura confidentialitatea
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si a incuraja persoanele sa participe, este necesara elaborarea unor chestio-
nare on-line. Chestionare ar putea fi introduse si pentru persoanele care se
concediaza, pentru a identifica daca hartuirea sexuald nu a fost o posibila ca-
uzd a parasirii sistemului;

» recunoasterea existentei unor cazuri de hartuire sexuala in Politie si
a posibilelor consecinte ale fenomenului asupra starii de sanatate si eficientei
efectivului politienesc;

» organizarea instruirilor pentru efectivul Politiei - nu doar pentru
angajatii/ angajatele cu functii de executie, dar si pentru cei/ cele cu functii
de conducere;

» incurajarea femeilor din Politie de a raporta orice caz de hartuire
sexuald;

» asigurarea functiondrii unui mecanism sigur de raportare si investi-
gare a cazurilor de hartuire sexuala la locul de munca;

» Transmiterea unor mesaje clare de toleranta zero fata de hartuirea
sexuala.
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