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TEMA1
OMBUDSMANUL -NOTIUNI GENERALE

1. Originea institutiei ombudsmanului

Controlul parlamentar asupra puterii executive a devenit o necesi-
tate a timpului odata cu implementarea teoriei separarii puterilor in stat.
Necesitate, asupra careia omenirea a fost in permanenta cautare a unor
solutii, si respective, au fost identificate si aplicate multiple abordari, mai
ales 1n partea referitoare la cenzurarea puterii executive in relatiile cu ce-
tatenii. Dupa observatiile unor autori, in fata cerintei imperative de a avea
un control al Parlamentului asupra Executivului, in special pentru a ocroti
cetatenii In fata unor posibile abuzuri ale administratiei, ar exista deci o
cvasi-imposibilitate a legislativului de a indeplini aceasta misiune. Solutia
a fost gasita pentru prima data In Suedia prin crearea unui organ special si
specializat, dependent de legislativ, insarcinat cu descoperirea, anchetarea
si gasirea de solutii in ceea ce priveste abuzurile si activitatea defectuoasa
a administratiei. Acest organ este desemnat, generic, cu denumirea de om-
budsman. Rezultatele pozitive obtinute, prin intermediul acestei institutii,
in tarile scandinave a condus la un export rapid al acesteia’.

Termenul ,ombudsman” deriva din legislatia embrionara a vechilor
triburi germanice. Ei practicau, In cazul comiterii unei fapte ce contrave-
nea intereselor comunitatii, doua categorii de pedepse: fie ca comunita-
tea il declara pe cel vinovat in afara legii - si atunci oricine il putea omori
pentru ca indeplinea astfel vointa comunitatii, fie, cu timpul, familia celui
vinovat era obligata sa achite familiei victime o suma de bani, cu titlu de
despagubire sau amenda. Deoarece colectarea acestei amenzi de catre un
membri al vreuneia dintre familiile implicate, ar fi condus iremediabil la
noi violente, In acest scop a fost numita o persoana neutra, denumita om-
budsman. In vechiul limbaj germanic, om-buds-man era cel care incasa

! Cristea M. Avocatul poporului. Legea si viata. Chisindu 2005. p. 20
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amenda (,om” - despre, ,bud” - mesager care colecta - amenda)?. Conform
aceleiasi surse pentru a intelege rolul si functiile initiale ale ombuds-
man-ului suedez trebuie sa reflectam in ce imprejurari politice si legisla-
tive a fost creatd aceasti institutie. In urma bitiliei dintre Suedia si Rusia
de la Poltava, in 1709, Suedia sufera infrangerea si regele Suediei Charles
al XIl-lea s-a refugiat in Turcia. In Turcia, in 1713 el emite un ordin ce
prevedea crearea unui nou organism, care urma sa fie condus de cel mai
inalt ombudsman al regelui. Dupa prestigiosul ombudsman suedez Ulf
Lundvik, regele s-ar fi inspirat din modelul institutiei otomane a quaid
quat-ului, care avea ca atributie asigurarea respectarii legii islamice de
catre toti subiectii carora se adresa, inclusiv de catre Sultan si de catre
demnitarii de stat. El avea rolul unui chief justice, adica al unui judeca-
tor special, care asigura respectarea legii islamice de citre autorititi. In
acest scop, el solutiona plangerile celor lezati de o atitudine a autoritatii
publice contrat legii. Regele creeaza astfel un nou functionar, care sa fie
omul sdu de incredere si care sa supravegheze modul in care functionarii
publici isi indeplinesc atributiile de serviciu si executa prevederile legale.
El indeplineste ordinele in numele ,maiestatii sale regale”, sens in care
este numit initial Hogsta Ombudsman. Din 1713, prin ordonanta Kansli-
ordning, el dobindeste denumirea de Justitiekanzler.

Intrucat activitatea judecitoreascd nu era separatid de administra-
tie, Justitiekanzler suedez avea aceleasi atributii de control atat asupra ju-
decatorilor, cit si asupra functionarilor publici. Dupa moartea lui Charles
al XII-lea, in 1718, a inceput sa sldbeasca puterea regelui in favoarea par-
lamentului, care exercita de facto, intreaga putere a regelui, preia si drep-
tul de a-1 numi pe Cancelarul Justitiei3.

De alt fel, institutia suedeza a Ombudsmanului este modelul origi-
nal in materie, ,,cel mai puternic Ombudsman din lume”, care dispune de
mijloace foarte eficiente de control asupra activitatii executive*. Obuds-
manul ales de parlament in Suedia dupa includerea acestuia in Constitu-
tie in anul 1809, a fost considerat un mijloc foarte important de control
parlamentar. Acesta era ales de Parlament si avea atributii sa suprave-
gheze aplicarea legilor de catre judecatori si procurorii tribunalelor si,
dupa caz, chiar sa-i urmareascad penal. De asemenea, prezenta rapoarte
Parlamentului si aparea astfel ca un raspuns la intrebari la care se puneau

2 Carnat T. Istoricul institutiei ombudsman-ului. Revista Nationala de drept. Chisindu
2001. p. 63.

3 Ibidem. p. 64.

*Vlad M. Ombudsman-ul in Dreptul comparat. Arad : Ed. Servo-Sat, 1998
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de majoritatea oamenilor de stat asupra administratorilor si judecatori-
lor. Un astfel de control nu era asigurat de ombudsmanul subordonat re-
gelui, pentru c3, potrivit art. 36 al Constitutiei din anul 1809, functionarii
publici sijudecatorii erau inamovibili si nu puteau fi destituiti de rege fara
o cercetare prealabil, nici promovati sau trecuti in alt post, fara acordul
lor®. Conform prevederilor art. 53/1 din Constitutia RM®, Avocatul Popo-
rului asigura promovarea si protectia drepturilor si libertatilor funda-
mentale ale omului. Prevederea constitutionald, mentionata este una de
data recenta, fiind inclusa in Constitutie prin Legea nr.70 din 13.04.2017,
in vigoare din 19.05.2017.

In acelasi timp o serie de acte normative inclusiv cu caracter in-
ternational cum ar fi Declaratia Universala a Drepturilor Omului, adop-
tatd la 10 decembrie 1948, Pactul international cu privire la drepturile
civile si politice, din 16.12.1966, Conventia internationala cu privire la
drepturile copilului, din 20.11.1989, Conventia pentru apararea dreptu-
rilor omului si a libertatilor fundamentale, din 04.11.1950, dar si multe
altele consfintesc In mod direct drepturile si libertatile fundamentale ale
omului. La moment unul dintre instrumentele in voga aplicat in peste 90
de tari in scopul asigurarii si garantarii acestor drepturi este institutia
ombudsmanului. lar intrebarea logica care apare in legatura cu institutia
respectiva, este care a fost necesitatea acesteia or conform unei afirma-
tii din literatura de specialitate masindria guvernamentald este institui-
td pentru a proteja drepturile guvernantilor asupra celor guvernati si nu
invers, dar pentru limitarea puterii guvernantilor s-au impus constitutio-
nalismul, statul de drept, controlul constitutionalitdtii legilor, autonomia
locald, afirmatie care o consideram perfect valabild, inclusiv din motivul
ca la moment practic nu exista domenii de reglementare in care respecta-
rea drepturilor omului sa nu constituie unul dintre principiile fundamen-
tale. Cele mentionate par sa nu fie in folosul aparitiei institutiei, creand
oarecum senzatia unei suprasaturatii nu doar la nivel de reglementare
ci si de organisme preocupate de drepturile omului. Din aceste conside-
rente pentru a raspunde la intrebarea despre necesitdtile care au adus
la aparitia ombudsmanului, v-om incerca sa abordam partea practica a
problemei relevante in acest sens fiind prima parte a definitei enuntate
mai sus dar si caracteristicile functionarului in sensul larg al notiunii ex-

5 [ancu. Gh., Ionea D. Consideratii asupra evolutiei institutiei ombudsmnanului. Analelele
Universitdtii Bucuresti. Editura All Beck. Bucuresti 2004. p. 13.

¢ Aici si In continuare avem in vedere Constitutia Republicii Moldova, adoptata la
29.07.1994. Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.1 din 12.08.1994.
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puse de catre W.A. Rob son, conform caruia viciile birocratiei (care este o
consecinta a activitatii functionarului) sunt defectele cele mai obisnuite:

- complexul de superioritate al functionarilor in raport de catego-
ria functiei;

- indiferenta aproape absoluta fata de opiniile sau interesele indi-
viduale ale cetatenilor:

- obsesie de a apara si accepta cu supunere deciziile luate de con-
ducatorii departamentului;

- un respect reverentios fata de metoda sau de forme, fara a tine
cont de buna sau reaua lor functionare sau de ce nedreptati sau neregu-
laritati apar in fiecare caz;

- preocupare pentru sfera administrativa in care lucreaza, uitand
ca face parte dintr-un tot care este guvernul natiunii;

- uitare totalad a faptului ca bunele relatii intre guvernanti si gu-
vernati sunt caracteristica fundamentala a unui sistem democratic.’

Caracteristici cu care este greu sa nu fii de acord, si care de altfel
scot in evidenta eterna problema3, in special a societatii noastre ce consta
in convietuirea concomitenta a legilor bune cu realizarea lor defectuoasa.
Problema care a fost sesizata de cdtre toate societatile si la care pe par-
cursul timpului in dependenta de etapa de dezvoltare au fost propuse di-
ferite solutii, mai mult sau mai putin reusite, una dintre care este desigur
si institutia ombudsmanului. [ar dupa cum observa autorul V. Boitova,
realitatea societatii contemporane este, ca cetateanul, ca niciodatd, simte
necesitatea protectiei drepturilor sale de ilegalitatile si abuzurile, admi-
nistratiei®. Astfel cresterea semnificativa a sarcinilor puterii legislative si
implicit a administratiei publice, datorita complexitatii din ce Tn ce mai
accentuate a vietii economice si sociale de la nivelul, statelor lumii, face
ca cetatenii, In fiecare moment sa intre in contact cu diferitele autoritati
publice si structuri administrative, dar care nu intotdeauna se constituie
intr-o conlucrare facila intre acestia. Ca atare, unii cetateni isi pierd incre-
derea in aceste structuri, altii se resemneaza ori chiar manifesta dezinte-
res fata de ele, devin scrupulos de procedurali si nu mai pot stabili relatii
normale cu autorititile. In aceastd perspectiva pot apare atat conflicte
serioase, a caror mod de solutionare nu poate lasa indiferente autoritatile
respective cat si disfunctiuni in planul relatiilor cetatean-autoritate, toate
acestea datorate faptului c3, cetatenii recunoscand totusi necesitatea unei

7 Giner C. El defensor del Pueblo. Ed. Popular. Madrid 1986. p. 117.
8 BoiroBa B. Ciiy»k06bl 3bIIIUTHI TPaB YesioBeKa U rpaskganuHa. Mocksa 1996. c. 331.
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autoritati administrative, au sentimentul de a fi subordonati acesteia. in
acest context, numeroase tdari au recunoscut ca institutiile traditionale
de protectie juridica a cetatenilor si control a autoritatilor administratiei
publice nu mai erau in misuri si rezolve aceste conflicte. In contextul
celor mentionate supra, pentru prima data institutia ombudsmanului a
aparuta in Suedia si consfintita in Constitutia din 1809 si de atunci func-
tioneaza fara intrerupere In aceastd tard, ca instrument complementar
pentru controlul executivului de catre parlament.

Dupa mai bine de un secol de la aparitie, institutia s-a extins in mai
mult de jumdtate din tarile lumii de pe toate continentele. Desi in ter-
minologia stiintificd, denumirea institutiei “Ombudsman” este aproape
generalizatd, sunt si tari care i-au dat denumiri proprii, precum: comisar
parlamentar in Marea Britanic, aparator al poporului in Spania, media-
tor in Franta, protector al cetateanului in Canada, delegat parlamentar
al apararii in Germania, mediator public, procuror parlamentar etc. Asa
cum s-a ardtat In literatura de specialitate, Ombudsman-ul este o persoa-
nd independenta (sau mai multe) numita de catre parlament ori executiv
pentru a apara drepturile si libertatile cetatenesti in raport cu autorita-
tile publice si in special cu cele executive. Este deci o persoana (sau mai
multe) prin care parlamentul sau guvernul supravegheaza administratia.

Institutia, care poate fi organizata la nivel national, provincial ori
local, cunoaste doud forme importante:

a) ombudsmanul cu competenta generala care primeste orice plan-
gere a cetatenilor impotriva abuzurilor si nedreptatilor administratiei si
in urma verificarilor solicita administratiei intrarea in legalitate;

b) ombudsmanul cu competenta speciala, care controleaza anumi-
te servicii, precum controlul armatei, in Germania®.

Institutia ombudsmanului poate exista doar in limitele parlamen-
tarismului si are menirea de a supraveghea o activitate bine determinata
a organului de stat™, In esents, rolul ombudsmanului este de a suprave-
ghea respectarea legii si a apara drepturile si libertatile cetatenilor, drep-
turi care in literatura de specialitate fiind definite ca subiective le cores-
punde obligatia corelativa a statului si a autoritatilor publice, in general a
tuturor celorlalte subiecte de drept de a le respecta si de a nu le incalca®™.

9 Manda C., Popescu Sldniceanu I, Predescu 0., Manda C. Ombudsmanul institutie funda-
mentald a statului de drept. Editura Lumina Lex. Bururesti 1997. p. 8.

10 Bambuleac I. Institutia ombudsmanului in Republica Moldova. Revista Nationald de
Drept. Nr. 6-7. Chisindu 2011. p. 24-26.

" Jonescu C. Drept constitutional si institutii politice. Vol. I. Editura Lumina Lex. Bururesti
1997.p.180
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2. Evolutia institutiei ombudsmanului

Desi istoria nu cunoaste institutii identice cu institutia ombudsma-
nului contemporan, din cele mai vechi timpuri au existat functionari cu
atributii asemandtoare. Majoritatea statelor la crearea Institutiei ombu-
dsmanului s-au bazat pe modelul Suediei. Constitutia Suediei din 1809
era bazatd pe separarea puterilor si garantarea drepturilor cetateanului.
Pentru ca sa fie echilibrate atributiile regelui cu atributiile parlamentului,
parlamentul a ales o persoana (functionar) numit comisarul parlamentar
special ombudsman, cu toate cd dupa cum am mentionat supra, prima
aparitie a ombudsmanului in Suedia dateaza cu anul 1766. Aceasta per-
soand avea atributii pentru a garanta cetatenilor drepturile sale constitu-
tionale impotriva abuzurilor de putere de catre stat.

Initial In Suedia era numit un singur ombudsman, dar In prezent Ri-
ksdagul numeste patru ombudsani'2 In Suedia institutia ombudsmanului
a fost consfintitd in legea fundamentala, o perioada destul de indelungata
de timp dupa aparitie institutia a ramas una izolata, pana dupa primul
razboi mondial, cand aceasta s-a raspandit in multe tari, din aproape toa-
te continentele, imbracand diferite forme (atat la nivel national si regio-
nal, cat si la nivel local), dar care avea la baza modelul suedez, consfinti-
ta constitutional in anul 1809. Aceste tari, insa, nu copiaza pur si simplu
modelul, ci, realitdtilor si necesitatilor sociale adaptandu-le propriei or-
dini juridice, acesta capatand nuante diferite de cel autentic, dupa cum
urmeaza:

e Finlanda (1919 - mediator);

e Norvegia (1952- comitet national pentru apararea nationala);

e Danemarca. (1954- ombudsman pentru administratia Civila si ar-
mata);

e RF.Germania (1957 - wehrbeauftragter);

e Norvegia (1962 - mediator pentru administratia civild);

e Marea Britanic (1967 - procuror de interes public, mediator);

¢ Elvetia si Irlanda de Nord (1967 - mediator al orasului Zurich, re-
spectiv mediator);

e Franta (1973 - mediator);

e Italia. Marea Britanie si R.F.Germania (1974 - aparator civil in pro-
vincia Liguria si Toscana; comisionar pentru administratia locala in An-
glia, Tara Galilor si Scotia; Burgerbeauftragter in landul Renania-Westfa-

2 Ibidem. p. 186.
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lia);

e Portugalia (1975 - Provedor de Justitia);

e Lichtenstein (1976);

e Austria (1977 - triumvirat de mediatori);

e Irlanda (1980 - ombudsman);

e Spania (1981 - aparator public);

e Olanda (1982 -ombudsman national);

e Polonia (1987 - comisionar pentru protectia drepturilor civile);

e Romania (1991 - aparatorul poporului).

In tarile din celelalte continente la fel poate fi gdsit un mediator, de
asemenea dotat cu largi competente atat la nivelul statului cat si la nivel
local, asa fiind In Australia. Noua Zeelanda, India, Israel, Canada, S.U.A.,
Porto Rico, Trinidad - Tobago, Guyana, Fidji, Tanzania si Zambia'3. Ras-
pandirea institutului ombudsmanului, este unul logic In contextul poli-
ticii mondiale de dupa cel de al doilea razboi mondial, de promovare si
edificare a unor mecanisme nationale independente de protectie a drep-
turilor omului si de democratizare a societatii. Este important ca acest
institut nu se afla deasupra celorlalte organe de stat din domeniul protec-
tiei drepturilor omului, ci este un mecanism suplimentar (subsidiar), de
protectie a drepturilor omului ce actioneaza in cadrul statului®*.

Preluarea modelului suedez a dus la aparitia mai multor asemanari
decat deosebiri intre institutiile ombudsmanilor din statele nord euro-
pene, chiar daca fiecare are un profil propriu. Multitudinea de asemanari
se explica prin structurile constitutionale si administrative asemanatoa-
re ale acestor state si prin istoria uneori comuna a lor'®>. Ombudsmanul
finlandez, ramanand cel mai fidel modelului originar suedez, data fiind
asemdnarea dintre cele doua tari, bazata pe puternice ratiuni istori-
ce'®. Revenind la cele mentionate, desi enumerarea, este departe de a fi
exhaustiva, se poate afirma ca institutia cuprinde tari cu forme de stat si
de guverndamant din cele mai diverse si cu structuri administrative si de
dezvoltare diferite: in monarhii si In sisteme prezidentiale, in state fede-
rale siin cele unitare, in state industrializate ca si in tari pe cale de dezvol-
tare, In tari cu si fara jurisdictie administrativa dezvoltata.

3 Giner C. Op. cit., p. 24.

1 BamumoB M. UHcTUTYT oMbyacMaHa B crpaHax CHI u Basntuu. B: TocyaapcTBo U npa-
Bo. Hp. 5. U3, Hayka. MockBa 2004. cTp. 64.

15 Jancu Gh. Locul si rolul ombudsmanului in sistemele constitutionale europene. in: Re-
vista romana de drept umanitar nr. 2-3. Bucuresti 1996. p. 30-34.

16 Vlad M Op cit,, p. 58.
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Institutia, de sorginte suedeza, din oricare din aceste tari are o
structura fundamentala uniforma, dar o organizare de detaliu diferita
care ii permite singura de a se incorpora in diferite sisteme nationale.
Luand ca baza cele mentionate institutia ombudsmanului poate fi clasi-
ficata in:

e Ombudsman - parlamentar, care exista in asemenea state pre-
cum: R.F. Germania (1982, intr-unul din statele sale); Australia (1976,
Parlamentary Commissioner sila nivel local, In sapte state din 1973); Aus-
tria (1977, Volksanwakshaft); Africa de Sud (1981, Bophuthastswana);
Canada (1967 numai pe plan local in noua provincii); Danemarca (1953);
Spania (1978, Aparator al poporului); Fiji (1970); Finlanda (1919); Ma-
rea Britanie (1967); Scotia si Tara Galilor (1979); Guyana (1967); Olanda
(1982); India (in patru din statele sale, incepand din 1971); Italia (in 6
regiuni, dupa 1971); Israel (1971); Lichtenstein (1976); Mauritiu (1970);
Noua Zeelanda (1962); Norvegia (1962); Portugalia (1974 - Aparatorul
Dreptatii); Suedia (1809, cu reformele din 1975); Sudan; Elvetia (pentru
orasul si cantonul Zurich, 1971 si respectiv in 1977);. Trinidad Tobago
(1976); Statele Unite ale Americii (din 1967, in mai multe state si in nu-
meroase orase) etc.

¢ Ombudsman - subordonat Guvernului sau puterii executive, functi-
oneazd in tari precum: Franta (1973, mediator si unul analog in orasul
Paris, din 1977); Statele Unite ale Americii (in mai multe state si orase);
Ghana (1979); Filipine (1973) etc.

Pe de alta parte institutia s-a raspandit atat in state unitare, ca: Su-
edia, Finlanda, Danemarca. Norvegia, Noua Zeelanda, Marea Britanie, Is-
rael, Franta, Irlanda, Italia. Austria, Portugalia, Spania, Zambia, Tanzania
si altele. Cat si in state federale, cum ar li: R.F. Germania, Canada (Alberta,
New Brunswick, Quebec, Manitoba, New Scotia, Saskatchewan, Ontario,
Terranova, British Columbia); India (Bihar, Maarashtra, Rajasthan, Ultra
Pradesh); S.U.A- (Connecticut, Columbia, Florida, Hawai, Georgia, Illinois,
lowa, New Mexico, Montana, North Carolina, Ohio, Oregon. Pennsylvania,
South Carolina. Kentucky, Nebraska, New Jersey, Utah, Virginia, Virgin
Islands); Australia (South Australia, Western Australia, Victoria, Queens-
land, South Gales si Tasmania.

Dupa modul de desemnare deosebim tari in care numirea ombuds-
manului are loc de catre:

a) legislativ cum ar fi spre exemplu: Suedia, Finlanda, Danemarca,
Norvegia, R.F. Germania, Spania, S.U.A. (in Hawai, Nebraska, lowa);
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b) de catre legislativ, la propunerea executivului, cum ar fi spre
exemplu Canada (Quebec);

c) invers de executiv, la propunerea legislativului, in asemenea tari
precum: Noua Zeeland3, Israel, Canada (Alberta, Manitoba, New Brun-
schwick);

d) de executiv, dupa consultarea prealabila a membrilor legislativu-
lui, In asa tari precum: Insulele Fidji, insula Mauriciu

e) exclusiv de executive 1n asa tari precum : Australia occidentala,
Ghana, Franta, Filipine etc.

Un al criteriu de clasificare pe care l-am mentionat supra dar il rei-
teram pentru a intregi tabloul este cel al clasificarii ombudsmanului dupa
competentd, criteriu in dependenta de care deosebim:

a) ombudsmani cu competenta generala;

b) ombudsmani specializati (in multe tari, In afara de institutia om-
budsmanului cu competenta generald, exista si autoritati specifice, cum
ar fi cele pentru:

- protectia consumatorilor (in Suedia, Norvegia, Danemarca,
S.U.A);

- ocrotirea libertatii presei si a informatiei (in Suedia, Marea Bri-
tanie, Olanda);

- protectia intimitatii (in R.F. Germania, Australia, Canada);

- controlul fortelor armate, si de securitate (in R.F. Germania, Is-
rael, Australia, Canada, Marea Britanie, Norvegia);

- sferele educative (in Canada, S.U.A./Mexic);

- sferele impresariate (In S.U.A., Brazilia).

O categorie deosebita o reprezinta ombudsmanul universitar, aces-
tia fiind cunoscutin S.U.A, ca Aparator al drepturilor universitare (in Day-
ton, Ohio sunt stabiliti cinci Aparatori ai Poporului in Centrul de Studii
ale Drepturilor Cetatenesti, Datorii si Responsabilitati ale Studentului; la
Princeton, New Jersey, Berkeley, California), iar in Mexic exista Apararea
Drepturilor Universitare, care au ca principiu nemijlocirea, concentrarea,
rapiditatea si un formalism moderat.

La fel in ultima vreme au aparut si ombudsmani de intreprindere.
Amploarea raspandirii aparatorului in domeniul administratiei publice
a penetrat si chiar s-a extins si in sfera Intreprinderilor private. in acest
sens, dupa 1973, urmand exemplul Aparatorului Poporului suedez, com-
pania din S.U.A., International Technology Group of Xerox Corp., a numit
un Employee Relation Manager, care sa se ocupe de plangerile formulate
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de angajati cu privire la munca lor in Intreprindere, prezentand rapoarte
direct Presedintelui care poate sa revoce hotararile luate, mediatorul are
si functia de a recomanda prin intermediul Presedintelui schimbarile ce
apar necesare in politica companiei. Institutia a fost introdusa si in alte
companii cum sunt: General Motors, Ford Motors Company, Ohio Bell si
American Airline.

De asemenea, si In Brazilia, in 1985 s-a instituit intr-o Intreprinde-
re multinationald Rhodia, Ombudsmanul, avand ca titular chiar o feme-
ie (Maria Lucia Galii), desemnata de catre conducerea grupului pentru
protectia consumatorului (PROCON)'". De altfel, conform altor autori,
clasificarea institutului ombudsmanului in baza competentelor acestora
poate avea loc in cateva grupe. La prima grupa se refera ombudsmanii,
ce realizeaza controlul in privinta organelor de stat ce apartin diferitor
ramuri ale puterii (Suedia, Finlanda, Polonia). La a doua grupa se refera
ombudsmanii competentele carora se raspandesc doar asupra executi-
vului. La a treia grupa se referd ombudsmanii care nu doar controleaza
administratia de stat ci si organele nestatale?®.

Clasificare care dupa cum putem observa, la fel se incadreaza in cri-
teriile mentionate supra. Un aspect scos in evidenta cu referire la fostul
spatiu post-sovietic este, c3, spre exemplu constituirea in Federatia Rusa
si Republica Uzbechistan, a avut loc nu in baza unei legi ci prin decre-
tele presedintilor acestor tari. Aceasta procedura fiind criticata de catre
OSCE, care a constatat ca nu corespunde in masura depling, standardelor
internationale, in special principiilor de la Paris ale ONU, in care se men-
tioneaza necesitatea instituirii institutului ombudsmanului in baza legii,
act de o putere juridica mai superioara decat decretul®.

3. Locul ombudsmanului in ramurile puterii de stat

In exercitiul mandatului, Avocatul Poporului nu se supune Parla-
mentului, Presedintelui Republicii Moldova, autoritatilor publice cen-
trale si locale, si nici autorititilor judecitoresti. In activitatea sa Avo-
catul Poporului este independent si impartial. Acesta nu poate fi supus
niciunui mandat imperativ sau reprezentativ, conform prevederilor art.
59/1 din Constitutie. El reprezinta simbolul unui stat democratic, apara

17 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 17.
18 BamnrmMoB M. Op. cit., p. 65-66.
19 Ibidem, p. 65.
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drepturile si libertatile omului. Pentru cetatean, Avocatul poporului tre-
buie sa reprezinte acea persoana, la care se poate adresa ori de cate ori
considera ca drepturile sale au fost afectate. Conform prevederilor art.
6 din Constitutie, In Republica Moldova puterea legislativa, executiva si
judecatoreasca sunt separate si colaboreaza in exercitarea prerogativelor
ce le revin, potrivit prevederilor Constitutiei. Intrebarea la care ne propu-
nem sa gasim raspuns in continuare este in care dintre cele trei ramuri
ale puterii de stat se regdseste institutia ombudsmanului. Continuand in
acelasi registru asa cum rezulta din prevederile art. 60 din Constitutie -
Parlamentul este organul reprezentativ suprem al poporului Republicii
Moldova si unica autoritate legislativa a statului. De competenta parla-
mentului tine asa conform prevederilor art. 66 din Constitutie - controlul
parlamentar asupra puterii executive, sub formele si in limitele prevazu-
te de Constitutie, dar si cercetarea si audierea oricaror chestiuni ce se re-
ferd la interesele societitii. In altd ordine de idei guvernul conform art. 96
din Constitutie -asigura realizarea politicii interne si externe a statului si
exercitd conducerea generald a administratiei publice, iar de competen-
ta Autoritatii judecatoresti tine efectuarea justitiei conform prevederilor
art. 144 din Constitutie.

Analiza sumara a normelor constitutionale invocate, dar si trimite-
rea la cele ce se refera la avocatul poporului, din art. 59/1 din Constitutie,
rezulta ca acesta este numit in functie de catre Parlament, cu votul majo-
ritatii deputatilor alesi, in baza unei proceduri transparente de selectie,
prevazuta de lege, pentru un mandat de 7 ani, care nu poate fi reinnoit.
Avocatul Poporului poate fi revocat din functie cu votul a 2/3 din deputa-
tii alesi, cu respectarea procedurii stabilite de lege, care sa prevada audie-
rea prealabild a acestuia. Par sa plaseze institutia mai aproape de puterea
legislativa, dar situatia este doar una aparenta, or pe de o parte chiar din
prevederile constitutionale mentionate supra rezulta in mod cert inde-
pendenta Avocatului Poporului, iar pe de alta parte pe langa acesta de
competenta Parlamentului tine nu doar numirea avocatului poporului
dar si a altor actori importanti din stat cum ar fi membrii guvernului, ju-
decatorii Curtii Supreme de Justitie, reprezentanti in organele de autoa-
dministrare a judecatorilor si a procurorilor, fapt care insa nu plaseaza
institutiile respective In subordinea legislativului. Procedura respectiva
de numire si revocare in functie a actorilor mentionati fiind mai degraba
o modalitate de asigurare a independentei, decat o cale de subordonare
institutionala. Conform unor opinii Ombudsmanul are rolul de a solutio-
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na plangerile care i se adreseaza de cetateni, care pretind ca drepturile
acestora au fost incalcate de functionarii sau autoritatile administratiei
publice?’. Acesta este independent, nu se substituie autoritatilor publice,
nu emite acte juridice investite cu forta obligatorie, nu este In masura
sa Investeasca cu sanctiuni juridice recomandarile sale si desfasoard, in
principiu o activitate de sesizare?!.

La fel este considerata o institutie de drept public ce are ca scop
protectia drepturilor si libertatilor cetateanului, in raporturile acestora
cu autoritatile publice sau cu alte structuri?2. Tinidnd cont de specificul
activitatii Avocatului Poporului si misiunea sa, normele cu privire la sta-
tutul si rolul acestuia reflectate n Titlul II, Capitolul III al Constitutiei -
dupa capitolul I ,Drepturile, libertatile si indatoririle Fundamentale” si
respectiv capitolul II ,indatoririle fundamentale”, putem deduce locul
Avocatului poporului 1n sistemul de drept al Republicii Moldova. Totusi
pentru a formula o concluzie categoric la acest subiect, ar fi necesara o
privire retrospectiva asupra evolutiei puterilor in stat sa ne intoarcem in
timp, 1n istoria doctrinelor filozofice, politice si juridice, si mai precis la
teoria separatiei puterilor, excelent explicatd si motivata de cel care, pe
buna dreptate, este considerat parintele acesteia: Montesquieu?.

Recursul la aceasta teorie este suficient de pertinent principiul se-
paratiei si echilibrului puterilor - legislativa, executiva si judecatoreas-
cd - este unul inerent pentru statele democratice. intrebarea e daci in
stat avem trei puteri, atunci in care dintre ele situeaza institutia Avocatul
Poporului. In puterea legislative-din moment ce Avocatul poporului este
numit de catre parlament si prezinta rapoarte acestuia; din puterea exe-
cutive —odata ce avocatul poporului urmareste respectarea drepturilor
si libertatilor fundamentale ale omului, drepturi si libertati care nu pot fi
incalcate cel putin din perspectiva autoritatilor decat in procesul de apli-
care a dreptului, sau din puterea judecatoreasca-aceasta deoarece in linii
mari si avocatul poporului are ca scop repunerea in drepturi a persoane-
lor pretins a fi vatamate.

Raspunsul la Intrebarea respectiva se prezinta a fi urmatorul Avo-
catul Poporului nu face parte din puterea legislativa, desi este numit de

20 Jonescu C. Op. cit.,, p. 187.

21 Draganu T. Drept constitutional si institutii politice: Tratat elementar. Vol. I. Editura
Lumina Lex. Bucuresti 1998. p. 350.

22 Branzan C. Avocatul Poporului o institutie la dispozitia cetateanului. Editura Juridica.
Bucuresti 2004. p. 164.

23 Muraru I. Avocatul Poporului institutie de tip ombudsman. Editura All Beck. Bucuresti
2004. p. 107.
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catre aceasta (ca de altfel si o serie de alte organe aflate sub control par-
lamentar), este organizat si functioneaza pe baza legii organice votate
de Parlament si este supus controlului parlamentar. Fara indoiala, el se
implicad in activitatea de legiferare prin propuneri, rapoarte, prin inter-
mediul controlului de constitutionalitate, dar acestea nu pot motiva in-
tegrarea In puterea legiuitoare. Or in esenta el contribuie la respectarea
legilor si prin expertiza si activitatea desfasurata contribuie la adoptarea
unor legi echitabile, activitati care de altfel sunt desfasurate si de catre
alte organe. In acelasi timp Avocatul Poporului nu participa la procesul
legislativ-si deci nu putem sustine ca ar face parte din aceasta ramura a
puterii. In altd ordine de idei Avocatul Poporului nu poate fi integrat nici
in puterea executiva. Raspunsul in acest sens vine chiar din Constitutie,
si anume includerea reglementarilor referitoare la Avocatul Poporului
in Titlul IT al Constitutiei, si nu in Titlul Il (capitolele caruia se refera la
autoritatile publice). Pe aceeasi unda putem afirma fara indoiala ca Avo-
catul Poporului nu face parte nici din puterea judecatoreascad, aceasta cu-
prinzand numai instantele judecatoresti, Consiliul Superior al Magistra-
turii si Procuratura. Esenta puterii judecatoresti este infaptuirea justitiei
iar a Avocatului Poporului - deblocarea unor conflicte in principal prin
medieri, sfaturi, recomandari.

Raspunsul la intrebarea despre locul Avocatului Poporului in siste-
mul de drept al Republicii Moldova poate fi gdsit in echilibrul puterilor.
Or dupa cum rezulta din Constitutie - separatia si echilibrul puterilor scot
in evidenta atat autonomia puterilor, cat si colaborarea lor, in caz contrar
rezultatul ar fi blocajul administratiei publice, fapt care nu doar ca nu a
fost urmarit dar este si contrar ideilor lui Montesquieu. Principiul separa-
rii puterilor presupunand, frane si contraponderi, care fac ca mecanismul
statal sa functioneze, in regimurile democratice in interesul cetateanului.

Aceste frane si contraponderi asigura atat supletea sistemului sta-
tal, cat si viabilitatea si eficienta sa. Astfel, institutia Avocatului Poporului
integreaza in asa-numita teoria locomotivei cu aburi, implicand supape si
procedee care fac ca mecanismul, chiar bine construit si articulat, sa nu
devind prea rigid, sa nu explodeze. In cadrul acestor frane si contrapon-
deri, mecanisme care asigura supletea functionald, de rand cu institutia
Avocatului Poporului se mai incadreaza Curtea Constitutionala, Curtea de
Conturi®.

24 Muraru I. Tandsescu E. Drept constitutional si institutii politice. Ed. C. H. Beck. Bucuresti
2017.p. 144.
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Raspuns care vine in unison cu opiniile exprimate in literatura de
specialitate In care este mentionat cd ombudsmanul este independent
fata de toate celelalte autoritati publice inclusiv fata de Parlament, care il
numeste si il poate revoca inainte de expirarea mandatului?®. In altd ordi-
ne de idei consacrarea constitutionala a institutiei Avocatului Poporului,
raspunde cerintelor democratice actuale, permitandu-se astfel accesul
cetatenilor la o noua modalitate legald, pentru exercitarea drepturilor
si libertatilor fundamentale ale acestora, fara nici o ingradire?®. Pe ratio-
namentele mentionate se motiveaza rolul Avocatului Poporului, care nu
decide, nu sanctioneaz3, ci destinde sistemul, protejand astfel atat omul,
cat si buna functionare a puterilor publice. In acest sens, aprecierile spe-
cialistilor in domeniu se inscriu pe aceeasi linie de gandire. Conform unor
opinii ombudsmanul nu poate fi asimilat cu parlamentul sau cu judecato-
rul, deoarece:

- el poate sugera o modificare de lege, dar nu o voteaza;

- este independent de administratie pentru ca nu este integrat in
ierarhia administrativa;

- difera de judecator pentru ca el nu ia decizii.

El propune solutii care pot fi fondate pe bunul simt si pe justitie,
ajutand interpretarea in stricta aplicare a legii. ,Ca organ chemat sd ajute
Parlamentul in infdptuirea atributiei de control al administratiei publice,
Avocatului Poporului i se conferd prin lege un statut special, asemdndtor cu
cel al parlamentarilor”.

In concluzie putem afirma ci, Avocatul Poporului este o entitate
distincta in sistemul democratiei constitutionale?’. Recapituland cele
mentionate supra am putea scoate in evidenta caracteristicile specifice
ale raporturilor Avocatului cu puterea legislativa, executiva si respectiv
judecatoreasca. Astfel Raporturile Avocatului Poporului cu Parlamentul
se caracterizeaza prin, numirea, stabilirea cadrului normativ relevant, au-
dierea rapoartelor acestuia etc. Raporturile cu autoritatile administratiei
publice se caracterizeaza prin, dreptul de a recomanda acestora masurile
ce se cuvin pentru apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice,
de a reclama autoritatilor ierarhic superioare lipsa de reactie a celor so-
mati sd ia masurile necesare. Trebuie observat ca desi Avocatul Poporului
conlucreaza cu administratia publica, aceasta conlucrare poate avea loc

% Jonescu C. Op. cit., p. 188.

26 Uglean Gh. Curs de drept constitutional si institutii politice. Vol. II. Editura Sitech. Cra-
iova 1998. p. 40.

27 Muraru L. Op. cit,, p. 109.
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doar In favoarea omului (persoanei fizice), desigur in litera si spiritul a
legii. Avocatul Poporului nu poate amenda functionari sau autoritati, nu
poate dispune revocarea functionarilor, nu-i poate actiona in judecata,
desi mediat poate inita asemenea actiuni (solicitand urmarirea penala fie
disciplinara a persoanelor culpabile, solicitind procurorului tragerea la
raspunderea contraventionald conform art. 320 CContr.28).

Raporturile Avocatului Poporului cu puterea judecatoreasca au
specificul lor, determinat de faptul ca judecatorii sunt independenti si se
supun numai legii, or In asemenea caz Recomandarile Avocatului Popo-
rului par sa nu-si aiba locul. Singura implicare in sfera autoritatii judeca-
toresti (sfera ce nu se identifica cu sfera puterii judecatoresti) intervine
in situatiile de birocratie generate de afectarea procesului echitabil si
solutionarea cauzelor intr-un termen, rezonabil®. De altfel in literatura
de specialitate pe buna dreptate este mentionat cd Ombudsmanul este o
institutie cu caracteristici speciale, deoarece spre deosebire de celelalte
trei autoritati publice clasice- legislativa, executiva si judecatoreasca-om-
budsmanii nu au putere de decizie. Puterile lor reale se bazeaza pe auto-
ritatea lor morala. Ei se intemeiaza, in principal, pe prestigiul lor.

Fata de insuficienta sistemului de garantii jurisdictionale in mate-
rie de actiune administrativa, s-a creat aceasta autoritate publica, initial
legata de puterea legislativa, fara atributii directe de actiune politica, dar
cu sarcina de a garanta legalitatea Activitatii administratiei publice, cu
scopul ca cetdtenii sa aiba o alta cale institutionald pentru apararea inte-
reselor lor.
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1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Cand si unde a aparut institutia ombudsmanului?

2. Care a fost rolul Suediei in aparitia si dezvoltarea ombudsma-
nului?

3. Enumerati factorii obiectivi ce au determinat preluarea ombu-
dsmanului In majoritatea statelor democratice?

4. Care au fost conditiile ce au determinat evolutia ombudsmanului?

5. Enumerati tipurile de ombudsmani cunoscuti la moment?

6. In care dintre ramurile puterii de stat se incadreazi institutia
ombudsmanului?

III. NOTE:
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_ TEMA2
NATURA JURIDICA A INSTITUTIEl OMBUDSMANULUI

1. Opinii doctrinare privind ombudsmanul

Reiterand cele mentionate anterior notiunea de ombudsman in su-
edeza - “cel ce pledeaza pentru altul”, a fost adoptat de limbajul univer-
sal, este o institutie recunoscuta de Constitutie sau de o lege a organului
legislativ competent acesteia, condusa de o persoana independentd, care
raspunde de actele sale in fata Parlamentului, primeste plangerile cetate-
nilor si sanctioneaza din proprie initiativa pentru a apara legalitatea ac-
telor juridice sau administrative, face recomandari ori sugestii si face publice
informari anuale®.

Conform altei opinii notiunea provine de la cuvantul suedez ombud care
inseamnd mandat, procurd, imputernicire3!. Acceptiune care dupa noi mai bine
caracterizeazi institutia. In literatura de specialitate, Ombudsman-ul este
definit ca fiind o persoana independenta numita de catre parlament ori
executiv pentru a apdra drepturile si libertatile cetatenesti in raport cu
autoritatile publice si In special cu cele executive®. Este deci o persoa-
na prin care parlamentul sau guvernul supravegheaza administratia. La
fel, pentru toate tarile raman importante toate formele de control asupra
administratiei. Dar, la ziua de azi nimeni nu poate, afirma, Alvaro Gil-Ro-
bles, ca controlul judecdtoresc si parlamentar, sunt capabile sa asigure o
protectie efectiva si plenara a cetateanului de actiunile ilegale ale admi-
nistratiei de stat®.

Conform altor opinii cu care nu putem fi de acord rolul ombuds-
manului Tn mecanismul statal consta in controlul balantei dintre pute-

30 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 40.

31 Jonescu C. Op. cit., p. 186.

32 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 8.

33Xunb-Po6uiec A. [lapsiaMeHTCKUI KOHTPOJIb 33 afMUHUCTpanuel. B: Bamnmor M. UH-
cTuTyT oMby cMaHa B crpaHax CHI' u Bantuu. B: l'ocygapcTBo u npaso. Hp. 5. U3, Hay-
ka. Mocksa 2004. ctp. 63
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rea legislativa si judecatoreascd’*. Facem aceastd afirmatie deoarece pe
de o parte autorul omite in afirmatia sa principala ramura a puterii de
stat spre care este focusata atentia ombudsmanului - cea executiva, iar
pe de alta parte controlul ombudsmanului este orientat spre protectia
drepturilor omului nu spre echilibrul dintre ramurile puterii de stat. Or,
daca am si admite o anumita contributie a ombudsmanului in asigurarea
echilibrului puterilor in stat, atunci numai in masura in care aceasta re-
prezintad un efect al actiunii de baza, si anume de a protejare a drepturilor
si libertatilor omului.

Dupa cum am mentionat anterior institutia, poate fi organizata la
nivel national, provincial ori local si cunoaste doua forme importante:

a) ombudsmanul cu competenta generala care primeste orice plan-
gere a cetatenilor impotriva abuzurilor si nedreptatilor administratiei si
in urma verificarilor solicita administratiei intrarea in legalitate;

b) ombudsmanul cu competenta speciala, care controleaza anumi-
te servicii, precum controlul armatei, In Germania.

In esents, rolul ombudsmanului este de a supraveghea respecta-
rea legii si a apdra drepturile si libertatile cetatenilor in toate tarile in
care existd, fiind o institutie cu caracter special, infiintata pentru apara-
rea drepturilor si libertatilor cetatenilor, Ombudsman-ul isi concentreaza
intreaga activitate pe supravegherea respectarii legilor si contracararea
atitudinilor birocratice, abuzive, din activitatea autoritatilor publice, in
special a celor cu caracter executiv. Ombudsman-ul nu este un organ care
sa se substituie altora, ci, alaturi de alte autoritati publice, si In special
de cele cu caracter executiv, sprijina respectarea drepturilor si libertati-
lor cetatenilor, fiind astfel un protector al tuturor. In toate sistemele de
drept, institutia “Ombudsman”-ului exista in paralel cu alte mijloace de
control la nivelul statului, precum recursul ierarhic, tribunalele adminis-
trative, tribunalele ordinare etc.

Eficienta institutiei, In majoritatea statelor lumii in care functio-
neazd, a depins de calitdtile persoanei care a fost desemnata sa ocupe
functia respectiva, de autoritatea si maniera de lucru a acesteia, de apre-
cierea si sprijinul opiniei publice si, nu in ultimul rand, de receptivitatea
si sprijinul autoritatilor publice. Institutia “Ombudsman”-ului este o insti-
tutie democraticd, independentad, a carei implementare cere timp, cadru
democratic, cultura, in special politico-juridica, solicitudine si autoritati

3 MoTpinra A. UHCTUTYT OM6y/CMaHa B CHCTEMe 3alllUThI [IPpaB U CBO60O/ rpaiaH. B:
3akoH 1 ku3Hb.N2 12. Kumunén 2002. c. 24.
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dispuse a coopera si inlatura din activitatea lor orice greseli sau abuzuri
la adresa drepturilor si libertatilor cetatenilor.

Cat priveste increderea cetatenilor in capacitatea Ombudsman-ului
de a le apara drepturile si libertdtile, meritd amintit doar ca in Suedia,
in primii 100 de ani de la creare, ombudsman-ul primea sub 100 de ce-
reri anual, iar acum Inregistreaza circa 3500 de plangeri anual®. Calita-
tea persoanei care exercita functia de ombudsman a fost remarcata si de
catre autorii Muraru I si Tanasescu S., care au observat ca eficienta insti-
tutiei consta in calitatile persoanei care exercita functie si In maniera ei
de lucru?®. Institutia autohtona a Avocatului Poporului, a avut ca sursa de
inspiratie institutia de traditie suedeza a “Ombudsman”-ului si institutiile
similare Infiintate dupa al doilea razboi mondial in numeroase tari de pe
toate continentele, ca urmare a largii popularitati a institutiei suedeze a
“Ombudsman”-ului. Conform prevederilor art. 59/1 din Constitutie este
prevazut ca Avocatul Poporului asigurd promovarea si protectia drep-
turilor si libertatilor fundamentale ale omului. Poate fi numit Avocat al
Poporului persoana care se bucura de o reputatie ireprosabild, are inalta
competenta profesionala si activitate notorie in domeniul apararii si pro-
movarii drepturilor omului.

Avocatul Poporului este numit in functie de catre Parlament, cu
votul majoritatii deputatilor alesi, in baza unei proceduri transparente
de selectie, prevazuta de lege, pentru un mandat de 7 ani, care nu poate
fi relnnoit. Pe durata mandatului, Avocatul Poporului este independent
si impartial. Acesta nu poate fi supus niciunui mandat imperativ sau re-
prezentativ. Modul de organizare si functionare a institutiei Avocatului
Poporului se stabileste prin lege organica. Denumirea de Avocat al Popo-
rului, a fost aleasa de catre legislative, ca fiind considerata in perceptia
generald ca persoana care {i apara pe cei nedreptatiti. Desi a avut mai
multe denumiri la indemana legiuitorul a optat pentru cea mentionata
deoarece spre exemplu denumirea de comisar parlamentar nu putea fi
acceptata luand in consideratie atitudinea generala fata de trecutul tota-
litar; cea de procuror putand fi confundata cu functia improprie a ombu-
dsmanului-invinuirea; iar cea de mediator in limbajul uzual semnificand
mai degraba persoana-arbitru, decat persoana care pledeaza pentru altul.
Cu toate ca este numit de catre legislative Avocatul Poporului nu se situ-
eaza in cadrul vreunei autoritati publice, pozitia sa fiind independenta si

3% Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 9.
3 Muraru I, Tanasescu S. Drept constitutional si institutii politice. Editia IX, revizuita si
completatd. Editura Lumina Lex. Bucuresti 2001. p. 461.
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fata de structura parlamentului, chiar daca prezinta rapoarte organului
deliberative, acestea reprezinta mai degraba un instrument de atentiona-
re si sensibilizare-platforma suprema din stat la care apeleaza ombuds-
manul pentru a prezenta cele mai grave problema in domeniul respecta-
rii drepturilor omului.

Conform unor opinii Avocatul Poporului contribuie la accentuarea
trasaturilor statului de drept, prin verificarea respectarii legii in diver-
sele compartimente ale administratiei publice; la educarea si sprijinirea
cetatenilor In recunoasterea drepturilor si intereselor lor si, prin aceasta,
la stimularea societatii civile; 1a inlaturarea unor practici si mentalitati de
natura totalitara, prin cultivarea unor relatii de colaborare, sprijin si
incredere reciproca intre autoritatile publice, in special intre administra-
tie si cetiteni. In acelasi timp trebuie de luat in seama ci ombudsmanul:

m nu este legiuitor;

m nu poate aproba masuri cu fortd de lege;

®m nu este organism de guvernare, capabil sa ia decizii In politica
tarii;

m nu este avocat, cu competenta de a apara cetdtenii in tribunale
sau probleme personale.

Este un imputernicit al Parlamentului, cu autonomie deplina, in-
sarcinat de legislativ cu controlul executivului in probleme referitoare
exclusiv la administratia publica, fard a putea sa le inlocuiascd imediat
sau sa le modifice direct actiunile. Consecinta a acestor ambivalente sunt
conceptiile pe care le au despre ombudsman cetadtenii din multe tari eu-
ropene, care nu inteleg pozitia si rolul acestuia. Totusi, in lumea moder-
na de la sfarsitul secolului XX, ombudsmanul este un semn de identitate
indiscutabil. Daca admitem, totusi, existenta unor state democrate care
inca nu au statuat si introdus institutia ombudsman-ului, nu exista Insa
state cu regim autoritar care sa poata suporta 1n activitatea lor existenta
sau activitatea ombudsman-ului, al carui scop fundamental este acela de
a apdra cetatenii de abuzurile autoritatilor administratiei publice, insasi
natura regimului politic se opune unui asemenea mijloc de control ceta-
tenesc impotriva statului atotputernic. Raspandirea lui rapida in ultimele
decenii este semnul reusitei acestei institutii, al Intaririi credibilitatii ad-
ministratiei si justitiei Intr-un stat democratic®’.

37 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 43.
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2. Modele legislative de reglementare a institutiei
ombudsmanului

Dupa cum am mentionat desi pornit de la modelul suedez, si avand
acelasi concept, institutia ombudsmanului a cunoscut in diferite tari in
dependenta de o serie de criterii diferite moduri de adaptare, fiind de-
osebit atdt dupa modul de numire in functie, si organul competent in
aceasta materie, continuand cu competenta atribuita acestuia, modul de
organizare a activitatii etc. Fiind determnata de cresterea semnificativa
a sarcinilor puterii legislative si implicit a administratiei publice, datori-
ta complexitatii din ce In ce mai accentuate a vietii economice si sociale,
cetateanul intra in raport cu diferite autoritati publice si structuri admi-
nistrative, raport care nu intotdeauna satisface cerintele si asteptdrile
cetateanului. Cetateanul intra in conflict cu autoritatile publice, isi pier-
de Increderea in aceste structuri sau se resemneazd, ori chiar manifesta
dezinteres fata de ele. In acest context, numeroase state au recunoscut,
ca institutiile traditionale de protectie juridica a cetatenilor si de control
a autoritatilor administratiei publice nu erau in masura sa mai rezolve
aceste conflicte. Prin urmare, apare necesitate de a fi constituita o insti-
tutie independenta de orice putere publica din stat, care ar reprezenta
interesele cetatenilor in raport cu autoritatile publice - mediator3é,

In mod evident fiecare stat atribuind acestei institutii nu doar de-
numirea ci si caracteristicile sale specifice, in dependenta de particula-
ritatile sistemelor administrative propria. Pentru o privire de ansamblu
asupra felului in care institutia ombudsmanului si-a gasit reglementarea
in diferite state, tinem sa reproducem diferite modele ale acestuia por-
nind desigur de la cel scandinav ca fiind cel care a dat nastere acestei
institutii.

Astfel institutia suedeza - Ombudsmanul - modelul tuturor ombu-
dsmanilor din intreaga lume, a ramas dupa cum am mentionat supra in
cadrul frontierelor scandinave in intreaga perioada a secolului al XIX-lea.
La peste un secol dupa creare, in forma sa initiala, in 1915 a fost infiin-
tat Militeombudsman a carui misiune era de a supraveghea administratia
militara. Ulterior, cele doua forme, cea traditionala si respectiv Militeom-
busmanul, s-au contopit intr-una singura, iar din 1976 mai apar inca pa-

38 Banarescu M. ,Rolul si importanta cercetdrii stiintifice a institutiei ombudsmanului in
evolutia doctrine juridice.” Culegere Materialele Conferintei stiintifice internationale anu-
ale a doctoranzilor si tinerilor cercetatori. Vol. II.  Editia a VI-a, 12 aprilie 2012, Chisinau,
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tru ombudsmani specializati In domeniile urmatoare: - libertatea intre-
prinderii. consumatorului, presei si a egalitatii sexelor.

Finlanda, imediat dupa obtinerea independentei sale. In Constitu-
tia din anul 1919, isi stabileste si crearea ombudsmanului. In anul 1952,
Norvegia, introduce in cadrul organizarii sale judecatoresti, modelul su-
edez al ombudsmanului militar. Danemarca, din anul 1953, isi creeaza si
ea ombudsmanul militar. Tncepénd din anul 1957, cand institutia ombu-
dsmanului depaseste frontierele tarilor scandinave, aceasta se extinde si
in alte tari, state federale si unitare sau orase, din intreaga lume, astfel
incat se ajunge la o adevarata “Ombudsmanie”. Si in Europa, institutia
Ombudsmanului s-a integrat progresiv, la nivel national, statal ori local,
sau cu atributii numai Intr-un anumit domeniu de exemplu: armata, ges-
tiunea municipala, inchisori, minori, universitati, etc*.

Suedia. In Suedia, apirarea drepturilor cetdteanului, in relatiile cu
statul, este unul din aspectele fundamentale ale sistemului legislativ. Om-
budsmanul este, In acest context, o garantie eficienta impotriva abuzuri-
lor sistemului judiciar si administratiei publice. Actualmente, in Suedia
activeaza 4 Ombudsmani Parlamentari (numiti de Parlament - Riksdagul),
neutri politic, pentru o perioada de 4 ani, care au ca principala atributie
supravegherea aplicarii a corecte legilor si regulamentelor in cadrul acti-
vitatii publice. Orice persoana care considera ca i-au fost incalcate drep-
turile, prin aplicarea abuziva a unui act normativ de catre functionarul
abilitat sa aplice acel act, se poate adresa cu o plangere scrisa in institutia
Ombudsmanului Parlamentar. Ombudsmanul se poate sesiza si din oficiu,
daca constati o incilcare a dreptului individual. In afard de ombudsmanii
desemnati de Parlament, in Suedia mai functioneaza ombudsmanii de-
semnati de Guvern: Ombudsmanul pentru protectia consumatorilor, cel
contra discriminarii etnice, cel al copiilor, cel al publicului pe langa presa
si cel al persoanelor cu handicap, dar si cel pentru egalitatea sanselor. In
ultimii ani, Parlamentul a adoptat o serie de amendamente la Actul Riks-
dag sila Actul cu Instructiuni pentru Ombudsmanii Parlamentari. Cel mai
important amendament da Parlamentului dreptul de a alege unul sau mai
multi Ombudsmani Delegati pentru mandate de doi ani, pe langa cei pa-
tru Ombudsmani Parlamentari. In Capitolul 8 al Actului Riksdag (privitor
la oficiali si corpuri reprezentative), se specifica faptul ca in Riksdag vor
fi inclusi patru Ombudsmani Parlamentari, un Lider Parlamentar al Om-
budsmanului si trei Ombudsmani Parlamentari. Liderul Parlamentar al

39 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 31.
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Ombudsmanului va fi Director Administrativ al Biroului Ombudsmanilor
si va hotari asupra directiei principale a activitatilor acestuia. Alegerea
Ombudsmanului Parlamentar Principal va fi coordonata separat, iar cei-
lalti Ombudsmani Parlamentari vor fi alesi individual. Un Ombudsman
este ales pentru o perioada care se intinde de la momentul alegerii sale,
sau orice alta data ulterioara stabilita de Riksdag, pana la momentul unei
noi alegeri, la o distanta de patru ani. Totusi, la cererea Comitetului pri-
vind Constitutia, Riksdag il poate elibera din functie nainte de trecerea
celor patru ani pe un Ombudsman care i-a inselat increderea. Daca un
Ombudsman se retrage inainte ca mandatul sa 1i expire, Riksdag va alege
un succesor pentru un nou mandat de patru ani cat de repede posibil.
Daca un Ombudsman este impiedicat sa isi indeplineasca functiile pentru
multd vreme datoritd unei boli sau altor cauze, Riksdag va alege un inlo-
cuitor pentru perioada cat un asemenea impediment este prezent.*°

Danemarca. Dupa 150 de ani de la crearea Ombudsmanului in Su-
edia, Danemarca isi creiaza institutia proprie, evident inspirata din cea
suedeza. Danemarca apartine aceleiasi traditii constitutionale nordice,
scandinave. Ombudsmanul Parlamentar din aceasta tara este consacrat
in Articolul 55 din Constitutia adoptatd in 1953, conform prevederilor
careia, Folketing-ul (Parlamentul) va alege una sau doua persoane care sa
nu fie membre ale Parlamentului, pentru a supraveghea activitatea admi-
nistratiei de stat, civile si militare. Pe langa consacrarea constitutionala,
exista si o Lege a Ombudsmanului, nr.473 din 12 iunie 1996, care prevede
alegerea unui Ombudsman dupa fiecare scrutin general sau dupa oricare
vacantd a postului. Aceasta prevedere se aseamana cu cea din legislatia
norvegiana.*

La 1 aprilie 1955 a fost numit in functie primul ombudsman da-
nez profesorul Stepfan Hurwitz, reales in mai multe randuri, pana in
1971, si care s-a retras din cauza varstei, In aceasta perioada el a deve-
nit un apostol propagator al virtutilor institutiei. Orice persoana, potrivit
acestei legi poate Tnainta o reclamatie Impotriva activitatii ministrilor, a
functionarilor si oricarei alte persoane care lucreaza in serviciul statului.
Competenta ombudsmanului nu se extinde la activitatea judecatorilor
si a tribunalelor. Dupa investigarea cazului, din proprie initiativa sau in
virtutea dispozitiilor legale, ombudsmanul poate decide daca autoritatile

*0 Jonut St. Consecration of Ombudsman as a representative democratic institution in the
european democratic States. Assoc. Prof,, PhD, ,Dundrea de Jos” University of Galati. Dis-
ponibil: https://old.upm.ro/gidni3/GIDNI-03/Soc/Soc%2003%2064.pdf.

“ Ibidem.
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sau functionarii au comis greseli sau neglijente in indeplinirea functiilor
lor, poate cere tribunalelor inceperea unei; investigatii si poate informa
Parlamentul chiar daca este vorba despre un ministru. Desemnarea, com-
petentele si obligatiile ombudsmanului danez, modul sdu de a actiona si
de Incetare a actiunilor sunt cuprinse in normele legii privind “Ombuds-
manul pentru Administratie Civila si Militara”2

Germania. Ca In toate statele considerate state de drept, organiza-
rea judecatoreasca germana are o serie dc masuri pentru apararea drep-
turilor fundamentale ale cetatenilor, in cazul in care acestea sunt incalca-
te de autoritatile publice atat federale cat si ale statelor (landuri). Dupa
rednfiintarea fortelor armate in anii ‘50, Germania a acordat o importanta
speciala controlului parlamentar. Pentru a se asigura ca valorile constitu-
tionale, care plaseaza fiinta umana in centrul lor, se aplica in fortele ar-
mate, a fost adaugat Constitutiei germane articolul 45b. Acesta stipuleaza
ca: Un Comisar Parlamentar pentru Fortele Armate este numit in vederea
protejarii drepturilor fundamentale si sprijinirii Bundestag-ului in exer-
citarea supravegherii parlamentare a fortelor armate. Detaliile sunt re-
glementate printr-o lege federala. Legea privind Comisarul parlamentar
pentru Fortele Armate stabileste cu claritate statutul acestuia In primul
articol, afirmand ci ,In exercitarea controlului parlamentar, Comisarul isi
va indeplini indatoririle ca un organ auxiliar al Bundestag-ului”*?. Aceste
comisii sunt obligate sa primeasca reclamatiile cetdtenilor, pe care le pot
respinge numai daca sunt anonime sau nu expun o reclamatie concreta.
Pe de alta parte, inspirandu-se din modelele suedez si norvegian, la 26
iunie 1975 se creeaza prin lege. Comisariatul Parlamentar Militar pentru
apararea drepturilor fundamentale si a principiilor de democratie inter-
na pentru a asista Bundestag-ul in exercitarea controlului parlamentar
cu privire la jurisdictia asupra fortelor armate, exclusiv a civililor care
lucreaza in serviciile militare. Poate interveni ca urmare a propunerilor
Comisiei pentru Apdrare a Bundestagului sau din proprie initiativa.

Pot face recurs la Comisariatul parlamentar militar ofiterii si sol-
datii care considera ca le-a fost incalcat un drept, fara ca impotriva lor
sd se poatd lua masuri disciplinare. Acesta, va analiza si va decide daca
motivele aduse 1n scris dovedesc incdlcarea unui drept si va Tnainta peti-
tia organismului corespunzator al fortelor armate, care va trebui sa cla-
rifice faptele sau sa cerceteze deficientele sau neregularitatile comise. De

42 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 31.
3 https://constitutii.files.wordpress.com/2013/02 /germania.pdf.
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asemenea, legea apararii datelor federale, aprobata in 1977 si intrata in
vigoare la 1 ianuarie 1978 creeaza o Comisie Federala pentru apararea
datelor, care prin intermediul mijloacelor informatice, sunt culese din
diferite agentii administrative. Spre deosebire de ombudsmanul militar,
care depinde direct de Parlament, aceasta comisie functioneaza in cadrul
Ministerului de Interne. in toate landurile s-au aprobat legi similare cu
legea federald. Primul birou al unui ombudsman civil in Germania a fost
creat in landul Renania-Palatinat in mai 1974, reclamatiile fiind primite
direct de la cetatenii care au si acces direct la el prin telefon. Functionarea
sa este similara cu a celorlalti ombudsmani**.

Marea Britanie. In spatiul anglo-saxon Ombudsmanul este con-
sacrat prin diferite legi, la nivel national si regional. Ombudsmanul Par-
lamentar si pentru Sanatate din Marea Britanie (Ombudsman) combina
cele doua roluri statutare ale Comisarului parlamentar pentru Adminis-
tratie (Ombudsmanul Parlamentar) si Comisarul pentru sanatate din
Anglia (Ombudsmanul Serviciului de sanatate), ale carui competente si
atributii sunt prevazute in Legea Comisarului Parlamentar din 1967 si,
respectiv, in Legea Comisarilor pentru Servicii de Sanatate din 1993. Ro-
lul Ombudsmanului este de a analiza plangerile fata de care departamen-
tele guvernamentale sau o serie de alte organisme publice din Marea Bri-
tanie nu au actionat in mod corespunzator sau au oferit un serviciu slab.
Relatia dintre Ombudsman si Guvern este reglementatad intr-o Declara-
tie de Responsabilitati, care a fost convenita cu seful Serviciului Public,
precum si cu secretarii permanenti ai Trezoreriei, Departamentului de
Sanatate si ai Ministerului Justitiei. Ombudsmanul este numit de Reging,
la recomandarea Primului-ministru, fiind independent fata de Guvern si
avand responsabilitati statutare si competentele de a raporta direct Par-
lamentului cazurile investigate. Numirea Ombudsmanului se realizeaza
pentru o perioada ferm stabilitd, de 7 ani, diminuarea acesteia putand fi
realizata in cazuri speciale, numai in urma unei rezolutii a celor doua Ca-
mere ale Parlamentului (Camera Lorzilor si Camera Comunelor)*. Apro-
barea ombudsmanului britanic a trebuit sa depadseasca rezistente puter-
nice deoarece se considera ca existenta sa era incompatibild cu conceptul
de responsabilitatea administrativa. In ciuda raportului sectiei britanice
a Comisiei Internationale a Juristilor, sub conducerea lui Sir John Whyate
care din 1961 recomandase crearea unui organ de cercetare a plangeri-

“ Manda C., Popescu Slaniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 31.
4 Jianu Gr. Institutia Ombudsmanului la nivel European. Editura Institutul Roman pentru
Drepturile Omului. Bururesti 2013. p. 12.
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lor referitoare la o proasta administrare a departamentelor guvernului.
Guvernul conservator al lui Harold Mac Millan a respins in 1962 aceasta
propunere ca fiind contrara rezolvarii f rapide si eficace a actelor admi-
nistrative. Partidul Laburist si-a insusit ideea introducerii ombudsmanu-
lui In Regatul Unit sub sloganul “umanizarea administratiei“, iar in 1964
a prezentat un proiect de lege care a fost votat in 1967.

Comisarul Parlamentar numit de reging, este independent de Gu-
vern si poate fi destituit numai printr-o motiune a ambelor Camere par-
lamentare. In prezent, pe langd Comisarul Parlamentar pentru adminis-
tratie si servicii sanitare existd si comisari pentru administratie locala in
Anglia, Scotia si Tara Galilor. Irlanda de Nord are un sistem special de
ombudsman. Comisarul Parlamentar va putea cerceta activitatea oricarui
departament ministerial, dar nu se va putea amesteca in materie de poli-
tica interna sau externa si nici nu va putea interveni atunci cand persoa-
nele lezate au dreptul sa faca recurs la tribunal.

Legea din 1967 i-a incredintat misiunea comisarului parlamentar
de a cerceta plangerile pe care i le remite un membru al Comisiei Came-
relor, careia cetatenii trebuie sa i se adreseze aratand ca au fost prejudi-
ciati de un departament ministerial Intr-o activitate administrativa. Au
dreptul de a accede la toate documentele oficiale si obligatia de a informa
asupra rezultatelor sale pe parlamentarul care i-a prezentat plangerea.
Anual trebuie sa prezinte informari Parlamentului, pe langa informarile
speciale pe care le prezinta trimestrial sau ori de cate ori considera nece-
sar, In fata unei comisii speciale a Camerei Comunelor. Daca se consider
plangerea indreptatitd si departamentul ministerial In cauza nu a dat o
solutie la plangere, ombudsmanul britanic poate sugera masurile nece-
sare solutionarii problemei. Daca departamentul {i respinge propunerile,
va informa ambele camere asupra situatiei. In Marea Britanie exista si
o Comisie de Plangeri impotriva televiziunii, un Consiliu al Presei, Junta
plangerilor contra Politiei si un Birou al companiilor de asigurari numit
“Insurance Ombudsman Bureau”*®.

Franta. Legea din 3 ianuarie 1973, modificata prin legea din 24 de-
cembrie 1976 reglementa institutia mediatorului in Republica Franceza.
Mediatorul are misiunea de a primi reclamatiile referitoare la relatiile
cetatenilor cu administratia statului; a colectivitatilor publice teritoriale;
a institutiilor publice si a oricarui alt organism investit cu o misiune de
serviciu public. Este numit pe o perioada de 6 ani, irevocabila si irepeta-

6 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 31.
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bila. Este numit prin decret al Consiliului de Ministri. Are independenta
deplina si nu poate primi instructiuni de la nici o autoritate.

Orice persoana fizica Ce considera ca un organism public nu a func-
tionat conform misiunii sale poate adresa o reclamatie unui deputat sau
senator, care o va transmite mediatorului. Cand o reclamatie pare a fi jus-
tificata, mediatorul poate solicita ministerului sau autoritatii competente
toate documentele necesare cercetdrii; poate formula recomandarile pe
care le considerd necesare solutionarii problemelor si prezenta propu-
neri pentru imbunatatirea activitatii organismului respectiv?’.

Consacrat In Constitutia din 23 iulie 2008 si stabilit prin Lege or-
ganica si Legea ordinara din 29 martie 2011, institutia reuneste sarcinile
Ombudsmanului, Ombudsmanului pentru copii, ale Inaltei Autorititi im-
potriva discriminarii si pentru egalitate (HALDE) si Comisiei Nationale
pentru Securitate etica (CNSA). Mediatorul Republicii (Mediateur de la
Republique) este numit de Presedintele Republicii, dupa avizul public al
comisiei permanente competente a fiecarei Camere (Adunarii Nationale
si Senatului), pentru o perioada de sase ani, fara posibilitatea de prelungi-
re si non-revocabil. Presedintele Republicii nu poate face o numire atunci
cand suma voturilor negative in fiecare comisie reprezinta cel putin trei
cincimi dintre voturile exprimate in cadrul celor doua comisii. Functia
sa este incompatibila cu cea de membru al Guvernului si cu cea de mem-
bru al Parlamentului. Celelalte incompatibilitati sunt stabilite prin lege
organica. Avocatul Poporului raspunde pentru activitatea sa in fata Pre-
sedintelui Republicii si a Parlamentului 2.

Italia. in pofida unor Incercari, in Italia nu exista inca un ombuds-
man national. Din anul 1974 au proliferat tipurile de Aparator Civic, cu
rezultate mai mult sau mai putin bune. Astfel, in 10 regiuni exista ombu-
dsmani: Toscana - 1974, Uguria - 1974, Campania - 1978, Umbria - 1979,
Lombardia - 1980, Latio - 1980, Friuli - Venetia [ulia - 1981, Apulia- 1981,
Marcas - 1981, Piemonte - 1981. Intrucat primul ombudsman a fost creat
in Toscana si a servit de model celorlalti il vom prezenta pe acesta.

Aparatorul Civic Toscan este numit de Presedintele regiunii la pro-
punerea Consiliului Regional, pentru o perioada de cinci ani. La cererea
personald a cetdtenilor garanteaza dezvoltarea normalad a problemelor in
fata administratiei regionale si a organismelor care depind de ea, semna-
land posibilele intarzieri si neregularitati. Aparatorul Civic nu poate acti-

47 Ibidem, p. 31.
8 https://constitutii.files.wordpress.com/2013/02 /franta.pdf.
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ona din oficiu ci numai la solicitarea unei persoane particulare si numai in
cazurile in care existd o Intarziere sau o nereguld. Pentru a provoca inter-
ventia Aparatorului Civic. cetateanul trebuie sa fi cerut anterior, in scris,
informatii asupra situatiei cauzei, de la organele competente ale regiunii.
Numai daca in termen de 20 de zile nu a primit raspuns satisfacator, se
poate adresa Aparatorului Civic.

Dupa primirea reclamatiei acesta stabileste un termen in care tre-
buie rezolvata problema *. Desi in aceastd tara, nu exista, momentan, nicio
institutie generica de Ombudsman national, dar, prin Legea nr.112 din 12
iulie 2011, a fost infiintat un Ombudsman pentru copii si adolescenti ca
o institutie independenta (...) Ombudsmanul reprezintd o garantie pentru
respectarea drepturilor cetatenilor, avand rolul de a primi plangeri care nu
au fost acceptate in prima instanta si care vizeaza institutia care furnizeaza
un serviciu. Aparatorul civic a fost creat mai intai in trei regiuni, pentru
a se extinde apoi In aproape toate celelalte. Consacrarea lor ramane una
la nivel de lege. Baza legala a functionarii Ombudsmanului regional italian
complica mult accesul cetatenilor la aceasta institutie si 1i scade considera-
bil capacitatea de a actiona pentru protectia drepturilor.>®

Portugalia. Institutia Ombudsmanului In Portugalia a fost creata
initial In 1975 (prin Decretul-lege nr.212/75, din 21 aprilie) si apoi stabi-
litd la nivel constitutional prin Constitutia portughezi din 1976. In princi-
piu, aceasta institutie a fost creata In conformitate cu modelul scandinav
al Ombudsmanului, In special in ceea ce priveste sarcinile sale, garantiile
si sfera de actiune, care cuprinde controlul activitatii administrative, le-
gitimitatea parlamentar3, independentd in indeplinirea atributiilor sale,
competenta de a face recomandari autoritatilor publice, in scopul de a
preveni si remedia ilegalitati sau nedreptati, precum si activitate cores-
punzatoare de cooperare din partea organismelor publice si serviciilor >

Prin art. | se decreteaza crearea functiei de Aparator al Dreptatii, al
carei scop fundamental este de a asigura legalitatea administratiei publi-
ce investigand plangerile formulate de cetdteni impotriva administrati-
ei si cantarind solutiile adecvate. Actiunile Aparatorului Dreptatii se pot
intalni In toate sectoarele activitatii administratiei, inclusiv ale autorita-
tilor locale si ale tuturor functionarilor civili ai statului, ale serviciilor in-

4 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 31.

50 Balahur D. Protectia europeand a drepturilor omului. Editura Universitatii Al. I. Cuza.
lasi 2006. Disponibil: https://docplayer.net/49803941-Universitatea-alexandru-ioan-cu-
za-iasi-centrul-de-studii-europene-protectia-europeana-a-drepturilor-omului.html.

1 Jianu Gr. Op. cit.,, p. 54.
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treprinderilor publice si ale celorlalte persoane juridice de drept public.
Ales de Parlament pentru o perioada de 4 ani, este independent fata de
executiv si de parlament.

Fara a avea puterea- directa de decizie, Aparatorul Dreptatii are
capacitatea de a semnala deficientele legislative pe care le dovedeste in
exercitiul activitatii sale, desi nu poate raspunde si anula nici un act ad-
ministrativ. Dreptul de a recurge la Aparadtorul Dreptatii este recunoscut
tuturor persoanelor, chiar dacd au numai un interes indirect. in rest, or-
ganizarea serviciului si procedeele de actiune ale Aparatorului Dreptatii
sunt similare cu cele ale celorlalti ombudsmani europeni®

O reglementare foarte moderna privind institutie ombudsmanului
exista in Slovenia, care prin Legea privind ombudsmanul pentru drep-
turile omului a valorificat din plin prevederile art. 6 din Conventia euro-
peand pentru protectia drepturilor omului si a libertatilor fundamentale,
referitor la notiunea de ,proces echitabil”. Conform art. 24 din lege, om-
budsmanul nu intervine in cazurile de pe rolul instantelor sau in care se
desfasoara alte proceduri legale, cu exceptia celor in care exisa o intarzi-
ere nejustificata in desfasurarea procedurii sau exista un abuz evident al
autoritatii respective (administrative sau judecatoresti)®.

3. Ombudsmanul in Republica Moldova

Avocatul Poporului - ombudsmanul, este o institutie destul de noua
in Republica Moldova, aparitia datorandu-se Legii nr. 52 °, anterior la noi
institutia fiind cunoscuta sub denumirea de avocat parlamentar, activi-
tatea cdruia era reglementata prin Legea nr. 1349 *°. Asa cum este men-
tionat in preambulul Legii cu privire la Avocatul Poporului scopul aces-
teia confirma adeziunea la Declaratia universala a drepturilor omului, la
Conventia europeanad pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale, la alte acte juridice internationale cu privire la drepturile
omului si, in conformitate cu Statutul ONU, urmareste sa stimuleze res-

52 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 31.

5 Jancu. Gh., Ionea D. Op. cit., p. 20.

5% Aici si in continuare avem in vedere cu privire la Legea cu privier la Avocatul Popo-
rului (Ombudsmanul). nr. 52, din 03.04.2014. Monitorul Oficial nr.110-114/278 din
09.05.2014.

5 Aici si in continuare avem in vedere cu privire la Legea cu privire la avocatii parla-
mentari. nr. 1349-XIIl din 17.10.97. Monitorul Oficial al R.Moldova nr.82-83/671 din
11.12.1997.
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pectarea drepturilor si libertatilor omului, asigura apararea drepturilor
si libertatilor tuturor persoanelor fizice pe teritoriul Republicii Moldova.

Este interesant ca in preambulul Legii nr. 1349, se mentioneaza
doar Declaratia universala a drepturilor omului, nu Conventia europeana
pentru apdrarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, ceia ce
este un indiciu clar ca Republica Moldova nu doar se afla intr-un proces
dinamic de asigurare a respectarii drepturilor omului, dar ca si suntem
din punct de vedere practic la inceputul acestui traseu.

Traseu pentru parcurgerea cu succes al caruia un rol primordial
ii revine Avocatului Poporului-care In conformitate cu prevederile art. 1
alin. (1) din Legea nr. 52, asigura respectarea drepturilor si libertatilor
omului de catre autoritatile publice, de catre organizatii si intreprinderi,
indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare, de catre
organizatiile necomerciale si de catre persoanele cu functii de raspunde-
re de toate nivelurile.

Ceea ce iese In evidenta din norma invocata este ca Avocatul Popo-
rului nu doar ca este unul de competenta generald, dar ca si contribuie la
respectarea drepturilor si libertatilor omului de catre toate autoritatile
publice fara exceptii, si nu doar ci si de catre organizatiile si Intreprinderi-
le indiferent de tipul de proprietate si forma organizatorico-juridica, dar
si de organizatiile comerciale si persoanele cu functii de raspundere de
toate nivelurile. Norma respectiva pare a fi conforma cu prevederile art.
59/1 alin (1) din Constitutie, in conformitate cu care Avocatul Poporului
asigura promovarea si protectia drepturilor si libertatilor fundamentale
ale omului, fara careva limitari in dependenta de sfera in care drepturile
si libertatile omului ar putea fi Incalcate. Caile de protectie a drepturilor
silibertatilor omului sunt prevazute in art. 1 alin. (2) din Legea nr. 52, din
care rezulta ca Avocatul Poporului contribuie la apararea drepturilor si
libertatilor omului prin:

- prevenirea incalcarii acestora;

- prin monitorizarea modului de respectare a drepturilor si liber-
tatilor fundamentale ale omului la nivel national;

- prin raportarea modului de respectare a drepturilor si libertati-
lor fundamentale ale omului la nivel national;

- prin perfectionarea legislatiei ce tine de domeniul drepturilor si
libertatilor omului;

- prin colaborarea internationald in acest domeniu;

- prin promovarea drepturilor si libertatilor omului si a mecanis-
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melor de aparare a acestora,

- prin aplicarea procedeelor reglementate de prezenta lege (la
care ne v-om opri in detaliu pe parcurs).

In acelasi timp nu putem si nu observam ci desi Constitutia se re-
fera doar la Avocatul Poporului, Legea nr. 52, mentioneaza si Avocatul
Poporului pentru protectia drepturilor copilului, stipuland ca acesta isi
exercitad atributiile pentru asigurarea respectarii drepturilor si a liberta-
tilor copilului si realizarii, la nivel national, de catre autoritatile publice
centrale si locale, de catre persoanele cu functie de raspundere de toate
nivelurile a prevederilor Conventiei ONU cu privire la drepturile copilu-
lui. Astfel pe de o parte pare ca Legea mentioneaza un avocat specializate
care nu se regdseste In constitutie, iar pe de altad parte competenta acestu-
ia in domeniu este una mai restransa nu doar in dependenta de titularul
dreptului Incalcat dar si de autorul Incalcarii, or in lege nu se mentio-
neaza organizatiile si intreprinderile, indiferent de tipul de proprietate si
forma juridica de organizare, si nici organizatiile necomerciale. In acelasi
context pare ca legiuitorul a Ingustat cumva competenta acestuia si fata
de autoritatile publice, or daca pentru Avocatul poporului nu este facuta
careva specificare legata de autoritatile publice, atunci pentru Avocatul
Poporului pentru protectia drepturilor copilului, sunt mentionate autori-
tatile publice centrale si locale. Elementul respectiv de tehnica legislative
creand senzatia de unei competente mai largite a Avocatului Poporului
si a unei competente mai inguste a Avocatul Poporului pentru protectia
drepturilor copilului. Conform unor opinii desi exista deja mai bine de 15
ani, institutia nationala a Ombudsmanilor, nu a reusit sa se afirme in ca-
litate de lider al sistemului national de aparare a drepturilor omului, nici
in calitate de forta motrice in ceia ce priveste in ceia ce priveste Incorpo-
rarea dimensiunii si prioritatii drepturilor omului in agenda dezvoltarii
nationale®.
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III. NOTE:




TEMA 3
APARITIA SI EVOLUTIA OMBUDSMANULUI
IN REPUBLICA MOLDOVA

1. Premisele aparitiei si evolutia institutiei ombudsmanului

Cauza aparitiei ombudsmanului a fost una extrem de concreta, si
anume exigenta de a institui un organ de control special al regelui asupra
autoritatilor publice, centrale si locale, care sa aiba activitate permanen-
ta®’. Mai nou, conform opiniilor expuse in literatura de specialitate com-
plexitatea tot mai mare a activitatii publice din societatea contemporana,
interventia organelor puterii publice in cele mai diverse domenii de acti-
vitate sociala fac, totodatd, necesara luarea unor masuri de protectie con-
tra abuzurilor de drept, a dominatiei aparatului birocratic, pentru prote-
jarea drepturilor, libertatilor si intereselor cetateanului, a libertatii sale
de miscare, creatie, initiativa, potrivit principiilor unui stat de drept®®,

Concluzia, ins3, care se desprinde din cele mentionate este ca apa-
ritia ombudsmanului a fost dictatd de necesitatea protectiei drepturi-
lor omului, de eventualele abuzuri ce survin din partea administratiei.
Din nota informativa cu privire la introducerea in Constitutia Republicii
Moldova a art. 59/1 cu privire la Avocatul poporului rezulta ca aceasta
este rezultatul recomandarii Comisiei de la Venetia (Compilatia asupra
institutiei Ombudsmanului, decembrie 2011, CDL(2011)079), ,Pentru a
proteja independenta institutiei Ombudsmanului de fluctuatia politica,
ar fi de preferat de a garanta in Constitutie existenta acestei institutii si
activitatile ei de baza”. Pentru sporirea rolului ombudsmanului si promo-
varea drepturilor omului este necesar ca acestea sa fie mediatizate, de
aceea se propune reglementarea constitutionald a activitatii Avocatului
Poporului.

Conform aceleiasi note informative in proiectul Legii pentru com-
pletarea Constitutiei s-a recomandat utilizarea unor termeni generali, dat

57 Tancu. Gh., Ionea D. Op. cit,, p. 11.
58 Ceterchi I. Institutia ombudsmanului in Suedia. In: Studii de drept romanesc. Editura
Academiei Roméane. Bucuresti 1991. p. 10.
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fiind faptul ca Constitutia, fiind legea suprema a societatii si a statului,
trebuie sa contind doar dispozitii cu caracter general, prevederile cu ca-
racter special fiind reglementate in legile organice. Astfel, pentru a avea
o Constitutie mai putin supusa amendamentelor, se recomanda de a in-
stitui norme juridice cu un caracter constant pentru a nu fi influentate
de modificarile ce pot surveni in societate sau de conjunctura politica®.
Alin. (2), al normei Constitutionale reglementeaza conditiile necesare
pentru a fi intrunite de catre potentialii candidati, in functia de Avocat al
Poporului. Luand in considerare rolul si sarcinile Avocatului Poporului,
este necesar sa instituie criterii clare si rigide in vederea selectarii unor
persoane competente si profesioniste. Dat fiind faptul ca independents,
impartialitatea si securitatea mandatului sunt elementele indispensabile
pentru realizarea eficienta a activitatii de catre Ombudsman, se considera
imperios ca reglementarile cu privire la numirea si revocarea din functie,
in partea ce tine de numarul de voturi necesare pentru adoptarea unor
astfel decizii, sa fie reflectate In proiectul Constitutiei.

In opiniei autorului Basimov M., dupa destrimarea sistemului soci-
alist statele CSI si cele Baltice, devenind membri plenipotentiari ai comu-
nitatii mondiale, in constitutiile sale au proclamat omul valoarea sociala
supremgd, au recunoscut teoria drepturilor naturale si au renuntat la prio-
ritatea intereselor statului in raport cu persoana. Procesele de constituire
a unei noi constructii constitutionale, care au demarat in tdrile CSI si cele
Baltice, solicitau perfectionarea vechilor si gasirea unor noi mecanisme
de protectie a drepturilor omului. Institutul ombudsmanului a devenit
pentru aceste state unul atragator. Ombudsmanul a obtinut recunoaste-
rea legala si publica in statele cu diferite forme de guvernamant din cauza
problemelor unice cu care acestea se confruntau: necesitatea protectiei
drepturilor omului, dreptul la ,,0 administrare buna”, caderea prestigiului
autoritatilor, birocratizarea administratiei etc®.

Diferit de prevederile art. 14 alin.(3) din Legea nr. 52 din 3 aprilie
2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul), in conformitate
cu care propunerea de revocare din functie a Avocatului Poporului poate
fi Tnaintata de cel putin 20 de deputati, iar hotararea privind revocarea
din functie se adopta cu votul a 3/5 din deputatii alesi in baza raportului
comisiei parlamentare speciale, alcatuita din membri ai Comisiei dreptu-

Shttp://www.justice.gov.md/public/files/transparenta_in_procesul_decizional/
proiecte_spre_examinare/2016/februarie/Nota_informativa_Lege_Constitutia_finala.pdf.
vizitat la 03.09.2020.

0 BamnmMoB M. Op. cit,, p. 63.
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rile omului si relatii interetnice si ai Comisiei juridice, numiri si imunitati.
In proiectul privind completarea Constitutiei, in alin.(7) art. 59/1 pro-
pune ca Avocatul Poporului sa fie revocat din functie cu votul a 2/3 din
deputatii alesi si nu cu votul a 3/5 asa cum prevede actualmente Legea
indicata. Aceasta propunere a parvenit de la Oficiul Avocatului Poporului.
Potrivit opiniei Oficiului, procedura de revocare instituita constituie un
regres fata de procedura prevazuta in Legea anterioara (art. 9 alin.(6) din
Legea nr. 1349-XIII din 17 octombrie®. Totodatad acest capitol merita o
remarca, or desi Constitutia a instituit o garantie mai mare pentru stabili-
tatea in functie a Avocatului Poporului, luand in consideratie numarul de
deputati care pot vota revocarea acesteia modificarile de rigoare in legea
nr. 52 asa si nu au fost efectuate. Mai mult desi formula constitutionala a
parvenit de la oficiul Avocatului Poporului, acesta cel putin pana la mo-
ment nu a facut si demersurile necesare pentru modificarea corespunza-
toare a cadrului legal. Aceasta desi In aceiasi notd informativa se mentio-
neaza ca drept urmare a adoptarii normei constitutionale, va fi necesara
modificarea alin.(3) art. 14 din Legea nr. 52, In partea ce tine de numarul
de voturi necesare pentru revocarea din functie a avocatului poporului.

Cadrul legal care reglementeaza la moment institutia Avocatului
Poporului pe langa norma constitutionala mentionata mai este compus
din Legea nr. 52, dar si din Regulamentul de organizare si functionare
la oficiului Avocatului Poporului®. Anterior acestor acte normative do-
meniul fiind reglementat de Legea nr. 1349. Cu toate Avocatul Poporului
este o institutie aparuta recent in tara noastra, aceasta nu inseamna ca
anterior domeniul drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului nu
era 1n atentia statului, or anume acestea au constituit unul dintre imbol-
durile ce au determinat despartirea Republicii Moldova de trecutul tota-
litar, si incercarea de a construi un stat democratic.

In aceastd ordine de idei credem ci Avocatului Poporului, sau
Avocatul Parlamentar, asa cum s-a denumit anterior de fapt a preluat o
parte din atributiile procurorului numite in literatura de specialitate dar
in special In limbajul profesional-supraveghere generala. Un argument
in acest sens fiind prevederile Legii 902 din data de 29.01.1992, cu pri-

thttp://www.justice.gov.md/public/files/transparenta_in_procesul_decizional/proiec-
te_spre_examinare/2016/februarie/Nota_informativa_Lege_Constitutia_finala.pdf. vizi-
tatla 03.09.2020.

62 Aici si mai departe avem in vedere Regulamentul de organizare si functionare a Oficiu-
lui Avocatului Poporului, adoptat prin Legea nr. 164 din 31.07.2015. Monitorul Oficial
nr.267-273/504 din 02.10.2015.
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vire la Procuratura din art. 1 al careia rezulta ca Procurorul General si
procurorii subordonati acestuia exercitd In conformitate cu Constitutia
supravegherea executdrii exacte si uniforme a legilor de catre organele
administratiei publice, persoanele juridice si fizice si asociatiile lor. Pro-
curatura apara legalitatea, drepturile si libertatile cetatenilor, contribuie
la Infaptuirea justitiei In conditiile legii. Prin activitatea sa Procuratura
contribuie la asigurarea suprematiei legii, executarea ei exacta si unifor-
ma in scopul consolidarii legalitatii si apararii drepturilor si libertatilor
cetatenilor. Procuratura isi exercita atributiile ca organ autonom in siste-
mul organelor judecatoresti.

Desigur dat fiind specificul activitatii procurorului si competenta
functionala ale acestuia pare a fi logica trecerea a unei parti din atributiile
acestuia in special legate de drepturile si libertatile omului in competenta
unei institutii special formate in acest sens-Avocatul Poporului. Or este
greu cel putin pentru cetatean sa Inteleaga cum drepturile si libertatile
sale pot fi protejate de catre cel care este principalul actor in implemen-
tarea politicii penale ale statului, cel care de fapt reprezinta Invinuirea in
cadrul procesului penal, proces care de regula are cele mai mari intruzi-
uni In domeniul drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.

[ata de ce la moment procuratura nu mai supravegheaza executa-
rea exacta si uniforma a legilor de catre organele administratiei publice,
persoanele juridice si fizice si asociatiile lor, ci este o institutie publica
autonoma in cadrul autoritatii judecatoresti, ce contribuie la infaptuirea
justitiei, apararea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale per-
soanei, societatii si statului prin intermediul procedurilor penale si al altor
proceduri prevdzute de lege.

Desi pare a fi salutabila preluarea competentelor legate de dreptu-
rile si libertatile omului de catre Avocatul Poporului, este greu de apre-
ciat la moment rentabilitatea prin care a fost efectuat acest transfer de
competentd, dar si impactul transferului respective. Cert fiind faptul ca
instrumentarul de care dispune procurorul in exercitarea atributiilor sale
este net superior celui cu care este Inzestrat Avocatul Poporului. Confuzia
dintre aceste institutii fiind sesizata si de catre unii autori, mai ales cu
privire la institutia ombudsmanului din Suedia si Finlanda. Acestia ob-
serva, ca, potrivit art. 110 din Constitutia Suediei, Cancelarul justitiei si
ombudsmanul au dreptul de a pune sub acuzare un judecator pentru o
conduita ilegala. Acestia pot urmari penal sau pot da dispozitii de punere
sub acuzare si In alte cazuri, care intra in competenta lor generala de su-
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praveghere a legalitatii. Sunt exceptati de la control si supraveghere doar
Parlamentul, Presedintele republicii, ministrii si Consiliul de Ministri, dar
ombudsmanul poate adresa observatii si avertismente ministrilor sau
Consiliului de Ministri. Daca nu se tine cont de avertisment, ombudsma-
nul poate cere Parlamentului punerea lor sub acuzare.

In Finlanda existi o oarecare confuzie in ce priveste competentele
si atributiile celor doua institutii, chiar fata de justitie si Ministerul Pu-
blic3. In acest sens fiind relevanti si opinia autorului T. Carnat, cu refe-
rire la mijloacele de reactionare ale ombudsmanului, care considera ca
in tarile in care ombudsmanul are statut de procuror (acuzator public),
acesta poate intenta proces penal sau disciplinar impotriva unui functio-
nar public pentru savarsirea unor fapte de serviciu ilegale®*.

2. Avocatul Poporului in sistemul de drept la Republicii Moldova

Locul pe care il ocupa institutia Avocatului Poporului in sistemul
de drept al Republicii Moldova prezinta interes nu doar din perspectiva
unei Intelegeri mai adecvate a esentei acesteia ci este importanta si din
perspectiva randamentului activitatii Avocatului Poporului consolidarea
procesului de comunicare/ colaborare cu autoritatile publice, avand in
vedere ca activitatea primului este destinata favorizarii echilibrului intre
autoritatile publice si societate. Eficacitatea institutiei ombudsmanului
este determinata de aceia ca Parlamentul, instantele de judecata in ac-
tivitatea lor nu de fiecare data pot observa fiecare ilegalitate, neatentie
fie comportament grosolan din partea autoritatilor fata de cetateni, dar
ombudsmanul se clarifica in fiecare caz concret®.

Analiza legilor fundamentale din alte state denota existenta re-
glementarilor diferite Tn materia organizarii activitatii ombudsmanului.
Unele din ele, precum Constitutia Federatiei Ruse contine in art. 103
lit.d) o norma de trimitere, In care se prevede ca responsabilul pentru
drepturile omului activeaza in conformitate cu legea federala. Alte Con-
stitutii: a Ungariei (art.32/B), Poloniei (art.208- 212), Romaniei (art.58-
60), Austriei (art. 148a-148j), Finlandei (art.38, 48, 101, 109-117), contin
prevederi de ordin general, care definesc activitatea specifica a ombuds-

% Jancu. Gh., Ionea D. Op. cit,, p. 19.

4 Carnat T. Mijloacele de reactionare a ombudsmanului in cazul incalcarii drepturilor
omului. In: Revista Nationali de drept nr. 1. Chisindu 2002. p. 41.

% [MorsiHra A. Op. cit,, p. 24.
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manului. Sub aspect comparat, alaturi de continutul variat al normelor
cu privire la ombudsman din Constitutiile statelor indicate mai sus, este
apreciata diferit si amplasarea prevederilor ce tin de Avocatul Poporului
in cadrul constitutional. Astfel, in Constitutia Ungariei, capitolul V, care
reglementeaza procedura de numire a ombudsmanului pentru drepturi-
le civile si a ombudsmanului pentru drepturile minoritatilor nationale si
grupurilor etnice, este pozitionat in sectiunea autoritatilor publice, dupa
Curtea Constitutionala. Similar, Ungaria, a inclus Capitolul VII ,Consiliul
Ombudsmanilor”, dupa capitolul destinat garantiilor constitutionale si
administrative, care gazduieste regulile de organizare a activitatii Curtii
Administrative si Curtii Constitutionale. In Constitutia Poloniei, preve-
deri privind organizarea activitatii Comisarului pentru drepturile omului
se regdsesc In Capitolul IX ,Organele de control a statului si de apadrare a
drepturilor omului” alaturi de Curtea de Conturi si Consiliul National de
Radiodifuziune si Televiziune. Romania a rezervat Capitolul IV din titlul
I al Constitutiei intitulat ,Drepturile, libertatile si indatoririle fundamen-
tale” normelor cu privire la organizarea si functionarea institutiei avoca-
tului poporului, in timp ce Constitutia Finlandei reglementeaza mai vast
activitatea ombudsmanului parlamentar, norme cu privire la acesta rega-
sindu-se atat In Capitolul 4 - Activitatea parlamentara, cit si in Capitolul
10- Supravegherea legalitatii.

Modul de reglementare a activitatii ombudsmanului, dar in special
locul pe care el il ocupa In sistemul organelor publice depinde de speci-
ficul fiecarei tari, traditiile si necesitatile sociale de moment, dar nu si in
ultimul rand de cultura juridica a societatii. Or nici un stat nu-si poate
permite luxul de cheltuire irationala a banilor contribuabililor, eficienta
sau dimpotriva ineficienta organelor administratiei publice in acest sens
fiind primordiala. Iata de ce identificarea locului pe care il ocupa Avocatul
poporului in sistemul de drept al Republicii Moldova este unul destul de
sensibil din mai multe puncte de vedere. Or dincolo de faptul ca institutia
ombudsmanului reprezinta dupa cum am mentionat anterior un indiciul
inerent statului democratic, raspandirea acestui instrument inclusiv in
mediul privat, care este mult mai rational in eficienta gestionarii resur-
selor financiare denota importanta ombudsmanului in special in calitate
de supapa ce ar dezamorsa pericolul exploziei anumitor sisteme sociale.

Conform unor opinii exprimate in literatura de specialitate caracte-
risticile esentiale ale ombudsmanului, sunt:

- Institutia este creata printr-un act al puterilor (autoritatilor) sta-
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tului sau ale regiunii;

- Comisia este creata de Parlament, sau In unele cazuri de Guvern,
pentru apararea drepturilor fundamentale;

- Are misiunea de a supraveghea activitatea administratiilor publi-
ce;

- Are sarcina de a inspecta, demasca, de a recomanda si a da publi-
citatii rezultatele cercetarilor sale.

Consecintele acestor caracteristici sunt functiile pe care trebuie sa
le dezvolte si sa le exercite, si anume;

- functia de supraveghere a respectarii drepturilor fundamentale
si a legalitatii;

- functia de cercetare si de control a administratiei publice;

- functia de mediere sau de sugerare a unor noi masuri legale;

- functia de sanctionare sau de penalizare a autoritatilor care in-
greuneaza activitatea.

Toate aceste prerogative dau imaginea unei institutii care se con-
stituie Intr-o garantie proprie statului de drept, care se adauga altora
(contenciosul administrativ sau cel constitutional) cu unicul scop de a
asigura cetateanul impotriva abuzurilor statului.

In acelasi timp ombudsmanul nu este:
legiuitor;
nu poate aproba masuri cu forta de lege;
organism de guvernare, capabil sa ia decizii In politica tarii;
avocat, cu competenta de a apara cetatenii in tribunale sau pro-
bleme personale (aspect fata de care avem anumite rezerve reiesind din
contextul normative al Republicii Moldova)®®.

Contrapunand caracteristicile si functiile expuse cu prevederile lega-
le in domeniu, incepand cu cele constitutionale si continuand cu prevederi-
le Legii 52, regulamentului de organizare a activitatii oficiul ombudsmanu-
lui, dar si a cadrului normativ conex putem constata ca Avocatul Poporului
in Republica Moldova dispune de toate caracteristice normative proprii
acestei institutii, iar atributiile oferite de cadrul normative actual sunt une-
le suficiente pentru ai asigura deplina realizare a functiilor. Astfel, Avocatul
Poporului este un imputernicit al Parlamentului, cu autonomie deplina, in-
sarcinat de legislativ cu controlul in probleme referitoare asigurarea drep-
turilor si libertatilor fundamentale ale omului, fara a putea sa inlocuiasca
imediat sau sa modifice direct actiunile subiectilor vizati.

¢ Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 40.
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1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Conditiile aparitiei institutiei ombudsmanului in Republica Mol-
dova?

2. Cum a evoluat institutia ombudsmanului in Republica Moldova?

3. Starea actuald a ombudsmanului In Republica Moldova?

4. Raspunde oare ombudsmanul necesitatilor pentru care a fost
conceputa institutia?

5. Ce modificari normative considerati ca ar imbunatati prestatia
ombudsmanului?

6. Cum apreciati structura organizatorica a institutiei ombudsma-
nului si integrarea acesteia In sistemul national al organelor de ocrotire a
drepturilor omului?
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III. NOTE:




TEMA 4
STATUTUL AVOCATULUI POPORULUI

1. Avocatul Poporului si Oficiul Avocatului Poporului

Pentru elucidarea temei am considerat necesar clarificarea pentru
inceput a unor notiuni, esentiale legate de institutia Avocatului Poporu-
lui. Astfel asa dupa cum rezulta din cadrul normativ actual, putem obser-
va cd de fapt legiuitorul opereaza cu trei notiuni care se refera la Avocatul
Poporului, si anume:

- Avocatul Poporului

- Avocatul Poporului pentru drepturile copilului

- Oficiul Avocatului Poporului.

Notiuni care ridica mai multe semne de intrebare, legate de sensul
acestor notiuni, interferenta dintre ele, deosebirile specifice etc. Conform
unei analize In scopul de a superviza administratia publica, toti Ombu-
dsmanii dispun de un aparat propriu. Acesta nu poate fi nici atat de mic
fncat sa nu le garanteze independenta si autoritatea nici atat de mare In-
cat sa cada si el prada birocratiei. Echipele ombudsman sunt formate, de
regula, din:

- un ombudsman sau comisar parlamentar titular;

- doi asistenti sau adjuncti imputerniciti sa-l inlocuiasca in caz de
absenta sau de boal3;

- echipa de 10-20 asesori sau functionari, tehnicieni si specialisti
in materie;

- echipa corespunzatoare numeric de functionari administrativi si
subalterni.

O echipa numara in general intre 20 si 100 persoane®’.

Bugetul este cuprins in bugetul statului si In majoritatea cazurilor
reprezinta o parte a bugetului Parlamentului. Ombudsman-ul este ales
de Parlament pentru o perioada determinatd, are imunitate ca si sena-

7 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 48.
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torii ori deputatii. Pentru asigurarea independentei sale, functia sa este
incompatibila cu alte activitati de tip politic, administrativ sau de comert.
Prin legi se reglementeaza posibilitatea realegerii, competentele si se
prevad sanctiunile pe care le poate impune functionarilor, fiind circum-
scrise totodata si relatiile ombudsmanului cu alte autoritati ale statului.
Ombudsmanul este tratat cu toatd consideratia si respectul ce se cuvin
unui Tnalt functionar al statului, iar personalul de care dispune este alca-
tuit din salariati de inalta calificare, onestitate si moralitate. Raportand
opiniile expuse in literatura de specialitate la cadrul normativ autohton
putem constata ca Constitutia Republicii Moldova opereaza doar cu no-
tiunea de Avocat al Poporului fara a face trimiteri la notiunea de oficiu al
Avocatului poporului si respectiv Avocat al Poporului pentru drepturile
copilului. In acelasi timp conform alin (8) art. 59/1 din Constitutie putem
observa ca modul de organizare si functionare a institutiei Avocatului Po-
porului se stabileste prin lege organica. Procedeul utilizat de catre legiui-
tor fiind unul logic din moment ce legea fundamental nu poate abunda de
reglementari de detaliu.

Din continutul legii nr. 52, putem observa ca aceasta se refera deja
la toate notiunile mentionate de mai sus. Astfel din continutul art. 1 alin.
(1) al Legii nr. 52 rezulta ca Avocatul Poporului (Ombudsmanul) (in con-
tinuare - Avocatul Poporului) asigura respectarea drepturilor si libertati-
lor omului de catre autoritatile publice, de catre organizatii si Intreprin-
deri, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare,
de catre organizatiile necomerciale si de catre persoanele cu functii de
raspundere de toate nivelurile. In acelasi timp art. 1 alin. (3) din Legea
nr. 52, prevede ca Avocatul Poporului pentru protectia drepturilor copi-
lului 1si exercita atributiile pentru asigurarea respectarii drepturilor si
a libertatilor copilului si realizarii, la nivel national, de catre autoritatile
publice centrale si locale, de catre persoanele cu functie de raspundere
de toate nivelurile a prevederilor Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului.

lar art. 1 alin. (4) din legea mentionata prevede ca activitatea Avo-
catului Poporului si a functionarilor care activeaza sub autoritatea sa are
caracter public. Analiza textelor de lege invocate scot in evidentd pe de
o parte prezenta unui Avocat al poporului specializat pentru protectia
drepturilor copilului, la care nu se refera Constitutia. Mai mult norma
constitutionald nici macar nu sugereaza posibilitatea instituirii unor om-
budsmani specializati, si atunci apare intrebarea fie Avocatul Poporului
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pentru drepturile copilului este mai putin important din punct de vedere
al valorilor ocrotite, fie este vorba de acelasi Avocat al Poporului dar cu
un domeniu de activitate mai special dat fiind importanta valorilor soci-
ale ocrotite. In acelasi context din prevederile art. alin (1) Legea nr. 52,
rezulta ca Parlamentul numeste doi Avocati ai Poporului autonomi unul
fata de celalalt, dintre care unul este specializat in problemele de protec-
tie a drepturilor si libertatilor copilului, or Tn aceasta situatie, data fiind
autonomia ambilor Avocati ai Poporului, si totodata activitatea lor in ca-
drul unui singur oficiu, din regulamentul de functionare al caruia rezulta
ca este compus inclusiv din Avocatul Poporului si din Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului, iar din Legea nr. 52 art. 34, rezulta ca Oficiul
Avocatului Poporului este subordonat Avocatului Poporului, in corobora-
re cu prevederile la care ne v-om referi in continuare si din care rezulta
ca Avocatul Poporului pentru drepturile copilului este asistat de anumite
structuri ale Oficiului, am putea ajunge la concluzia ca autonomia unui
Ombudsman fatd de celdlalt poarta mai mult un caracter declarativ. Re-
levanta in acest sens fiind abordarea legiuitorului Roman care in Consti-
tutie spre exemplu se refera inclusiv la adjunctii Avocatului Poporului,
astfel conform prevederilor art. 58 din Constitutia Romaniei - Avocatul
Poporului este numit pe o durata de 5 ani pentru apararea drepturilor si
libertatilor persoanelor fizice. Adjunctii Avocatului Poporului sunt speci-
alizati pe domenii de activitate. In consecint fiind sub prevederile Con-
stitutiei fiind nu doar Avocatul Poporului si adjunctii sdi ci si posibilitatea
specializarii ultimilor pe domenii de activitate. Atat din continutul Legii
nr. 52 cat si din prevederile Regulamentului de organizare si functionare
a Oficiului Avocatului Poporului rezulta ca totusi este vorba de doua en-
titati distincte, ceia ce ar impune o remedierea a deficientelor enuntate.
Pe de alta parte asa cum rezultd din prevederile alin. (4) art. 1 al Legii nr.
52, Avocatul Poporului are si un aparat de functionari care activeaza sub
autoritatea sa (atentie nu si sub activitatea Avocatului pentru drepturile
copilului). Iar conform prevederilor art. 34 din acelasi act normativ-ofi-
ciul Avocatului Poporului este subordonat Avocatului Poporului si acor-
da asistentd organizatoricd, juridica, informationala si tehnica Avocatului
Poporului in vederea exercitdrii de cdtre acesta a atributiilor sale.

Oficiul are statut de persoana juridica, dispune de stampila si for-
mulare cu denumirea acestuia si cu imaginea Stemei de Stat. Regulamen-
tul de organizare si functionare al Oficiului se aproba de catre Parlament.
In scopul acordirii asistentei consultative Avocatului Poporului, in cadrul
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Oficiului pot fi angajati experti cu experienta in domeniul protectiei drep-
turilor si libertatilor omului si in alte domenii conexe sau pot fi create
consilii de experti.

lar din prevederile art. 17 alin. (6) Legea nr. 52, in activitatea sa,
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului este asistat de o subdivi-
ziune specializata din cadrul Oficiului Avocatului Poporului, care asa cum
rezulta din lege nu activeaza sub autoritatea sa. La fel in activitatea sa,
Consiliul pentru prevenirea torturii este asistat de o subdiviziune spe-
cializata din cadrul Oficiului Avocatului Poporului, conform art. 31 alin.
(9) din Legea nr. 52. Cadrul normative invocat ne duce spre concluzia ca
Oficiul Avocatului Poporului desi scoate 1n evidenta diferenta de aborda-
re dintre acesta si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, de fapt
reprezintad o structura organizatoricd, ce activeaza sub autoritatea si pe
langd Avocatul Poporului pentru ai acorda asistenti. In acelasi timp nu
putem sa nu observam cd conform Regulamentului de organizare si func-
tionare a Oficiului Avocatului Poporului - Oficiul Avocatului Poporului
este o autoritate publica autonoma si independenta organizational, func-
tional, operational si financiar fata de orice autoritate publica, persoana
juridicd, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare,
si fatd de orice persoana fizica, inclusiv cu functie de raspundere de orice
nivel, si este format din Avocatul Poporului si adjunctii sai, Avocatul Po-
porului pentru drepturile copilului, Secretarul general si personalul Ofi-
ciului. Intrebarea care apare ce este totusi oficiu o entitate subordonati
Avocatului Poporului, sau o structura din care acesta face parte. Desi ras-
punsul la aceasta intrebare pare a fi sugerat in continuare de catre acelasi
act normativ care stipuleaza ca Oficiul este subordonat Avocatului Popo-
rului si 1i acorda asistenta, felul in care este reglementat statutul oficiului
lasd loc de interpretari.

In concluzie asa cum rezultd din cadrul normative relevant Avoca-
tul Poporului si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului reprezin-
ta entitati separate, primul fiind ombudsman cu competenta general iar
cel de al doilea cu competenta special, iar Oficiul avocatului Poporului
este o structura organizationala destinata sa faciliteze activitatea ombu-
dsmanului In ambele sale variante. Cu toate ca ne vom opri mai amanun-
titIn continuare nu putem sa nu atragem atentia asupra faptului ca cadrul
normativ actual, pare a plasa Avocatul Poporului separat de oficiul aces-
tuia, care pare doar sa-i acorde asistenta. Aceasta desi nu doar ca conform
prevederilor constitutionale este vorba de institutia Avocatului Poporu-
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lui, si nu de acesta privit individual, prevedere care cu parere de rau nu a
fost dezvoltata In continuare prin lege.

In acest sens in literatura de specialitate este mentionat ci institu-
tia (politicd) se raporteaza in principal la stat, organismele de guvernare
si partide politice®®, or este evident cd un atare tratament urma sa fie apli-
cat si institutiei Avocatului Poporului, cu denumirea specifica a conduca-
torului acestei institutii.

2. Conditii pentru numirea in functie

In literatura de specialitate au fost exprimate mai multe opinii des-
tul de argumentate, referitoare la esenta ombudsmanului, locul acestuia
in sistemul administratiei, problemele pe care le are de rezolvat si nu in
ultimul rand instrumentele pe care le are la dispozitie. Astfel dupa cum sa
afirmat pe buna dreptate Ombudsmanul este o institutie cu caracteristici
speciale, deoarece spre deosebire de celelalte trei autoritati publice cla-
sice- legislativa, executiva si judecdtoreasca-ombudsmanii nu au putere
de decizie. Puterile lor reale se bazeaza pe autoritatea lor morala. Ei se
intemeiaza, in principal, pe prestigiul lor.

Fata de insuficienta sistemului de garantii jurisdictionale in mate-
rie de actiune administrativa, s-a creat aceasta autoritate public3, initial
legata de puterea legislativa, fara atributii directe de actiune politica, dar
cu sarcina de a garanta legalitatea Activitatii administratiei publice, cu
scopul ca cetdtenii sa aiba o alta cale institutionald pentru apararea inte-
reselor lor. Autoritatea sa morala se bazeaza pe absenta legaturilor parti-
zane cu orice partid politic sau sindicat. De aceea, de regula sunt alesi in
acest post magistrati, judecatori, profesori universitari, juristi eminenti
sau persoane de mare prestigiu social, neimplicati politic. In esents, ser-
viciile ombudsmanului actioneaza prin:

- persuasiune si influentare;

- valoarea unei magistraturi de opinie;

- superioritatea bazatda pe o cunoastere impartiala a faptelor sau
situatiilor;

- folosirea stiintei juridice pentru a demonstra legalitatea sau ilega-
litatea faptelor sau situatiilor;

- prudenta diplomatica constand in punerea de acord a partilor in

¢ Jonescu C. Op. cit., p. 32.
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litigiu;

- simt al echilibrului si pe echitate in vederea detectarii actelor in-
corecte savarsite in administratie®.

Totodat3, institutia Ombudsmanului nu trebuie privita ca fiind un
tribunal suprem sau o instanta superioara de judecatd; dar ea dispune de
suficiente posibilitati pentru a pune in valoare si a apara drepturile ceta-
tenilor Incdlcate de administratie si legalitatea actiunii acesteia. Functia
principalda a Ombudsmanului consta astfel in constatarea formala a corec-
titudinii sau incorectitudinii actiunilor administratiei. Dupa unii autori,
rolul Ombudsman-ului se reduce la acela de a fi un element complemen-
tar al institutiilor existente, legislativ, guvern, autoritati administrative,
tribunale, acestea din urma dobandind mai multa forta si mai mare res-
ponsabilitate datorita plangerilor cetatenilor.

El este un arbitru critic al administratiei publice, dar nu un pana-
ceu, deoarece Ombudsman-ul nu poate legifera in materie de politica so-
cio-economica si nici transforma sau influenta direct functionarea defec-
tuoasa a serviciilor publice. In acelasi timp dupa cum am mai mentionat
ombudsmanul:

- nu este legiuitor; nu poate aproba masuri cu forta de lege;

- nu este organism de guvernare, capabil sa ia decizii in politica tarii;

- nu este avocat, cu competenta de a apara cetatenii in tribunale
sau probleme personale.

Este un imputernicit al Parlamentului, cu autonomie depling, insar-
cinat de legislativ cu controlul executivului in probleme referitoare ex-
clusiv la administratia publicd, fara a putea sa le Inlocuiasca imediat sau
sd le modifice direct actiunile. In continuare urmeazi si trecem in revista
modul in care legiuitorul a reglementa accederea in functie a ombudsma-
nului-astfel incat sa corespunda esentei acestei institutii mentionate su-
pra. Relevante 1n acest sens fiind prevederile art. 59/1 din Constitutie in
conformitate cu care poate fi numit Avocat al Poporului persoana care se
bucura de o reputatie ireprosabila, are Tnaltd competenta profesionala si
activitate notorie In domeniul apararii si promovarii drepturilor omului.
Avocatul Poporului este numit in functie de catre Parlament, cu votul ma-
joritatii deputatilor alesi, In baza unei proceduri transparente de selectie,
prevazuta de lege, pentru un mandat de 7 ani, care nu poate fi relnnoit.

Avocatul Poporului poate fi revocat din functie cu votul a 2/3 din
deputatii alesi, cu respectarea procedurii stabilite de lege, care sa preva-

¢ Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit., p. 44.
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da audierea prealabila a acestuia. Din cele relatate este usor de observat
ca Constitutia stabileste un prag destul de ridicat menit sa asigure ac-
cederea in functia de Avocat al Poporului a unor persoane cu autoritate
morald si experienta corespunzatoare, iar conditiile legate de numarul
de voturi necesare promovarii dar si revocarii din functie in cumul cu
termenul relativ mare al mandatului sunt niste garantii destinate nu doar
accederii in functie a unor persoane independente dar si mentinerea in-
dependentei respective pe perioada exercitarii mandatului. De altfel, nu-
mirea unor persoane neconforme in functia de Avocat al Poporului nu
doar ca ar discredita institutia, dar nu are nici un sens, atata timp cat prin
activitatea sa acesta nu v-a putea dezamorsa presiunea din societate ce
apare in rezultatul guvernantilor cu guvernantii. Procedura nemijlocita
de numire in functie a Avocatului Poporului este reglementata de pre-
vederile legii nr. 52, care vin sa detalieze prevederile constitutionale, si
in conformitate cu care (art. 5-9). Avocatul Poporului este numit in func-
tie pentru un mandat de 7 ani, care nu poate fi reinnoit. Fapt care este
unul relativ -mare pentru luxul de desemnare in functie a unor persoa-
ne care nu ar face fata statutului. Momentul de la care incepe curgerea
mandatului este data depunerii juramantului, juramant care se depune in
fata forului legislative. Avocatul Poporului exercitd functie de demnita-
te publica, cu consecintele de rigoare, inclusive a restrictiilor impuse de
statutul respectiv. Concomitent asimilarea dupa noi a statului Avocatului
Poporului cu functia de demnitate publicd, este una cam vaga, in unele
tari functia acestuia fiind echivalata cu cea a ministrului, cum ar fi spre
exemplu Romania.

Vacanta functiei de Avocat al Poporului asa cum rezulta din preve-
derile art. 5 alin (4) Legea 52 nu poate depasi cel mult 3 luni se numeste
un nou Avocat al Poporului, acesta urmand a se afla in exercitiul functiu-
nii pana la preluarea functiei de catre succesorul sau, cu exceptia cazului
de incetare a mandatului Tnainte de termen sau de revocare din functie in
temeiurile prevazute. Totodata activitatea Avocatului Poporului nu poate
fi sistata nici In situatia declararii starii de urgenta, de asediu sau de raz-
boi pe intreg teritoriul tarii sau in unele localitati.

Pretendentul la functia de avocat al poporului conform prevederi-
lor art. 6 Legea 52, trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii, dupa cum
urmeaza:

a) este cetatean al Republicii Moldova;

b) are capacitate deplina de exercitiu;
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c) detine diploma de licenta sau echivalentul acesteia;

d) are o vechime Tn munca de cel putin 10 ani si o activitate notorie
in domeniul apararii si promovarii drepturilor omului;

e) se bucura de o reputatie ireprosabila;

f) cunoaste limba de stat;

g) nu are in ultimii 5 ani, In cazierul privind integritatea profesi-
onald, inscrieri cu privire la rezultatul negativ al testului de integritate
profesionald pentru Incalcarea obligatiei prevazute la art.7 alin.(2) lit.a)
din Legea nr.325 din 23 decembrie 2013 privind evaluarea integritatii
institutionale care prevede obligatia de a nu admite manifestari de corup-
tie. Restul exigentelor impuse de actul respective par sa nu fie obligatorii
pentru accederea in functia de Avocat al Poporului chiar si in cazul unui
rezultat negative la testul de integritate. In acest contest este greu de pre-
supus spre exemplu concilierea dintre reputatia ireprosabila si tolerarea
actelor de coruptie.

In acelasi timp din norma legali citatd rezulti ci la functia de Avo-
cat al Poporului nu poate candida persoana care:

a) are antecedente penale, inclusiv stinse, pentru savarsirea cu in-
tentie a unei infractiuni sau a fost absolvita de raspundere penala prin-
tr-un act de amnistie sau de gratiere. Conditia fiind una de reputatie, or
stingerea antecedentelor penale nu ar putea prin definitie sa concureze
cu interdictia de a accede In anumite functii, si implicit ar periclita unul
dintre scopurile legii penale - cel al preventiei, deoarece lipsirea persoa-
nei de posibilitatea de integrare dupa stingerea antecedentelor penale,
chiar daca un caracter izolat, cum este in spetd, nu poate fi conforma cu
scopul legii penale;

b) a fost concediata sau eliberata din functie din motive imputabile.
Conditia respective la fel ridica anumite intrebari, cu ar fi spre exemplu
posibilitatea de a candida la functia respective a celor care nu denunta
actele de coruptie 1n conditiile Legii 325, si imposibilitatea de a candida
a persoanelor eliberate din functie pe acelasi motiv. De alt fel Insasi in-
cluderea conditiei legate de testul de integritate la categoria conditiilor
pentru a candida la functia de Avocat al Poporului, iar cea legata de ante-
cedentele penale la cea legata de interdictii este de neinteles.

c) are interdictia de a ocupa o functie publicd sau de demnitate
public3, ce deriva dintr-un act de constatare al Autoritatii Nationale de
Integritate.

Conform prevederilor art. 7 din Legea 52, pentru selectarea can-
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didatilor la functia de Avocat al Poporului se instituie o comisie parla-
mentara speciald, alcatuita din membri ai Comisiei drepturile omului si
relatii interetnice si ai Comisiei juridice, numiri si imunitati. Comisia par-
lamentara speciald organizeaza concursul public de selectare a candida-
tilor la functia de Avocat al Poporului conform regulamentului aprobat
de aceasta. Informatia despre organizarea si desfasurarea concursului,
despre cerintele fata de candidati si despre actele care urmeaza a fi pre-
zentate se plaseaza pe pagina web oficiald a Parlamentului si se publica
in mijloacele de informare In masa cu cel putin 20 de zile inainte de data
desfasurarii concursului. Procedura de organizare si desfasurare a con-
cursului se bazeaza pe urmatoarele principii:

a) competitia deschisa, prin asigurarea accesului liber la concurs
oricdrei persoane care intruneste cerintele stabilite de lege;

b) transparenta, prin oferirea de informatii referitoare la modul de
desfasurare a concursului tuturor celor interesati;

c) tratamentul egal, prin aplicarea In mod nediscriminatoriu a cri-
teriilor de selectare si a conditiilor de desfasurare a concursului in raport
cu toti candidatii.

CV-urile candidatilor se plaseaza pe pagina web oficiala a Parla-
mentului pentru consultarea publicului. Concursul se considera valabil
daca la el participa cel putin doi candidati pentru fiecare pozitie anun-
tatd in concurs. In cazul in care nu au fost depuse suficiente dosare de
participare la concurs sau candidatii nu intrunesc cerintele stabilite de
prezenta lege, se anuntad un concurs repetat, care se organizeaza in ter-
men de 30 de zile. Concursul pentru selectarea candidatilor la functia de
Avocatal Poporului se organizeaza cu cel putin 3 luni inainte de expirarea
mandatului Avocatului Poporului in exercitiu. Informatia privind rezul-
tatele concursului se plaseaza pe pagina web oficiala a Parlamentului si
se publica in mijloacele de informare Tn masa. Conform prevederilor art.
8 din aceeasi lege, Comisia parlamentara speciald selecteaza candidatii
care au acumulat cel mai mare punctaj la evaluare, cate 2 pentru fiecare
pozitie de Avocat al Poporului, si 1i prezinta plenului Parlamentului pen-
tru numire. Pentru fiecare candidat se intocmeste un aviz argumentat. Se
numeste In functia de Avocat al Poporului candidatul care a obtinut votul
majoritatii deputatilor alesi. Daca in primul tur de scrutin niciun candidat
nu obtine numarul necesar de voturi, candidatul/candidatii cu cele mai
multe voturi se inainteaza pentru urmatorul tur de scrutin.

In cazul in care nu s-a intrunit numarul necesar de voturi pentru
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numirea Avocatului Poporului, comisia parlamentara speciald, in termen
de 15 zile, anunta un nou concurs care va fi organizat si desfasurat in con-
formitate cu art.7. Observatia care se impune in legatura cu procedura
de selectare a candidatilor la functia de Avocat al Poporului este, legata
de imposibilitatea respectarii termenului de 3 luni de zile mentionat mai
sus, si care ar fi unul maxim pentru vacanta functiei, ludnd in considera-
tie, complexitatea procedurilor, si specificul activitatii forului legislative.
La intrarea 1n functie, Avocatul Poporului depune, conform prevederilor
art. 9 din Legea 52 1n plenul Parlamentului urmatorul juramant: “Jur sa
respect Constitutia si legile Republicii Moldova, statutul Avocatului Po-
porului, sa apar drepturile si libertatile fundamentale ale omului/copi-
lului, sa-mi indeplinesc cu buna-credinta si impartialitate atributiile, sa
apar demnitatea Institutiei Avocatul Poporului”. Refuzul de a depune ju-
ramantul impiedica intrarea in functie a Avocatului Poporului si deschide
procedura de selectare si numire in functie a altei persoane.

3. Conditii pentru exercitarea si incetarea mandatului

Pornind de la cele expuse In capitolul precedent putem afirma ca
Avocatul Poporului isi exercita mandatul intre data depunerii juramantu-
lui, conform prevederilor art. 9 din Legea nr. 52 si respectiv expirarea ter-
menului de 7 ani prevazut de art. 59/1 din Constitutie pentru mandatul
Avocatului Poporului. Luand 1n consideratie exceptiile prevazute la art.
14 Legea 52, pentru incetarea inainte de termen a mandatului, din care
rezulta ca mandatul Avocatului Poporului inceteaza Inainte de termen in
caz de:

a) demisie;

b) pierdere a cetateniei Republicii Moldova;

C) revocare;

d) incompatibilitate, stabilita prin actul de constatare ramas defi-
nitiv;

e) imposibilitate de a-si indeplini atributiile mai mult de 4 luni con-
secutive din cauza starii de sanatate, confirmata prin certificat medical;

f) pronuntarea unei sentinte irevocabile de condamnare;

g) deces.

Aspectele care tin de exercitarea nemijlocita a mandatului asa cum
acesta rezultd din cadrul normative actual tin de atributiile Avocatului
Poporului, modalitatile de sesizare, competenta si actele Avocatului Po-
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porului, aspecte care urmeaza a fi analizate in masura in care nu sunt
vizate In capitolele urmatoare. Astfel conform prevederilor art. 16 din Le-
gea nr. 52 Avocatul Poporului exercita urmatoarele atributii:

a) receptioneaza si examineaza cererile cu privire la Incalcarea
drepturilor si libertatilor omului si remite, in termenele stabilite, raspun-
suri in scris 1n privinta cererilor depuse;

b) prezinta autoritdtilor si/sau persoanelor responsabile propu-
neri si recomandari privind repunerea In drepturi a persoanelor in pri-
vinta carora s-a constatat incalcarea drepturilor si libertatilor omului;

c) contribuie la solutionarea pe cale amiabila a conflictelor intre
autoritatile publice si persoanele fizice;

d) contribuie la perfectionarea legislatiei In domeniul drepturilor
si libertatilor omului;

e) prezinta propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la
instrumentele internationale in domeniul drepturilor si libertatilor omu-
lui si acorda suport metodologic pentru asigurarea implementarii lor;

f) sesizeaza Curtea Constitutionala si Tnainteaza actiuni 1n instan-
tele judecatoresti, prezintd puncte de vedere la cererea Curtii Constituti-
onale;

g) angajeaza salariati si exercita dreptul de autoritate disciplinara
in conformitate cu legea;

h) promoveaza drepturile omului in societate;

i) indeplineste alte atributii prevazute de lege.

Din art. 16 al aceluiasi act normativ rezultd ca Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului acorda protectie si asistenta copilului la ce-
rerea acestuia, fara a solicita acordul parintilor sau al reprezentantilor
legali. Copilul este anuntat despre rezultatul examinarii cererii in forma
corespunzatoare maturitdtii sale intelectuale si mintale. Pentru asigura-
rea respectarii drepturilor si libertatilor copilului, Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului este in drept sa actioneze din oficiu pentru a
asista copilul aflat in dificultate sau in situatii de risc, fara a solicita acor-
dul parintilor sau al reprezentantilor legali.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului coopereaza cu ori-
care persoand, organizatie necomercialg, institutie sau autoritate publica
cu activitate in domeniu. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului
decide asupra cererilor privind incalcarea drepturilor si libertatilor copi-
lului. In scopul apararii drepturilor si libertitilor copilului, Avocatul Po-
porului pentru drepturile copilului poate sesiza Curtea Constitutionala si
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poate tnainta actiuni in instantele judecitoresti. In activitatea sa, Avoca-
tul Poporului pentru drepturile copilului este asistat de o subdiviziune
specializata din cadrul Oficiului Avocatului Poporului. Analiza compara-
tiva a textelor de lege enuntate scot in evidentd mai multe contradictii de
pozitia si competenta Avocatului Poporului si respectiv ce a Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului, or cel din urma pare sa nu poata:

e prezenta autoritatilor si/sau persoanelor responsabile propuneri
si recomandari privind repunerea in drepturi a persoanelor in privinta
carora s-a constatat incalcarea drepturilor si libertatilor omului;

e contribui la solutionarea pe cale amiabila a conflictelor intre au-
toritatile publice si persoanele fizice;

e contribui la perfectionarea legislatiei in domeniul drepturilor si
libertatilor omului;

e prezenta propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la in-
strumentele internationale In domeniul drepturilor si libertatilor omului
si acorda suport metodologic pentru asigurarea implementarii lor;

e prezenta puncte de vedere la cererea Curtii Constitutionale;

e angaja salariati si exercita dreptul de autoritate disciplinara in
conformitate cu legea.

Pentru exercitarea atributiilor mentionate avocatul poporului tre-
buie sa respecte anumite forme de sesizare care sunt prevazute la art.
19 si respective 22 din Legea nr. 52 si care poate avea loc atat la cererea
persoanei cat si din oficiu.

Cateva precizari se impun in legatura cu sesizarea Avocatului Po-
porului, aceasta deoarece conform prevederilor art. 18 alin. (1) Legea 52
Avocatul Poporului examineaza cererile persoanelor fizice, indiferent de
cetatenie, varst3, sex, apartenentd politica sau convingeri religioase, care
locuiesc permanent, se afla ori s-au aflat temporar pe teritoriul tarii (in
continuare - petitionari), ale caror drepturi si libertati se presupune ca
au fost incilcate de Republica Moldova. In sensul normei citate este sa-
lutabild operarea de catre legiuitor cu notiunea de persoane ca titular ai
sesizarii Avocatului Poporului, astfel fiind evitate aparentele aluzii la dis-
criminare 1n cazul utilizarii notiunilor gen - om, cetatean etc. Pe de alta
parte desi legiuitorul utilizeaza pentru denumirea generica a subiectilor
sesizarii notiunea de petitionar, pentru a denumi forma sesizarii este uti-
lizata notiunea, notiune care a fost criticata in literatura de specialitate ca
fiind de natura sa ingusteze cumva spectrul problemelor deduse Avoca-
tului Poporului comparative cu petitia.
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Conform art. 23 din Legea nr. 52, Avocatul Poporului, la examina-
rea cererilor, in scopul verificarii faptelor expuse, Avocatul Poporului
este in drept sa solicite concursul autoritatilor si persoanelor cu functii
de raspundere In vederea organizarii controlului circumstantelor care
urmeaza a fi elucidate. Controlul nu poate fi Incredintat autoritatii sau
persoanei cu functii de raspundere ale carei decizii, actiuni sau inactiuni
sunt contestate.

Persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile sunt obli-
gate sa prezinte Avocatului Poporului materialele, documentele si in-
formatiile solicitate In legatura cu exercitarea atributiilor acestuia in cel
mult 10 zile de la data solicitarii, daca in solicitare nu se prevede un alt
termen. Avocatul Poporului depune toata diligenta pentru solutionarea
cererilor prin concilierea partilor si cautarea unor solutii reciproc accep-
tabile. Concilierea poate avea loc la orice etapa de examinare a cererii si,
la solicitarea partilor, se poate finaliza prin semnarea unui acord de con-
ciliere. Concilierea partilor constituie temei pentru incetarea procesului
de examinare a cererii. Dacd, in urma examinadrii cererii, s-a constatat ca
drepturile sau libertatile petitionarului nu au fost incalcate, Avocatul Po-
porului emite o decizie argumentata privind incetarea examinarii cererii.
Decizia privind Incetarea examinarii cererii nu poate fi atacata.

0 precizare in contextual atributiilor ombudsmanului expuse mai
sus se impune deoarece in textul reprodus legiuitorul iarasi se refera
doar la Avocatul Poporului fara a mentiona si Avocatul Poporului pentru
drepturile copilului, situatie care poate fi remediata prin interpretarea
actului normativ dar care concomitent nu da un plus valoare principiului
legalitatii.

4. Statutul Avocatului Poporului

Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Romane statutul unei
persoane semnifica totalitatea legilor care se aplica cetatenilor unui stat,
in speta fiind vorba de cadrul normativ pertinent Avocatului Poporu-
lui, si care stabileste locul acestuia in stat, atributiile, competenta etc’.
O caracteristica substantiala a statutului juridic al ombudsmanului, este
independenta acestuia in cadrul investigatiilor, aspect care urmeaza a fi

70 Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: http:m.dex.ro/?world.
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intarit prin garantiile imunitatii de la urmarirea penala si judiciara’.

Astfel, dupa cum am mentionat anterior un actul normativ de ca-
patai al Avocatului poporului este Constitutia Republicii Moldova, si nu
doar art. 59/1 care se referad la acesta, ci legea fundamentalad in ansamblu,
relevante fiind atat prevederile constitutionale referitoare la drepturile
si libertatile fundamentale ale omului, cat si cele referitoare la autoritati-
le publice cu care Avocatul Poporului fie colaboreaza in exercitarea atri-
butiilor sale, fie monitorizeaza activitatea In domeniu, fie le raporteaza
rezultatele activitatii. Obiectia care tinem s-o reiteram cu aceasta ocazie
este lipsa trimiterii In textul constitutional la Avocatul Poporului pentru
drepturile copilului, entitate existentd la moment de facto fara acoperire
constitutionala. Relevante in acest sens fiind luarile de cuvant ale deputa-
tilor din Camera Deputatilor, in special a lui Valer Dorneanu, care afirma
ca este nevoie de un semnal politic extrem de favorabil pentru cresterea
autoritdtii acestei institutii, pentru cresterea importantei ei, pentru eficien-
tizarea activitdtii. De aceia nu este inutild precizarea cd avocatul poporului
poate avea adjuncti’.

In acelasi timp conform normei constitutionale alin. (8) art. 59/1
modul de organizare si functionare a institutiei Avocatului Poporului se
stabileste prin lege organica. Conform unor opinii pe care le consideram
intemeiate exprimate in literatura de specialitate legate de persoana
Avocatului Poporului si institutia Avocatului Poporului, primul este con-
ducatorul institutiei, si din aceasta perspectiva isi exercita atributiile In
conditiile stabilite de lege, de rand cu alti angajati, fiind 1n acelasi timp
responsabil de buna organizare a activitatii institutiei’®. Concomitent nu
putem sa nu observam ca in actul normativ care se referda nemijlocit la
Avocatul Poporului, legiuitorul deja opereaza nu cu notiunea de institut
al Avocatului Poporului ci cu cea de oficiu al Avocatului Poporului.

Actul normativ nemijlocit este Legea nr. 52, aceasta detaliind preve-
derile constitutionale referitoare la Avocatul Poporului. In acelasi regis-
tru Inscriindu-se si Regulamentul de organizare si functionare a Oficiului
Avocatului Poporului care reglementeaza nemijlocit structura organizati-
onald menita sa acorde asistenta necesara in activitatea Avocatului Popo-
rului. Nu mai putin importante fiind in context si cadrul normativ conex,
cum ar fi Codul de procedura penala -art. 90, Codul Contraventional - art.
320, Legea privind contenciosul administrativ (abrogata) etc.

71 BamnMoB M. Op. cit,, p. 68.
72 Muraru L. Op. cit,, p. 54.
73 Ibidem. p. 65.
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Functia ombudsmanului se atribuie la categoria functiilor superi-
oare in stat. Analiza cadrului normativ mondial, denota ca functia ombu-
dsmanului este echivalata cu functiile de presedinte fie membri ai Curtii
Constitutionale fie a Curtii Supreme de justitie’®. In acest sens, nefiind de
prisos reiterarea observatiei ca atribuirea Avocatului Poporului doar la
categoria persoanelor de demnitate publica este una prea generalizats,

dupa noi urmand a fi observata practica internationala in materie.

5. Incompatibilitati, imunitadti, sanctiuni

Dat fiind importanta care este acordata Avocatului Poporului, si
miza care se pune pe institutia respectiva, este importantd crearea unor
conditii care ar asigura nu doar declararea si asigurarea exercitiului re-
spectiv intr-un mod independent, impartial si obiectiv. Acestea asa dupa
cum se mentioneaza pe buna dreptate reprezentand de fapt nu beneficiile
persoanei care exercitd functia respective, ci al celor care ii contacteaza
serviciile. Din sirul procedeelor utilizate de catre legiuitor pentru a ga-
ranta independenta, impartialitatea si respectiv obiectivitatea Avocatului
Poporului, de rand cu alte conditii cum ar fi spre exemplu cele de numire
in functie tine regimul juridic al incompatibilitatilor si imunitatea acor-
data Avocatului Poporului, si respectiv sanctiunile inerente nerespectarii
acestora. Regimuri care conform unor opinii sunt stabilite pentru a con-
solida independenta ombudsmanului si care constau dintr-o serie de in-
compatibilitati intre calitatea de ombudsman si orice alte functii publice
si private’®.

Astfel conform prevederilor art. 10 din Legea nr. 52 Functia Avo-
catului Poporului si a adjunctilor acestuia este incompatibila cu oricare
alta functie publica sau privat3, cu exceptia activitatii didactice, stiintifice
sau de creatie, or altfel spus pe perioada exercitarii mandatului Avocatul
Poporului nu poate exercita alte functii cu exceptia celor mentionate. In-
terdictie care pare a fi una logica, ludnd In consideratie esenta institutiei
si tinuta morala de care ar trebuie sa dea dovada. Interdictia impusa Avo-
catului Poporului si adjunctilor sai sa desfasoare activitate politica si de
a fi membri ai vreunui partid politic, pare a fi de prisos in contextul cele
precedente din moment ce activitdtile respective nu sunt didactice, stiin-

74 BamnMoB M. Op. cit,, p. 68.
75 Tonescu C. Op. cit,, p. 32.
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tifice fie de creatie, iar implicarea Avocatului Poporului chiar si indirecta
in activitatile politic ar distorsiona sensul institutiei.

Concomitent, nu putem sa nu fim de acord cu opinia, precum in-
stituind interdictia respectiva legiuitorii au reiesit din aceia, ca optiunile
politice pot constitui impedimente in examinarea corectd a plangerilor.
In teoria drepturilor omului intaietatea normelor politice fati de cele ju-
ridice constituie premise pentru regimurile totalitare. Drepturile omului
reprezintd limitatori ai puterii politice, si mijloc de control al acesteia.
Prioritatea drepturilor omului fata de politica, dar si puterea politica
reprezintd un principiu imuabil al culturii contemporane’¢. Pentru a re-
zolva problemele legate de incompatibilitati in termen de 15 zile de la
data depunerii juramantului, Avocatul Poporului este obligat sa inceteze
orice de natura celor interzise pentru statutul sdu. Analiza comparativa
a incompatibilitatilor Avocatului Poporului In cumul cu conditiile pen-
tru accederea in functia respective, permit a concluziona ca acestea nu
sunt incidente asupra candidatului la functia de Avocat al Poporului, fiind
obligatorii doar pentru persoanele care deja au acces in functia data. Cu
toate ca conform opiniilor exprimate in doctrina, pe care le consideram
intemeiate, recomandabil pentru numirea in functia de ombudsman ar
fi persoanele a caror independenta este probate prin carierile ireprosa-
bile in functii de magistrat, profesor universitar etc. In acest sens con-
form prevederilor cadrului normativ din Romania pretendentii la functia
de ombudsman trebuie sa indeplineasca conditiile de numire prevazute
pentru judecatori la Curtea Constitutionala. Consecintele nerespectarii
regimului de interdictii si incompatibilitati, reprezinta sanctiunile care
survin in caz de neglijare a prevederilor legale mentionate mai sus. Astfel
conform prevederilor art. 14 alin. (1) lit. ,b” din legea nr. 52 este motiv
pentru demisia Avocatului Poporului fnainte de termen -incompatibili-
tatea stabilita printr-un act de constatare. Concomitent urmari descura-
jante orientate spre asigurarea independentei Avocatului Poporului pot
fi considerate si motivele de revocare a acestuia pentru:

a) actiunile neconforme cu statutul de Avocat al Poporului;

b) emiterea/adoptarea unui act administrativ, incheierea directa
sau prin intermediul unei persoane terte a unui act juridic, luarea sau par-
ticiparea la luarea unei decizii fara solutionarea conflictului de interese
real in conformitate cu prevederile legislatiei privind reglementarea con-
flictului de interese, fapt stabilit prin actul de constatare ramas definitiv;

76 BamnMoB M. Op. cit,, p. 69.
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c) divulgarea secretului de stat si a altor informatii si date ocrotite
de lege;

d) nedepunerea declaratiei de avere si interese personale sau re-
fuzul de a o depune, in conditiile art.27 alin.(8) din Legea nr.132 din 17
iunie 2016 cu privire la Autoritatea Nationala de Integritate;

e) dispunerea de catre instanta de judecata, prin hotarare irevoca-
bila, a confiscarii averii nejustificate.

In acelasi timp nu putem si nu observiam ci de rand cu actiunile
descurajante orientate spre asigurarea independentei Avocatului Popo-
rului legiuitorul a prevazut mai multe conditii ce ar asigura exercitarea de
catre acesta a atributiilor functionale fara imixtiune din exterior.

In acest sens relevante fiind prevederile art. 59/1 din Constitu-
tie-Avocatul Poporului nu raspunde juridic pentru opiniile exprimate in
legatura cu exercitarea mandatului. Imixtiunea In activitatea Avocatului
Poporului, ignorarea intentionata a sesizarilor si a recomandarilor aces-
tuia, precum si Impiedicarea sub orice forma a activitatii lui atrag ras-
punderea juridica in conformitate cu legea. Art. 3 si 4 din Legea nr. 52 in
conformitate cu care institutia Avocatul Poporului este autonoma si in-
dependenta fata de orice autoritate publica, persoana juridicd, indiferent
de tipul de proprietate si forma juridica de organizare, si fata de orice
persoana cu functie de raspundere de toate nivelurile.

Avocatul Poporului nu poate fi supus niciunui mandat imperativ
sau reprezentativ. Nimeni nu il poate obliga pe Avocatul Poporului sa se
supunad instructiunilor sau dispozitiilor sale. Avocatul Poporului nu poate
fi obligat sa prezinte explicatii sau declaratii asupra cazurilor examina-
te sau aflate In procedura de examinare, cu exceptia situatiilor in care
acestea sunt in folosul partii reprezentate ori contin informatii de interes
public. Imixtiunea in activitatea Institutiei Avocatul Poporului, ignora-
rea intentionata de catre persoanele cu functii de raspundere de toate
nivelurile a sesizarilor si a recomandarilor Avocatului Poporului, precum
si impiedicarea sub oricare forma a activitatii acestuia atrag dupa sine
raspunderea In conformitate cu legislatia. Avocatul Poporului si adjunctii
sdi nu pot fi persecutati sau trasi la raspundere juridica pentru opiniile
exprimate si pentru actiunile pe care le indeplinesc, cu respectarea legii,
pe durata exercitarii mandatului. Pe durata exercitarii mandatului, Avo-
catul Poporului si adjunctii sai pot fi urmariti penal si trimisi in judecata
pentru alte fapte decat cele prevazute la alin.(1), dar Avocatul Poporului
nu poate fi retinut, perchezitionat sau arestat fara acordul prealabil al
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Parlamentului, iar adjunctii - fara informarea prealabild a Parlamentului.
Avocatul Poporului si adjunctii arestati ori trimisi in judecata pe-
nala vor fi suspendati din functie de drept pana la ramanerea definitiva a
hotararii judecatoresti. Inviolabilitatea Avocatului Poporului si a adjunc-
tilor sai se extinde asupra locuintei si localului de serviciu ale acestora,
asupra mijloacelor de transport si de telecomunicatie folosite, asupra co-
respondentei, documentelor si averii personale.

6. Elemente de drept comparat

Pentru o redare mai adecvata a aspectelor legate de statutul om-
budsmanului, considerdam oportun redarea reglementdrilor de baza in
domeniul respectiv in diferite state, astfel pe de o parte fiind evedentiata
importanta institutiei, iar pe de alta parte, specificul abordarii in depen-
denta de particularitatile nationale ale fiecarui stat. Reglementari pe care
le vom analiza in raport cu cadrul normativ autohton:

Constitutia Germaniei. Dupa cum am mentionat anterior, in Ger-
mania ombudsmanul este unul specializat. Potrivit art. 45 b din Consti-
tutia Germaniei - un Comisar Parlamentar pentru Fortele Armate este
numit in vederea protejarii drepturilor fundamentale si sprijinirii Bun-
destagului In exercitarea supravegherii parlamentare a fortelor armate.
Detaliile sunt reglementate printr-o lege federald.”’

Reglementarea este cuprinsa sub pct. III, Bun-destagul (una din
Camerele Parlamentului, organul reprezentativ al poporului) iar textul
a fost introdus in Constitutie printr-o lege din martie 1956. Privitor la
Comisarul parlamentar german pentru fortele armate, se arata ca ,dupa
reinfiintarea fortelor armate, in anii ’50, Germania a acordat o importanta
speciala controlului parlamentar. Pentru a se asigura ca valorile consti-
tutionale, care plaseaza fiinta umana in centrul lor, se aplica in fortele
armate a fost adaugat Constitutiei germane articolul 45 b [...]. Comisarul
parlamentar este un organ auxiliar al Parlamentului (Bundestag) si, ca
atare, este membru al legislativului. El/ea poate investiga cazuri speciale
la cererea Bundestag-ului sau a Comisiei de aparare ori poate actiona din
proprie initiativd cand circumstantele o cer. In limita principiului separa-
rii puterilor, comisarul isi exercita controlul asupra ministrului apararii.

7 https://constitutii.wordpress.com/2013/02/01/legea-fundamentala-pentru-republi-
ca-federala-germania/
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El/ea poate solicita informatii si acces la dosarele ministrului si ale tu-
turor agentiilor subordonate si personalului aferent. El/ea poate vizita
oricand orice unitate, sediu, agentie sau autoritate ale fortelor armate si
ale institutiilor acestora. El/ea poate initia anchete, in special atunci cand
este sesizat de plangeri de la membri ai categoriilor de forte armate, indi-
ferent de grad si de functie. Orice membru al fortelor armate este indrep-
tatit sa-si prezinte cazul direct comisarului, fard sa treaca prin canalele
oficiale sau fara sa riste sa primeasca sanctiuni sau sa fie discriminat din
cauza demersului sau.”®

Constitutia Suediei. Intrata in vigoare la 1 ianuarie 1975, regle-
menteaza ombudsmanul In art. 6 al capitolului XII. Conform normei pre-
citate parlamentul alege unul sau mai multi Avocati ai Poporului care
supravegheazad aplicarea legilor si a altor reglementari in cadrul activita-
tilor publice, in baza instructiunilor Parlamentului. Avocatul Poporului
poate institui proceduri judiciare in cazurile specificate de aceste instruc-
tiuni. Instantele judecatoresti, autoritatile administrative si angajatii din
cadrul administratiei de stat si locale trebuie sa i furnizeze Avocatului
Poporului informatiile si avizele solicitate de acesta.

Alte persoane aflate sub supravegherea Avocatului Poporului au
obligatii similare. Avocatul Poporului are drept de acces la evidentele si
la alte documente ale instantelor judecatoresti si ale autoritatilor admi-
nistrative. Un procuror asista Avocatul Poporului in activitatea acestuia,
in cazul In care i se solicita acest lucru.

Prevederi mai detaliate privind Avocatii Poporului sunt stabilite in
cadrul Legii privind Parlamentul si in alte legi’®. Reglementarile privind
ombudsmanul sunt cuprinse in capitolul XII privind ,Puterea de control”,
iar aceasta putere revine Parlamentului, comisiilor parlamentare, par-
lamentarilor, comisarilor de supraveghere desemnati de Riksdag (revi-
sorer) etc. si, bineinteles, ombudsmanului. In temeiul dispozitiilor con-
stitutionale, Regulamentul Riksdag-ului detaliazad rolul ombudsmanului.
Putem retine Indeosebi ca:

e printre atributiile Comisiei constitutionale parlamentare intra si
rezolvarea problemelor privind ombudsmanul;

e Comitetul pentru pregatirea alegerilor pe care le face Riksdagul
nu se preocupad de alegerea procurorilor parlamentari, acest lucru fiind
reglat de dispozitiile complementare VIII.10.2);

78 Muraru L. Op. cit,, p. 15.
79 https:/ /constitutii.files.wordpress.com/2013 /01 /suedia.pdf.
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e Potrivit dispozitiei art. 10 al capitolului VII din Regulament, vor fi
patru procurori parlamentari (ombudsmani), dintre care unul va fi pro-
curor sef pentru justitie si trei procurori pentru justitie. Primul este seful
administrativ si decide orientarea activitatilor;

e procurorul sef (ombudsmanul) va fi ales separat, la fel si ceilalti;

e alegerea se face prin vot secret;

e alegerea se face pentru un mandat de 4 ani®.

Constitutia Portugaliei. Prima Constitutie portugheza a fost ela-
borata in 1822. Un sir de revolutii pe parcursul unui secol au dus la apa-
ritia constitutiilor din 1822 (revolutia liberala din 1820), din 1826, din
1838 (razboiul liberal), din 1911 (revolutia republicana din 1910) si din
1933 (28 mai 1926 - lovitura de stat)®™.

Conform art. 23 din Constitutie, cu denumirea sugestiva Avocatul
Poporului - Cetatenii pot depune reclamatii impotriva actiunilor sau omi-
siunilor autoritatilor publice la Avocatul Poporului, care le evalueaza fara
a dispune de prerogativa de a lua decizii, trimitand organelor competen-
te recomandarile necesare in vederea prevenirii sau remedierii oricarei
nedreptdti. Institutia Avocatului Poporului este independenta de orice
acte de gratiere sau cdi de atac prevazute prin prezenta Constitutie sau
prin lege. Secretariatul Avocatului Poporului reprezinta o autoritate, iar
Adunarea Republicii numeste Avocatul Poporului pe durata stabilitd prin
lege.

Organele si agentii administratiei publice coopereaza cu Avocatul
Poporului in vederea indeplinirii misiunii sale®?. In acest sens in literatu-
re de specialitate, fiind observant ca Avocatul Poporului:

e nu are putere de decizie, dar examineaza reclamatiile si adresea-
za organelor competente recomandarile necesare prevenirii si repararii
actelor de injustitie;

e activitatea sa este independenta de recursurile gratioase si con-
tencioase;

e este o personalitate independenta;

e este desemnat de Adunarea Republicii (parlament);

e organele si agentii Administratiei publice colaboreaza cu acesta
in realizarea misiunii sale®.

Constitutia Spaniei. In anul 1975, in Spania a fost proclamat Rege

80 Muraru I. Op. cit,, p. 15.
81 https://constitutii.files.wordpress.com/2013/01/portugalia.pdf.
82 https://constitutii.files.wordpress.com/2013/01/portugalia.pdf.
8 Muraru L. Op. cit., p. 22.
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Juan Carlos I din dinastia de Bourbon, fiind restaurata, astfel, monarhia.
Acesta propune cortesurilor elaborarea unei Constitutii democrate, care,
dupa adoptarea ei, este supusa unui referendum in 1978, obtinand 87,8%
voturi In favoarea sa si, astfel, se promulga Constitutia actuala prin care
Spania devine monarhie constitutionald, ultima sa revizuire avand loc in
anul 2011. Potrivit art. 1 alin. (3) din Constitutie, Spania are ca forma de
guvernamant monarhia parlamentara®’. Conform art. 54 din Constitutie:
,0 lege organica va reglementa institutia Aparatorului Poporului, ca fiind
inalt mandatar al Cortesurilor Generale, desemnat de catre acestea pentru
a apdra drepturile prevazute in prezentul titlu; in acest scop, el poate con-
trola activitatile Administratiei, si prezinta raport Cortesurilor Generale”®.
Conform art. 162 din Constitutie Avocatul Poporului are dreptul la introdu-
cerea unei actiuni pentru a se constata neconstitutionalitatea; introduce-
rea unui recurs individual pentru protectie (recurso de amparo)®.

Caracteristicile institutiei si a ombudsmanului sunt:

v’ este {naltul mandatar al Cortesurilor Generale;

v’ este ales de citre acestea pentru o perioada de 5 ani;

v" Cortesurile Generale desemneazd o Comisie mixtd Senat-Con-
gres fnsarcinata cu relatia cu ombudsmanul;

v’ isi indeplineste atributiile autonom;

v nu primeste instructiuni de la alte autoritati;

v’ nu este supus nici unui mandat imperativ;

v’ acuzarea sau judecarea sa incumba exclusiv Camerei Criminale
a Tribunalului Suprem;

v’ este asistat de un prim-adjunct si un adjunct secund;

v’ poate exercita din oficiu o actiune pentru tragerea la rispundere
a autoritatilor, functionarilor si agentilor civili ai ordinii publice sau ad-
ministratiei locale;

v’ poate introduce recursuri pentru neconstitutionalitate si pro-
tectie (amparo), conform dispozitiilor constitutionale si a legii organice
a Tribunalului Constitutional;

v" dotarea economica necesara functiondrii institutiei este o parte
a bugetului Cortesurilor Generale?”.

Constitutia Olandei. Olanda, sub numele oficial de Regatul Tarilor
de Jos, are o istorie aparte, iar aceasta istorie si-a pus amprenta si asupra

84 https://constitutii.files.wordpress.com/2013/01/spania.pdf.
8 Muraru I. Op. cit,, p. 16.
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sistemului constitutional. Potrivit studiilor, Olanda isi redobandeste in-
dependenta si formeaza In anul 1815, impreuna cu Belgia si Luxemburg,
Regatul Tarilor de Jos Unite. In anul 1830 isi proclami independenta.2
Olanda este o monarhie constitutionald, potrivit Constitutiei adoptate la
17 februarie 1983%. Constitutia, contine reglementari privind ombuds-
manul national in art. 78 lit. a), potrivit caruia:

Avocatul Poporului trebuie sa investigheze, la cerere sau din pro-
prie initiativa, masurile luate de autoritatile administrative ale Statului si
alte autoritati administrative desemnate prin lege. Avocatul Poporului si
un adjunct al acestuia sunt desemnati de Camera Inferioara a Parlamen-
tului pe o perioada ce va fi stabilita prin lege. Acestia pot demisiona sau se
pot pensiona la implinirea unei varste care va fi stabilita prin lege. Aces-
tia pot fi suspendati sau demisi de Camera Inferioard a Parlamentului in
cazurile prevazute de lege. Statutul juridic al acestora este reglementat
in celelalte privinte prin lege. Prerogativele si functionarea Avocatului
Poporului sunt reglementate prin lege. suplimentare pot fi atribuite Avo-
catului Poporului prin lege®. Este important de retinut cd ombudsmanul
national al Olandei functioneaza ca institutie independenta din 1 ianuarie
1982. Institutia a valorificat modelul suedez si cel danez dar si modelul
Comisarului Parlamentar Britanic pentru Administratie, infiintat in anul
1967. Ombudsmanul national a fost Inscris In Constitutie prin modifica-
rea din anul 1999. El constituie unul dintre 1naltele consilii de stat, be-
neficiaza de independenta formala fata de Guvern, iar potrivit legii, este
numit pentru un mandat de 6 ani.

Ombudsmanul national al Olandei are competenta de a investiga
plangerile Indreptate impotriva ministerelor, autoritatilor administrati-
ve centrale si autoritdtilor administrative independente. Unele autoritati
regionale-provinciile, consiliile de apa si autoritatile politiei sunt, de ase-
menea, in atentia ombudsmanului. Incepand cu 1 noiembrie 1997, com-
petenta s-a extins la 18 din cele 572 de municipalitati din Olanda. Alte 12
municipalitati, printre care Amsterdam, Rotterdam, Haga si Utrecht au
propriul lor ombudsman (ombudsmani locali). Acestia nu se subordonea-
za ombudsmanului national®.

Constitutia Poloniei. In aprilie 1997, noua Constitutie a Poloniei
a fost definitivata, iar in iulie a intrat in vigoare, inlocuind Constitutia

8 Matei H., Negut S., Nicolae I. Enciclopedia Europei. Editura Memoria. Bucuresti 2007.
p. 245.

89 https://constitutii.files.wordpress.com/2013/01/olanda.pdf.

9 Muraru I. Op. cit., p. 18.
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comunista modificatd in 1992. Actuala Constitutie este Impartita in 13
capitole: capitolul I: ,Despre stat”; capitolul II: ,Drepturile, libertatile si
indatoririle fundamentale”; capitolul III: ,Izvoarele dreptului”; capitolul

<n,

[V: ,Adunarea Nationald”; capitolul V: ,Presedintele Republicii”; capitolul

=n,

VI: ,Consiliul de ministri si administratia guvernamentala”; capitolul VII:
»~Administratia locald”; capitolul VIII: ,Instantele judecatoresti”; capitolul
[X:,Organele de control ale statului pentru protectia drepturilor”; capito-
lul X: ,Finantele publice”; capitolul XI: ,Masurile exceptionale”; capitolul
XII: ,Revizuirea Constitutiei” si capitolul XIII: ,Dispozitiile tranzitorii si
finale”®!. Prevederile relevante cu privire la ombudsman, din Constitutia
Poloniei, denota urmatoarele:

e art. 80, potrivit caruia orice persoana are dreptul de a adresa
acestuia o cerere de asistentd in materia protectiei libertatilor si dreptu-
rilor, carora autoritatile publice le-au adus atingere;

e art. 191, potrivit caruia acesta poate sa se adreseze Tribunalului
constitutional in problemele enumerate de art. 188 din Constitutie (care
de fapt privesc constitutionalitatea legilor si a tratatelor);

e art. 208, potrivit caruia Aparatorul Drepturilor civile protejeaza
libertatile si drepturile omului si cetateanului, prevazute in Constitutie si
alte acte normative;

e art. 209, care stabileste ca acesta este numit de cdtre Dietd, cu
acordul Senatului, pentru un mandat de 5 ani; nu poate exercita nici o
alta functie, In afara celei de profesor universitar, nu poate exercita nici o
alta activitate profesionald; nu poate apartine nici unui partid politic, nici
unui sindicat, nu poate exercita nici o alta activitate publicd incompatibila
cu demnitatea functiei indeplinite;

e art. 210, care stabileste ca este independent in exercitarea functi-
ei sale fata de orice activitate publica si raspunde in fata Dietei;

e art. 211, potrivit caruia poate fi urmarit penal sau privat de liber-
tate numai cu autorizarea prealabila a Dietei; nu poate fi retinut sau ares-
tat, in afara cazului de flagrant delict, decat daca detinerea sa este indis-
pensabila pentru derularea regulata a procedurii; Presedintele dietei este
informat imediat asupra detinerii si el poate ordona eliberarea imediata;

e art. 212, care stabileste obligatia de a informa in fiecare an Dieta
si Senatul asupra activitatilor si a starii de respect a libertatilor si dreptu-
rilor omului si cetateanului®

9% https://constitutii.files.wordpress.com/2013/01/polonia.pdf.
92 Muraru I. Op. cit., p. 22.
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Dincolo de faptul ca Constitutia Poloniei, reglementeaza destul de
detaliat institutia ombudsmanului, si, respectiv, ii atribuie justa valoare,
putem observa ca normele relevante se gasesc in diferite compartimente
ale Legii fundamentale, fiind integrate organic in aceasta.

Constitutia Finlandei. Actuala Constitutie a Finlandei a fost adop-
tatd in 1999 si a intrat in vigoare la 1 martie 2000, avand la baza patru
acte constitutionale mai vechi: Legea Constitutionald a Finlandei (din
1919), Legea privind Parlamentul (din 1928) si doua legi ale responsa-
bilitatilor ministeriale (din 1922) care dau dreptul parlamentarilor de a
inspecta activitatea membrilor Consiliului de Stat, a Cancelarului Justitiei
si a functionarilor parlamentari. Constitutia actuala reitereaza un impor-
tant principiu de drept constitutional consacrat in Legea Constitutionala
din 1919: ,puterea suverana apartine poporului”®.

Confom prevederilor art. 38 din Constitutie, Parlamentul alege
pentru un mandat de patru ani un Avocat al Poporului din cadrul Parla-
mentului si doi adjuncti ai Avocatului Poporului, care trebuie sa fie juristi
eminenti. Adjunctii Avocatului Poporului pot avea cate un supleant, con-
form reglementdrilor legale specifice. Prevederile referitoare la Avocatu-
lui Poporului se aplica, In mod corespunzator, si adjunctilor Avocatului
Poporului, respectiv supleantilor acestora.

Parlamentul poate, pentru motive grave si dupa obtinerea avizu-
lui Comisiei pentru Drept Constitutional, sd demita Avocatul Poporului
inainte de termi narea mandatului acestuia, printr-o decizie adoptata cu
votul a cel putin doua treimi din membrii prezenti la vot®. O alta regle-
mentare se gaseste In art. 48 din Constitutie si potrivit acesteia media-
torul parlamentar poate asista si participa la dezbaterile parlamentare,
atat cu prilejul examinarii raportului pe care-1 prezinta, cat si cu prilejul
examindrii unei probleme prezentate parlamentului la initiativa sa.

Trebuie observat ca reglementarile mentionate privind ombudsma-
nul sunt cuprinse in capitolul IV denumit , Activitatile Parlamentului” *.

Reglementdri detaliate privind competenta ombudsmanului se
regasesc in Capitolul X, din Constitutie, denumit ,Controlul legalitatii”.
Astfel din art. 109, rezulta ca Avocatul Poporului trebuie sa se asigure
ca instantele judecatoresti, celelalte autoritati si functionarii publici, an-
gajatii din sistemul public si alte persoane care exercita o functie publica
respectd legea si 1si indeplinesc obligatiile. Avocatul Poporului, in inde-

% https://constitutii.files.wordpress.com/2013 /02 /finlanda.pdf.
9 https://constitutii.files.wordpress.com/2013/02 /finlanda.pdf.
% Muraru L. Op. cit., p. 22.
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plinirea obligatiilor sale, supravegheaza respectarea drepturilor si liber-
tatilor fundamentale si a drepturilor omului. Avocatul Poporului inain-
teaza 1n fiecare an Parlamentului un raport care cu prinde activitatea sa,
incluzand observatii privind stadiul administrarii justitiei si deficientele
constatate in legislatie. Art. 110, prevede ca decizia de acuzare a unui
judecator pentru conduita ilicita in exercitiul functiei sale este luata de
Cancelarul de Justitie sau de Avocatul Poporului. Avocatul Poporului pot
urmadri penal sau decide punerea sub acuzare a unor persoane, de aseme-
nea, in alte situatii care intra in sfera atributiilor de control al legalitatii
pe care acestia le detin. Prevederile privind separarea responsabilitatilor
intre Cancelarul de Justitie si Avocatul Poporului pot fi stabilite prin lege,
fara ca prin acest fapt sa se ingradeasca competentele fiecaruia de control
al legalitatii.

Conform art. 111, Avocatul Poporului au dreptul sa primeasca, din
partea autoritatilor publice sau altor persoane care exercita o functie pu-
blica, informatiile necesare pentru controlul legalitatii®. Doar referireala
aceste norme fiind suficiente, pentru a Intelege esenta si mecanismul de
activitate a institutiei ombudsmanului.
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IL. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Structura institutiei ombudsmanului?

2. Numirea in functie a Avocatului Poporului?

3. Standarde de asigurare a eficacitatii institutiei Avocatului Popo-
rului?

4. Organul responsabil de numirea in functie a Avocatului Poporului?

5. Care este structura ombudsmanului in Finlanda?

6. Conditiile pentru numirea in functie a ombudsmanului?

III. NOTE:




TEMAS
ORGANIZAREA ACTIVITATII AVOCATULUI POPORULUI

1. Oficiul Avocatului Poporului

Dincolo de atributii si competente pentru a fi eficienta, oricare
functie presupune o organizare a activitdtii, care ar permite realizarea
prerogativelor pentru care a fost instituitd. Ombudsmanului ii este foarte
greu sa se descurce fara un aparat, care este necesar pentru ai asigura ac-
tivitatea. In diferite tiri denumirea acestui aparat este diferiti (secretari-
at, birou, directie, etc.), dar important este ca acesta sa asigure realizarea
activitatii juridice, de organizare, stiintifico-analiticd, de informare si alte
activitati necesare asigurarii activitatii imputernicitului pentru protectia
drepturilor omului®’.

In acest sens art. 59/1 alin. (8) din Constitutia Republicii Moldova
prevede cd modul de organizare si functionare a institutiei Avocatului Po-
porului se stabileste prin lege organica. Legea nr. 52, prevede in art. 34
ca Oficiul Avocatului Poporului (in continuare - Oficiu) este subordonat
Avocatului Poporului si acorda asistenta organizatorica, juridica, infor-
mationala si tehnica Avocatului Poporului in vederea exercitarii de catre
acesta a atributiilor sale.

Oficiul are statut de persoana juridica, dispune de stampila si for-
mulare cu denumirea acestuia si cu imaginea Stemei de Stat. Regulamen-
tul de organizare si functionare al Oficiului se aproba de catre Parlament.
Regulamentul de ordine interioara al Oficiului se aproba de catre Avocatul
Poporului. In scopul acordarii asistentei consultative Avocatului Poporu-
lui, In cadrul Oficiului pot fi angajati experti cu experienta in domeniul
protectiei drepturilor si libertatilor omului si in alte domenii conexe sau
pot fi create consilii de experti. Regulamentul de activitate al consiliilor
de experti se aproba de catre Avocatul Poporului. Sediul Oficiului se afla

97 BamnmMoB M. Op. cit,, p. 72.
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in municipiul Chisindu. Astfel o prima observatie rezulta din utilizarea
denumirii de institutie a Avocatului Poporului de in Constitutie si cea de
oficiu in Legea nr. 52.

Din Dictionarul Explicativ al Limbii Romane rezulta ca cuvantul in-
stitutie semnifica - Organ, unitate cu caracter politic, economic, adminis-
trativ etc. care cuprinde o anumitd activitate, care imbrdtiseazd un anumit
domeniu, iar cuvantul oficiu semnifica serviciu (administrativ); local, birou
al acestui serviciu®®. Concluzia din sensul etimologic al notiunilor este ca
acestea nu sunt sinonime, si ca Constitutia se refera la institutia Avocatu-
lui Poporului ca organ care ar cuprinde activitatea In domeniul promovarii
si protejarii drepturilor omului, iar dezvoltarea ulterioara a subiectului in
cadrul legal relevant, creeaza senzatia ca este vorba de entitati diferite Avo-
catul Poporului, Oficiul Avocatului Poporului, care nu poate fi confundat cu
institutia respectiva, or in mod logic institutia Avocatului Poporului ar pu-
tea avea oficii, iar existenta oficiilor inafara unor institutii ca forma de baza
a activitatii nu poate fi Inteleasa. Concluzia respectiva se fundamenteaza
inclusiv pe opiniile exprimate n literatura de specialitate romana unde de
altfel legiuitorul la fel opereaza cu notiunea de institutie, si unde sa s-a ob-
servat ca Jcuvantul ,institutie” este utilizat in cel putin doua acceptiuni. Mai
intdi ca institutie juridica prin care se intelege un grup de norme juridice
unite pe criteriul unui obiect comun de reglementare. In acest sens, insti-
tutia juridica este o parte din ramura de drept. Se utilizeaza si institutia
politica (In dreptul public), ea exprimand aici ceva complex (norma plus
obiect de reglementare) intr-un sens organizatoric (organic), cuvantul in-
stitutie poate desemna o autoritate. De exemplu, institutia bugetara, expri-
mare utilizata de legi mai ales in domeniul economico-financiar, pentru a
o deosebi de regii, intreprinderi etc. care se finanteaza din resurse proprii.

Autorii subliniaza ca in Constitutia Romaniei, cuvantul este utilizat
in art. 58 alin. (3) atunci cand se stabileste ca organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului se stabilesc prin lege organica. Fara indo-
iala aici avem de-a face cu sensul pur statal (organic) al exprimarii, iar
in acest sens urmeaza sa intelegem ca este vorba de o autoritate publica
(organ de stat). Utilizarea legii organice pentru stabilirea organizarii si
functionarii institutiei Avocatul Poporului exprima, fara indoiald, impor-
tanta aparte a acesteia. Legea organica presupune un domeniu de regle-
mentare rezervat. In acest context, asa cum rezulta din textul constitutio-
nal ar urma sa facem deosebire dintre institutia Avocatului Poporului, in

%8 Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: http:m.dex.ro/?world.
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Avocatul Poporului ca conducator al acestei institutii *°.

Ca concluzie s-ar putea afirma ca utilizarea de catre legiuitorul au-
tohton a notiunii de oficiu ca sinonim al celei de institutie nu da un plus
valoare cadrului normativ, fiind pasibila de diferite interpretari. Conform
Legii nr. 52 secretarul general conduce activitatea organizatorica si admi-
nistrativa a Oficiului. Atributiile Secretarului general sunt reglementate
in Regulamentul de organizare si functionare al Oficiului. In functia de
Secretar general poate fi numita persoana care are diploma de licenta sau
echivalentul acesteia in drept, economie, administratie publica sau mana-
gement, are o vechime In munca de cel putin 5 ani In unul dintre dome-
niile respective si nu are antecedente penale, precum si nu are in ultimii
5 ani, In cazierul privind integritatea profesionald, inscrieri cu privire la
rezultatul negativ al testului de integritate profesionala pentru incalcarea
obligatiei prevazute la art.7 alin.(2) lit.a) din Legea nr.325 din 23 decem-
brie 2013 privind evaluarea integritatii institutionale.

Secretarul general se numeste in functie de catre Avocatul Poporu-
lui in urma unui concurs public si are statut de functionar public. Elibera-
rea Secretarului general din functie, aplicarea masurilor de stimulare si
sanctionare fata de acesta se realizeaza de catre Avocatul Poporului.

Oficiul dispune de angajati care conform art. 36 din Legea nr. 52 este
compus din functionari publici, personal de deservire tehnica si alt personal.

Avocatul Poporului poate imputernici functionarii Oficiului sa acti-
oneze in numele sau. Functionarii Oficiului nu pot fi obligati sa prezinte
explicatii sau declaratii asupra cazurilor examinate de Avocatul Poporu-
lui sau aflate in procedura de examinare, nu pot fi persecutati sau trasi la
raspundere pentru actiunile sau opiniile exprimate in exercitarea atribu-
tiilor de serviciu. Functionarii Oficiului au acces liber in locurile de deten-
tie si acces nelimitat la orice informatii privind tratamentul si conditiile
de detentie ale persoanelor private de libertate. Pentru functionarii pu-
blici care detin functii de control si desfasoara activitate in conditii de risc
pentru sanatate si viata, salariul de functie se majoreaza cu doua grade pe
perioada de exercitare a functiei.

In activitatea sa, Avocatul Poporului poate fi asistat de personal
incadrat in propriul cabinet, conform prevederilor Legii nr.80 din 7 mai
2010 cu privire la statutul personalului din cabinetul persoanelor cu
functii de demnitate publica. Finantarea Oficiului conform art. 37 din Le-
gea nr. 52 are loc a de la bugetul de stat in limita alocatiilor bugetare

% Muraru I. Op. cit., p. 48.
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aprobate prin legea bugetara anuala. Iar conform art. 38 al aceluiasi act
normativ rezulta ca In alte municipii si orase pot fi create reprezentante
ale Oficiului, ca subdiviziuni teritoriale. Reprezentantele se creeaza si se
lichideaza prin decizia Avocatului Poporului in functie de locul, numarul
populatiei, activitatile specifice, gradul de autonomie, alti factori. Sarcini-
le si atributiile reprezentantelor Oficiului sunt stabilite in regulamentul
aprobat de Avocatul Poporului.

2. Functiile si atributiile oficiului

Conform DEX-ului prin functie in sensul in care ne intereseaza,
se intelege -activitate administrativa pe care o presteaza cineva in mod
regulat si organizat intr-o institutie, in schimbul unui salariu; serviciu,
slujba, post!®. Cu specificarea ca ,cineva”, in cazul nostru este institutia
ombudsmanului, iar activitatea desfasurata este cea de protectie a drep-
turilor omului. Caracteristica atributiilor pe care le are ombudsmanul
pentru realizarea functiei, fiind bazatd pe mecanismul convingerii.

In literatura fiind mentionat ci intre trasaturile proprii definitorii
(ale ombudsmanului), se pot cita mijloacele de actiune. Astfel, ombuds-
manul are la dispozitie recomandarea, fiind o institutie de recomandare
si presa, iar, In caz de nevoie, sesizarea parlamentarilor. Pe cale de conse-
cinta, ombudsmanul se va putea impune prin impartialitate, argumente
logice si legale si, nu in ultimul rand, prin personalitatea celor care inde-
plinesc o astfel de nobila misiune sociala si statala'.

Dupa cum am mentionat anterior, Legea nr. 52, stabileste in art. 34
ca Regulamentul de organizare si functionare al Oficiului se aproba de citre
Parlament. Din Regulamentul de organizare si functionare a Oficiului Avo-
catului Poporuluij, rezulta ca Oficiul Avocatului Poporului se organizeaza si
functioneaza conform prevederilor Legii nr.52 din 3 aprilie 2014 cu privire
la Avocatul Poporului ale regulamentului in cauza. Oficiul este o autoritate
publica autonoma si independenta organizational, functional, operational
si financiar fata de orice autoritate publica, persoana juridica, indiferent de
tipul de proprietate si forma juridica de organizare, si fata de orice persoa-
na fizica, inclusiv cu functie de raspundere de orice nivel. Este format din
Avocatul Poporului si adjunctii sdi, Avocatul Poporului pentru drepturile

100 Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: http:m.dex.ro/?world.
11 Jancu. Gh., Ionea D. Op. cit,, p. 10.
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copilului, Secretarul general si personalul Oficiului. Este subordonat Avo-
catului Poporului si acorda asistenta organizatorica, juridica, informatio-
nala si tehnica Avocatului Poporului in vederea exercitarii de catre acesta
a atributiilor sale. Are statut de persoana juridica, dispune de stampila si
formulare cu denumirea acestuia si cu imaginea Stemei de Stat.

Prevederile respective nu elucideaza ci din contra, complica si mai
mult intelesul unor notiuni utilizate de catre legiuitor, or cum am men-
tionat anterior pe de o parte oficiul este subordonat Avocatului Poporu-
lui-fara specificatiile de rigoare daca este vorba de institutia Avocatului
Poporului fie de Avocatul Poporului ca conducator al acestei institutii, iar
pe de alta parte Avocatul Poporului face parte din componenta Oficiului,
in acest sens nefiind clar daca aceasta reprezinta structura organizatio-
nala la care se refera Constitutia, or interpretarea sistemica a normelor
relevante sugereaza anume aceasta idee, pe cand sensul etimologic al no-
tiunile creeaza mai multe confuzii, la care ni-am referit.

Pentru mai multa relevanta in cele afirmate este suficient apelarea
la cadrul normativ conex cum ar fi Codul de procedura penala art. 90, care
se refera la Avocatul Poporului, Avocatul Poporului pentru drepturile co-
pilului, adjunctii Avocatului Poporului si functionarii Oficiului Avocatului
Poporului, pe cand Codul Contraventional art. 320, care se refera la imix-
tiunea in activitatea Avocatului Poporului si Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului.

Functiile oficiului asa cum aceasta rezulta din Regulament rezida
in urmatoarele:

- contribuie la perfectionarea legislatiei si a practicilor in domeniul
drepturilor si libertatilor omului;

- monitorizeaza gradul de respectare a drepturilor si libertatilor
omului de catre autoritatile publice, organizatii si intreprinderi, indife-
rent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare, de catre or-
ganizatiile necomerciale si de catre persoanele cu functii de raspundere
de orice nivel;

- contribuie la repunerea in drepturi a persoanelor ale caror drep-
turi si libertati se presupune ca au fost incalcate de Republica Moldova;

- asigurd promovarea drepturilor si libertatilor omului in societate
si informarea publicului larg asupra activitatii Avocatului Poporului;

- asigura colaborarea cu organizatiile necomerciale nationale si in-
ternationale din domeniul apararii drepturilor si libertatilor omului si cu
mass-media;
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- acorda asistentd in exercitarea atributiilor Avocatului Poporului,
Avocatului Poporului pentru drepturile copilului, membrilor Consiliului
pentru prevenirea torturii.

Functii pentru realizarea carora Oficiul are urmatoarele atributii:

- acorda asistenta necesara Avocatului Poporului si Avocatului Po-
porului pentru drepturile copilului la elaborarea propunerilor si reco-
mandarilor de perfectionare a legislatiei In vederea eliminarii cauzelor
si conditiilor ce creeaza premise pentru incalcarea drepturilor si liberta-
tilor omului;

- elaboreaza opinii privind compatibilitatea legislatiei nationale cu
instrumentele juridice internationale In domeniul drepturilor si liberta-
tilor omului, privind proiectele de acte normative care vizeaza drepturile
silibertatile omului, de asemenea formuleaza puncte de vedere la cererea
Curtii Constitutionale;

- pregateste proiecte de sesizari la Curtea Constitutionala privind con-
trolul constitutionalitatii legilor si hotararilor Parlamentului, a decretelor
Presedintelui Republicii Moldova, a hotararilor si ordonantelor Guvernului,
precum si a tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte;

- elaboreaza propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la
instrumentele internationale in domeniul drepturilor si libertatilor omu-
lui si acorda suport metodologic pentru asigurarea implementarii lor;

- acumuleaza si analizeaza informatii privind incdlcarea drepturi-
lor si libertatilor omului si elaboreaza studii sau rapoarte tematice pri-
vind respectarea drepturilor si libertatilor omului;

- elaboreaza si prezinta autoritatilor publice, organizatiilor si intre-
prinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organiza-
re, organizatiilor necomerciale si persoanelor cu functii de raspundere de
orice nivel obiectii si propuneri de ordin general referitoare la asigurarea
drepturilor si libertatilor omului, la imbunatatirea activitatii acestora;

- monitorizeazad implementarea legislatiei in domeniul drepturilor
si libertatilor omului;

- propune si participa la elaborarea documentelor de politici pri-
vind prevenirea incalcarii si asigurarea respectdrii drepturilor si liberta-
tilor omului;

- analizeaza experienta si practica altor state, jurisprudenta instan-
telor judecatoresti nationale si internationale, practicile proprii si cele ale
altor subiecti cu atributii In domeniul promovarii si protectiei drepturilor
si libertatilor omului, acumuleaza date statistice;
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- asigura receptionarea si examinarea cererilor petitionarilor, pre-
cum si examinarea sesizarilor din oficiu ale Avocatului Poporului;

- contribuie la solutionarea pe cale amiabila a conflictelor dintre
persoanele fizice si autoritatile publice, organizatii si intreprinderi, indi-
ferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare, organizatii-
le necomerciale, persoanele cu functii de raspundere de orice nivel;

- elaboreaza recomandari privind masurile ce urmeaza a fi intre-
prinse pentru repunerea imediata In drepturi a petitionarilor;

- asigurd inaintarea actiunilor in instantele judecatoresti si interve-
nirea in procese pentru a depune concluzii in vederea apararii drepturi-
lor si libertatilor omului;

- sensibilizeaza societatea prin intermediul mass-media si al al-
tor mijloace disponibile in vederea respectdrii drepturilor si libertatilor
omului;

- mediatizeaza cazurile de Incalcare a drepturilor si libertatilor
omului;

- familiarizeaza societatea cu mecanismele de apdrare a drepturi-
lor si libertatilor omului, contribuie la consolidarea educatiei in domeniul
drepturilor si libertatilor omului si la instruirea grupurilor profesionale
in acest domeniu;

- participa la elaborarea programelor educationale formale si non-
formale In domeniul drepturilor si libertatilor omului, elaboreaza si di-
semineaza materiale informative despre drepturile si libertatile omului;

- elaboreaza si implementeaza proiecte impreuna cu organizatii-
le necomerciale nationale si internationale din domeniul promovarii si
protectiei drepturilor si libertatilor omului, precum si cu alte organizatii
interesate;

- conlucreaza cu organizatiile internationale cu atributii In dome-
niul promovarii si protectiei drepturilor si libertatilor omului, cu insti-
tutii similare din alte state, coopereaza cu alte institutii nationale sau
internationale In vederea schimbului de experienta si a implementarii
bunelor practici i1n domeniul promovarii si protectiei drepturilor si liber-
tatilor omului si acorda asistenta de specialitate in dezvoltarea relatiilor
externe ale Avocatului Poporului;

- organizeaza si participa la conferinte, seminare, mese rotunde si
la alte intruniri in domeniul promovarii si protectiei drepturilor si liber-
tatilor omului, desfasurate 1n tara sau peste hotare;

- asigura gestionarea resurselor umane si implementarea politici-
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lor de personal;

- asigura gestionarea resurselor bugetare si activitatea financi-
ar-contabila;

- asigura gestionarea resurselor informationale;

- Indeplineste alte functii menite sa asigure exercitarea deplina si
operativa a atributiilor Avocatului Poporului.

Contrapunerea prevederilor referitoare la functiile Oficiului cu
cele ce se refera la atributiile structurii scoate in evidenta o anumita co-
respondenta intre ele. Astfel pentru realizarea functiei de contribuire la
perfectionarea legislatiei si a practicilor in domeniul drepturilor si liber-
tatilor omului, Oficiul - acorda asistenta necesara Avocatului Poporului si
Avocatului Poporului pentru drepturile copilului la elaborarea propune-
rilor si recomandarilor de perfectionare a legislatiei in vederea eliminarii
cauzelor si conditiilor ce creeaza premise pentru incalcarea drepturilor si
libertatilor omului; elaboreaza opinii privind compatibilitatea legislatiei
nationale cu instrumentele juridice internationale in domeniul dreptu-
rilor si libertatilor omului, privind proiectele de acte normative care vi-
zeaza drepturile si libertatile omului, de asemenea formuleaza puncte de
vedere la cererea Curtii Constitutionale; pregdteste proiecte de sesizari
la Curtea Constitutionala privind controlul constitutionalitatii legilor si
hotararilor Parlamentului, a decretelor Presedintelui Republicii Moldo-
va, a hotdrarilor si ordonantelor Guvernului, precum si a tratatelor in-
ternationale la care Republica Moldova este parte; elaboreaza propuneri
si recomandari de ratificare sau aderare la instrumentele internationale
in domeniul drepturilor si libertatilor omului si acorda suport metodo-
logic pentru asigurarea implementdrii lor. Pentru realizarea functiei de
contribuire la repunerea in drepturi a persoanelor ale caror drepturi si
libertati se presupune ca au fost incalcate de Republica Moldova, Oficiul
- elaboreaza si prezinta autoritatilor publice, organizatiilor si Intreprin-
derilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare,
organizatiilor necomerciale si persoanelor cu functii de raspundere de
orice nivel obiectii si propuneri de ordin general referitoare la asigurarea
drepturilor si libertatilor omului, la imbunatatirea activitatii acestora;
monitorizeaza implementarea legislatiei In domeniul drepturilor si liber-
tatilor omului; asigura receptionarea si examinarea cererilor petitionari-
lor, precum si examinarea sesizarilor din oficiu ale Avocatului Poporului;
contribuie la solutionarea pe cale amiabild a conflictelor dintre persoane-
le fizice si autoritatile publice, organizatii si intreprinderi, indiferent de
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tipul de proprietate si forma juridica de organizare, organizatiile neco-
merciale, persoanele cu functii de raspundere de orice nivel; elaboreaza
recomandari privind masurile ce urmeaza a fi intreprinse pentru repune-
rea imediatd in drepturi a petitionarilor; asigura fnaintarea actiunilor in
instantele judecatoresti si intervenirea in procese pentru a depune con-
cluzii in vederea apararii drepturilor si libertatilor omului. Cu rezervele
de rigoare la cele mentionate or din prevederile expuse rezulta practic
contrapunerea atributiilor Oficiului cu cele ale Avocatului Poporului.

In special, tinem si atragem atentia asupra functiei Oficiului de a
acorda asistenta in exercitarea atributiilor Avocatului Poporului, Avoca-
tului Poporului pentru drepturile copilului, membrilor Consiliului pentru
prevenirea torturii. Functie pentru care dincolo de faptul ca in regula-
ment nu doar ca nu sunt prevazute anumite atributii cu exceptia celei
de acordare a asistentei necesare pentru elaborarea propunerilor si re-
comandarilor de perfectionare a legislatiei, si respectiv formularea tau-
tologica a functiilor menite sa asigure exercitarea deplina si operativa a
atributiilor Avocatului Poporului, dar insasi felul in care au fost formulate
atributiile Oficiului, creeaza senzatia unei activitati pe cont propriu, para-
lela cu ce desfasurata de Avocatul Poporului.

Conform punctului 9 din regulament Avocatul Poporului si adjunc-
tii sai, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, Secretarul general
si personalul Oficiului sunt obligati sa nu divulge secretul de stat, pre-
cum si alte date si informatii ocrotite de lege, sa nu divulge informatiile
confidentiale si datele cu caracter personal care le-au fost comunicate in
cadrul activitatii lor, decat cu consimtamantul persoanei la care acestea
se refera. Informatiile, documentele si materialele acumulate in procesul
de examinare a cererilor depuse de petitionari, care confirma sau infirma
incalcarea drepturilor omului, sunt confidentiale si urmeaza a fi protejate
si dupa incheierea examinarii cererii.

3. Structura Oficiului

Din prevederile Regulamentului de organizare si functionare a Ofi-
ciului Avocatului Poporului, rezultad ca acesta este compus din Avocatul
Poporului si adjunctii sai, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului,
Secretarul general, subdiviziunile structurale cu statut de directii, sec-
tii, servicii si reprezentante teritoriale. Subdiviziunile care sunt create
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prin act administrativ al Avocatului Poporului. Structura organizatorica,
statul de personal si schema de incadrare a Oficiului se aproba de catre
Avocatul Poporului, la propunerea Secretarului general, in modul stabilit.
Subdiviziunile structurale ale Oficiului activeaza in baza propriilor regu-
lamente aprobate de cdtre Avocatul Poporului.

Conducerea generala a Oficiului este exercitatda de catre Avocatul
Poporului care:

1) aproba planurile de activitate a Oficiului;

2) organizeaza sistemul de management financiar si control, pre-
cum si activitatea de audit intern;

3) aproba statul de personal al Oficiului sau modifica statul de per-
sonal in limitele fondului de salarizare si ale efectivului-limita aprobat de
Parlament, conform legislatiei in vigoare;

4) organizeaza si implementeaza sistemul de management financi-
ar si control intern si poarta raspundere manageriald pentru administra-
rea bugetului Oficiului si a patrimoniului public aflat in gestiune;

5) emite, in mod unipersonal, acte administrative in limitele com-
petentei sale;

6) stabileste domeniile de activitate ale adjunctilor Avocatului Po-
porului;

7) aproba regulamentele de activitate ale subdiviziunilor structu-
rale ale Oficiului si fisele de post ale personalului;

8) numeste in functii publice, modifica, suspenda si inceteaza ra-
porturile de munca cu functionarii publici ai Oficiului in conditiile Legii
nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functi-
onarului public;

9) confera grade de calificare, acorda stimulari si aplica sanctiuni
disciplinare in conditiile legii;

10) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul cabine-
tului propriu in conditiile legii;

11) angajeaza personalul de deservire tehnica si alt personal, mo-
difica, suspenda si Inceteaza raporturile de munca cu acesta;

12) reprezinta Oficiul in relatiile cu autoritatile administratiei pu-
blice centrale si locale, cu alte autoritdti publice, cu reprezentantii socie-
tatii civile si cu persoanele fizice si juridice din Republica Moldova si din
strdinatate;

13) exercita alte competente care {i sunt atribuite in conformitate
cu legislatia.
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Rolul Avocatului Poporului pentru drepturile copilului conform Re-
gulamentului este reglementat de art.17 din Legea cu privire la Avocatul
Poporului. Acesta poate inainta Avocatului Poporului propuneri ce tin de
planificarea activitatii Oficiului, de elaborarea proiectului bugetului si de
raportare. Intrebarea logici care apare in acest context care atunci este
nivelul de autonomie si independenta a acestui ombudsman, la care se
referd Legea nr. 52, mai ales ca conform Regulamentului, oficiul din care
face parte Avocatul Poporului pentru drepturile copilului este subordo-
nat Avocatului Poporului.

in exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului emite ordine,
decizii, dispozitii si alte acte administrative. Aceasta desi, regulamentul
prevede dreptul Avocatului Poporului de a emite acte administrative, or
aceasta fiind prerogativa organelor administratiei publice a carei activi-
tate acesta urmeaza s-o monitorizeze din perspectiva respectarii drep-
turilor si libertatilor fundamentale ale omului. Prevederea respectiva
urmeaza a fi inteleasa in opinia noastra ca referindu-se la actele emise
de catre la Avocatul Poporului in calitate de conducator al Oficiului Avo-
catului Poporului, in partea in care tine de activitatea organizatorica a
oficiului.

In activitatea sa Avocatul Poporului este asistat de doi adjuncti.
In caz de necesitate, Avocatul Poporului poate delega adjunctilor unele
atributii ale sale prevazute de Legea cu privire la Avocatul Poporului, cu
exceptia celor specificate in art.26 din legea mentionata. Nu Insa, si, Avo-
catului Poporului pentru drepturile copilului, care prin asemenea proce-
deu pare ca devine dependent nu doar de ombudsmanul de competenta
general, ci si de adjunctii acestuia. De altfel primul nici nu beneficiaza de
adjuncti.

In cazul lipsei temporare a Avocatului Poporului, atributiile sale
sunt exercitate de catre unul dintre adjuncti, desemnat de acesta. Atri-
butiile adjunctilor sunt determinate de Avocatul Poporului, in functie de
sarcinile, obiectivele si directiile strategice de activitate ale Oficiului, si
pot fi modificate 1In perioada exercitarii functiei. Concluzia pe care o pu-
tem formula din cele relatate ca in activitatea Oficiului, Avocatul Popo-
rului conform regulamentului are doar functii administrative, menite sa
asigure buna functionare a acestuia.

Activitatea organizatorica si administrativa a Oficiului este con-
dusa de Secretarul general, care este numit prin concurs, pe criterii de
profesionalism, prin ordin al Avocatului Poporului. In activitatea sa, se-
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cretarul general:

1) elaboreaza si propune cdile de realizare a obiectivelor si directi-
ilor strategice de activitate ale Oficiului;

2) asigura realizarea raporturilor functionale si conlucrarea din-
tre Avocatul Poporului, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului si
personalul Oficiului, conducatorii subdiviziunilor structurale ale Oficiu-
lui, precum si dintre subdiviziunile interne ale acestuia;

3) organizeaza sistemul de management al resurselor umane;

4) coordoneaza si asigura elaborarea programelor, planurilor de
activitate si a rapoartelor pe care le prezinta Avocatului Poporului;

5) asigura monitorizarea si evaluarea realizarii obiectivelor si di-
rectiilor strategice de activitate ale Oficiului, precum si raportarea pri-
vind implementarea acestora;

6) coordoneaza activitatea subdiviziunilor structurale ale Oficiului
in vederea realizarii obiectivelor si a directiilor strategice de activitate;

7) asigura conlucrarea operativa dintre Avocatul Poporului, Avoca-
tul Poporului pentru drepturile copilului si conducatorii subdiviziunilor
structurale ale Oficiului;

8) organizeaza elaborarea regulamentelor de activitate ale subdivi-
ziunilor structurale, a fiselor de post si a instructiunilor ce reglementeaza
proceduri specifice de activitate a Oficiului si le propune spre aprobare,
1n modul stabilit;

9) prezinta propuneri privind structura, statul de personal si sche-
ma de Incadrare ale Oficiului;

10) gestioneaza fluxul de informatii necesare in activitatea Avoca-
tului Poporului si a Avocatului Poporului pentru drepturile copilului;

11) asigurd executarea actelor administrative ale Avocatului Popo-
rului;

12) asigura controlul asupra respectarii termenului stabilit pentru
realizarea sarcinilor de catre subdiviziunile structurale ale Oficiului;

13) asigura elaborarea proiectului bugetului Oficiului si 1l propune
spre aprobare Avocatului Poporului;

14) asigura colaborarea cu institutii similare din alte state;

15) face recomandari si consulta Avocatul Poporului in probleme
ce tin de managementul general al Oficiului;

16) semneaza corespondenta ce tine de domeniul sau de activitate,
1n modul stabilit;

17) detine, prin delegare, calitatea de executor de buget;
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18) organizeaza gestionarea patrimoniului institutiei si ia masuri
pentru asigurarea integritatii acestuia;

19) exercita si alte atributii de serviciu si responsabilitati specifice
incredintate de Avocatul Poporului si Avocatul Poporului pentru dreptu-
rile copilului.

In exercitarea atributiilor stabilite, Secretarul general emite ordi-
ne, decizii si dispozitii.

0 alta componenta a Oficiului este personalul acestuia. Personalul
Oficiului este compus din functionari publici, personal incadrat in cabine-
tul Avocatului Poporului, personal de deservire tehnica si din alt perso-
nal. In activitatea sa, Avocatul Poporului poate fi asistat de personal inca-
drat in propriul cabinet, conform prevederilor Legii nr.80 din 7 mai 2010
cu privire la statutul personalului din cabinetul persoanelor cu functii de
demnitate publica.

Personalul Oficiului dispune de legitimatii de serviciu, ale caror
model si mecanism de aprobare, eliberare, utilizare si retragere sunt
aprobate de catre Avocatul Poporului conform unui regulament intern.
Conditiile de remunerare a personalului Oficiului se stabilesc in confor-
mitate cu legislatia privind salarizarea in sectorul bugetar. Sarcinile de
baza, atributiile de serviciu, imputernicirile si responsabilitatile persona-
lului Oficiului se stabilesc in fisele de post, care se aproba de catre Avoca-
tul Poporului. Sefii subdiviziunilor structurale sunt responsabili de orga-
nizarea activitatii acestora, stabilesc sarcinile si atributiile de serviciu ale
personalului incadrat in subdiviziunile respective, Tnainteaza propuneri
privind stimularea subalternilor, Indeplinesc alte functii atribuite in com-
petenta lor prin acte interne ale Oficiului.

Personalul Oficiului realizeaza functiile si atributiile de serviciu res-
pectand exigentele si normele de conduitd profesionala si de disciplina a
muncii prevazute de legislatia in vigoare si de regulamentul de ordine in-
terioara al Oficiului. Personalul Oficiului poarta raspundere disciplinara
in conditiile Legii cu privire la functia publica si statutul functionarului
public si ale altor acte normative, inclusiv pentru incalcarea regulilor de
pastrare a documentelor. Intre subdiviziunile structurale ale Oficiului se
stabilesc relatii de subordonare si relatii de colaborare. Relatiile de sub-
ordonare reflecta transmiterea sarcinilor si raportarea modului de rea-
lizare a acestora pe cale ierarhica. Relatiile de colaborare se stabilesc in
functie de sarcinile si atributiile stabilite de prezentul regulament si de
regulamentele de activitate ale subdiviziunilor structurale.
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In cadrul Oficiului pot fi contractati experti cu experientd in dome-
niul protectiei drepturilor si libertatilor omului si in alte domenii conexe.
Avocatul Poporului si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului pot
fmputernici expertii sa actioneze In scopul exercitarii unor sarcini con-
crete pentru realizarea mandatului lor. Membrii consiliilor de experti
dispun de experientda in domeniul protectiei drepturilor si libertatilor
omului si In alte domenii conexe. Componenta nominala si regulamentele
de organizare si functionare a consiliilor de experti se aproba de catre
Avocatul Poporului. Consiliile de experti se convoaca, dupa caz, de catre
Avocatul Poporului, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului si de
catre adjunctii Avocatului Poporului.

4. Reprezentantele Oficiului

Conform prevederilor Regulamentului in alte municipii si orase pot
fi create reprezentante ale Oficiului, ca subdiviziuni teritoriale. Repre-
zentantele se creeaza si se lichideaza prin decizia Avocatului Poporului,
in functie de locul, numarul populatiei, activitatile specifice, gradul de
autonomie si de alti factori. Sarcinile, atributiile si circumscriptia repre-
zentantelor Oficiului sunt stabilite In regulamentul aprobat de Avocatul
Poporului.

Personalul reprezentantei, prin imputernicire, poate sa actioneze
in numele Avocatului Poporului, avand urmatoarele drepturi:

- sa receptioneze si sa examineze cererile cu privire la Incalcarea
drepturilor si libertatilor omului si sa contribuie la solutionarea pe cale
amiabila a conflictelor dintre persoanele fizice si autoritatile publice;

- sa verifice respectarea exercitarii conforme de catre autoritatile
publice, de catre organizatii si intreprinderi, indiferent de tipul de propri-
etate si forma juridica de organizare, de catre organizatiile necomerciale,
de catre persoanele cu functii de raspundere de orice nivel a atributiilor
acestora privind respectarea drepturilor si libertatilor omului;

- sd reprezinte, la cerere, persoanele fizice sau grupurile de persoa-
ne fizice In fata autoritatilor publice si a instantelor de judecata in cazu-
rile complexe ce tin de drepturile si libertatile omului sau in cazurile de
interes public;

- sa actioneze din oficiu In cazurile stabilite de lege;

- sd aiba acces liber la toate autoritatile publice, sa asiste la sedin-
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tele subdiviziunilor lor, inclusiv la sedintele organelor colegiale ale aces-
tora;

- sd aibd acces liber si fard intarziere in institutii, organizatii si intre-
prinderi, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organiza-
re, In inspectoratele de politie si locurile de detentie din cadrul acestora,
in institutiile penitenciare, in izolatoarele de urmarire penalg, in unitatile
militare, In centrele de plasament pentru imigranti sau pentru solicitantii
de azil, in institutiile care acorda asistenta sociald, medicala sau psihiatri-
ca, in institutiile speciale de invatamant si de reeducare sau in institutiile
curative si de reeducare a minorilor, precum si in alte institutii similare;

- sa aiba acces nelimitat si imediat, In orice moment al zilei, in orice
sector al locurilor de detentie, la orice informatie privind tratamentul si
conditiile de detentie a persoanelor private de libertate;

- sd invite pentru audieri si sa primeasca de la persoanele cu functii
de raspundere explicatiile si informatiile necesare pentru elucidarea cir-
cumstantelor cazului examinat;

- sa aiba Intrevederi nelimitate si convorbiri confidentiale, iar in
caz de necesitate prin intermediul traducatorului, cu persoana aflata in
locurile specificate la subpunctul 6), precum si cu oricare altd persoana
care, In opinia sa, ar putea oferi informatii utile privind cazul examinat de
incalcare a drepturilor sau libertatilor omului.

Sefii reprezentantelor sunt responsabili de organizarea activitatii
acestora, stabilesc sarcinile si atributiile de serviciu ale personalului inca-
drat, inainteaza propuneri privind stimularea subalternilor, gestioneaza
patrimoniul reprezentantei, indeplinesc alte functii atribuite in compe-
tenta lor prin acte interne. larasi revenind la cele mentionate anterior,
apare intrebarea de ce personalul reprezentantei, doar prin imputernici-
re, poate sa actioneze in numele Avocatului Poporului, nu si in nume pro-
priu, pe cand Oficiu, asa cum rezulta din Regulament are nu doar o serie
de functii proprii dar si atributiile necesare realizarii acestora, atributii
care le dubleaza pe cele ale Avocatului Poporului.
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I1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Ce este oficiul Avocatului Poporului?

2. Care este structura oficiului Avocatului Poporului?

3. Functiile si atributiile oficiului Avocatului Poporului?

4. Caracterizati structura si atributiile oficiului Avocatului Poporului?
5. De cine este condus oficiul Avocatului Poporului?

6. Ce categorii de acte emite Avocatul Poporului in raport cu perso-

nalul oficiului?

III. NOTE:




TEMA 6
ASPECTE PROCEDURALE LEGATE DE COMPETENTA
AVOCATULUI POPORULUI

1. Notiuni generale legate de competenta Avocatului Poporului

Deoarece asa cum rezultd din cele mentionate anterior Avocatul
Poporului desfasoara o activitate orientata spre protejarea drepturilor
si libertatilor fundamentale ale omului, iar in orice stat de protejarea si
promovare acestor drepturi se ocupa mai multe organe, iar respectarea
drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului reprezinta unul dintre
principiile de baza pentru majoritatea actelor normative, este cert ca acti-
vitatile organelor abilitate cu atributii pe acest segment nu ar trebui sa se
suprapund, in caz contrar efectul promovarii si respectiv protejarii dreptu-
rilor omului se poate transforma in unul haotic, fara o abordare sistemica.
Instrumentul menit sa asigure ordinea in activitatea organelor abilitate cu
atributii similare este competenta. lar pentru a identifica caracterele aces-
tui instrument si valoarea lui am decis sa recurgem la opiniile doctrinare
similare expuse de specialistii In dreptul procesual penal, or este bine stiut
ca in procesul penal competenta reprezinta o institutie fundamentata cu
vaste consecinte. In acest sen in literatura de specialitate este mentionat ca
competenta reprezinta sfera atributiilor pe care le are la indemana potrivit
legii fiecare organ (judiciar), in cadrul procesului penal'®Z,

Din Dictionarul Explicativ al Limbii Romane rezulta ca cuvantul
competentd in sensul in care ne intereseaza semnifica capacitatea cuiva
de a se pronunta asupra unui lucru, pe temeiul unei cunoasteri addnci a
problemei in discutie; capacitatea unei autoritdti, a unui functionar de a
exercita anumite atributii®,

Problema competentei ombudsmanilor, putem spune ca a aparut
odata cu institutia respectiva. Or, din moment ce in Suedia pe langa om-
budsmanul regal a Inceput activitatea si cel parlamentar, s-a pus proble-

102 Neagu I., Damaschin M. Tratat de procedura penald. Partea Generala. Editia II-a. Editu-
ra Universul Juridic. Bucuresti 2015, p. 344.
103 Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: http:m.dex.ro/?world.
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ma identitatii atributiilor, cu scopul prevenirii conflictului de competenta
intre cei doi. Se poate sustine o astfel de identitate, avand in vedere ca
ombudsmanul regal, avea drept scop supravegherea justitiei si adminis-
tratiei, In numele regelui, iar ombudsmanul parlamentar era de sorgin-
te parlamentara si supraveghea aceleasi autoritati. Ambii ombudsmani
erau forme de control al regelui, pe de o parte, si al Parlamentului pe de
alta parte, pentru a constata modul 1n care justitia si administratia publi-
cd respectd legile tarii'®*.

In sensul in care ne intereseaza este evident ci de protectia drep-
turilor si libertatilor fundamentale ale omului sunt preocupate si organe-
le judiciare 1n situatia in care incalcarile respective sunt de o asemenea
gravitate incat sa implice implicare organelor respective(fiind vorba spre
exemplu de comiterea unor fapte penale), fie de competenta instantelor
de judecatd, atunci cand acestea sunt sesizate cu privire la examinarea
anumitor cauze, fie In anumite cazuri poate fi vorba de competenta orga-
nului legislativ-cand spre exemplu apare necesitatea reglementarii anu-
mitor relatii sociale. Comun pentru toate situatiile descrise este pretinsa
incalcare a drepturilor omului si respectiv necesitatea de al le proteja. In
acest sens conform prevederilor atat constitutionale cat si a actelor legis-
lative referitoare nemijlocit la activitatea Avocatului Poporului este evi-
dent cd ultimul ar fi competent s3 intervina in asemenea cazuri. In acelasi
timp solutionarea anumitor cazuri de catre mai multe organe, mai ales
daca acest lucru are loc concomitent si fara o coordonare Intre organele
respective poate deseori aduce la solutii concomitente diametral opuse.

Analiza prevederilor legale ce se referd la Avocatul Poporului scoa-
te In evidentd urmatoarele aspecte: Conform prevederilor art. 59/1 alin.
(1) din Constitutie Avocatul Poporului asigura promovarea si protectia
drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului-nefiind stabilite care-
va criterii de delimitare a sferei si modalitatilor de interventie a Avoca-
tului Poporului. Din continutul art. 18 Legea nr. 52, rezulta ca Avocatul
Poporului examineaza cererile persoanelor fizice, indiferent de cetatenie,
varstd, sex, apartenentd politica sau convingeri religioase, care locuiesc
permanent, se afla ori s-au aflat temporar pe teritoriul tarii (in continu-
are - petitionari), ale caror drepturi si libertati se presupune ca au fost
incalcate de Republica Moldova.

Avocatul Poporului nu se substituie prin competentele sale autori-
tatilor publice, organelor de drept si instantelor judecatoresti. Avocatul

104 Tancu. Gh., Ionea D. Op. cit,, p. 14.
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Poporului examineaza cererile privind deciziile, actiunile sau inactiunile
autoritatilor publice, organizatiilor si intreprinderilor, indiferent de tipul
de proprietate si forma juridica de organizare, ale organizatiilor neco-
merciale si persoanelor cu functii de raspundere de toate nivelurile care,
conform opiniei petitionarului, i-au Incalcat drepturile si libertatile.

Analiza comparativa a normei respective cu textul Constitutional
scoate In evidenta cad Legea nr. 52 stabileste anumite bariere pentru posi-
bilitatea de interventie a Avocatului Poporului, chiar daca situatia o impu-
ne insa in speta este vorba de cazuri ce urmeaza a fi solutionate de catre
autoritatile publice, organele de drept si instantele judecatoresti. Conform
unor autori pe care le consideram intemeiate exista trei forme de compe-
tenta-competenta functionala, competenta teritoriala si competenta ma-
teriald. In acelasi timp in literatura de specialitate existd opinii conform
carora formele competentei sunt fie materiald, personala si teritoriala fie
teritoriala si personald!®®. Dupa noi par a fi mai intemeiate opiniile primei
categorii de autori, in special din perspectiva din care suntem interesati cu
privire la aspectele nominalizate cu privire la activitatea Avocatului Popo-
rului. In acest fel de abordare intrebarile la care am putea obtine raspuns
tin de categoriile de activitati pe care le poate desfasura Avocatul Poporu-
lui, si implicit pe care nu le poate desfasura; situatiile in care acesta poate
interveni pentru a solutiona anumite cazuri legate de protectia drepturilor
si libertatilor fundamentale ale omului si respectiv situatiile in care Avoca-
tul Poporului nu poate interveni, si nu in ultimul rand limitele spatiale de
activitate ale Avocatului Poporului, ori care ar fi limitele de activitatea ale
acestuia In raport cu locul in care se solicit interventia sa.

In continuare urmeazi si analizim fiecare dintre cele trei feluri de
competenta expuse astfel Incat tabloul cu privire la competenta Avocatu-
lui Poporului sa fie unul clar, in opozitie cu ceia ce Avocatul Poporului nu
poate face.

2. Competenta functionald

Asa dupa cum rezulta din opiniile unor autori cu privire la compe-
tenta functionald in cadrul procesului penal pe care le consideram perfect
valabile si pentru institutia Avocatului Poporului prin competenta func-
tionala se Inteleg categoriile de activitdti pe care le poate desfasura un

105 Neagu I., Damaschin M. Op. cit., p. 347.
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anumit organ in cadrul competentei sale generale!°°.

lar printre functiile ombudsmanului sunt evidentiate, functia de
supraveghere a respectarii drepturilor fundamentale si a legalitatii, (...)
care implica functia de cercetare si de control a administratiei publice,
care, la randul lor, presupun ca rezultat functia de mediere sau de suge-
rare a unor noi masuri legale in cazul in care sunt depistate anumite ne-
reguli sau disfunctionalitati'?’. Conform aceluiasi autor functia principala
a ombudsmanului ramane a fi in constatarea formala a corectitudinii sau
incorectitudinii actiunilor administratiei'’®. Referitor la Avocatul Poporu-
lui in doctrina si practica constitutionala recenta este constant subliniata
importanta institutiei Ombudsmanului pentru garantarea si, indeosebi,
pentru apararea drepturilor si libertatilor cetatenesti'®.

Conform prevederilor art. 16 din Legea nr. 52 Avocatul Poporului
exercita urmatoarele atributii:

- receptioneaza si examineaza cererile cu privire la incalcarea drep-
turilor si libertatilor omului si remite, in termenele stabilite, raspunsuri
in scris in privinta cererilor depuse;

- prezintd autoritatilor si/sau persoanelor responsabile propuneri
si recomandari privind repunerea in drepturi a persoanelor in privinta
carora s-a constatat Incalcarea drepturilor si libertatilor omului;

- contribuie la solutionarea pe cale amiabila a conflictelor intre au-
toritdtile publice si persoanele fizice;

- contribuie la perfectionarea legislatiei In domeniul drepturilor si
libertatilor omului;

- prezinta propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la in-
strumentele internationale in domeniul drepturilor si libertatilor omului
si acorda suport metodologic pentru asigurarea implementarii lor;

- sesizeaza Curtea Constitutionala si Tnainteaza actiuni in instantele
judecatoresti, prezinta puncte de vedere la cererea Curtii Constitutionale;

- angajeaza salariati si exercita dreptul de autoritate disciplinara in
conformitate cu legea;

- promoveaza drepturile omului in societate;

- Indeplineste alte atributii prevazute de lege.

Analiza sumara a prevederilor invocate, reda o imagine de ansamblu

106 Thidem, p. 346.

197 Potinga A. Rolul institutiilor democratice in stat. In: Revista nationali de drept nr. 10.
Chisinau 2003. p. 33.

108 Ibidem. p. 34.

109 Jonescu C. Op. cit., p. 187.
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asupra categoriilor de activitati ce pot fi indeplinite de catre Avocatul Po-
porului, din care am putea deduce urmatoarele elemente - in primul rand
activitatea Avocatului Poporului se focuseaza in jurul drepturilor si liberta-
tilor omului; actiunile Avocatului Poporului pot fi indeplinite doar In legatu-
ra cu aspectele legate de drepturile si libertatile fundamentale ale omului;
sfera autoritatilor carora Avocatul Poporului le poate prezenta propuneri
si recomandari nu este limitata de lege, cum nu este limitata nici sfera auto-
ritatilor implicate Tn conflicte cu persoanele fizice la solutionarea amiabila
a carora poate participa Avocatul Poporului; participarea la procesul legis-
lativ are loc prin contribuirea la perfectionarea legislatiei, propunerile de
aderare la instrumentele internationale si sesizarea Curtii Constitutionale
toate aceste activitati pot avea loc doar in masura in care privesc drepturi-
lor omului, In acest domeniu Avocatul Poporului desfasoara si activitatea
comunicativa de promovare a drepturilor omului In societate.

Din prevederile art. 17 Legea nr. 52 rezulta ca Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului acorda protectie si asistenta copilului la ce-
rerea acestuia, fara a solicita acordul parintilor sau al reprezentantilor
legali. Copilul este anuntat despre rezultatul examinarii cererii in forma
corespunzatoare maturitatii sale intelectuale si mintale.

Pentru asigurarea respectdrii drepturilor si libertatilor copilului,
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului este in drept sa actioneze
din oficiu pentru a asista copilul aflat in dificultate sau 1n situatii de risc,
fara a solicita acordul parintilor sau al reprezentantilor legali. Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului coopereaza cu oricare persoang,
organizatie necomerciald, institutie sau autoritate publica cu activitate In
domeniu. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului decide asupra
cererilor privind incalcarea drepturilor si libertatilor copilului.

In scopul apararii drepturilor si libertitilor copilului, Avocatul Po-
porului pentru drepturile copilului poate sesiza Curtea Constitutionala si
poate inainta actiuni in instantele judecitoresti.in activitatea sa, Avoca-
tul Poporului pentru drepturile copilului este asistat de o subdiviziune
specializata din cadrul Oficiului Avocatului Poporului. Raportand textul
de lege invocate la atributiile Avocatului pentru drepturile copilului iese
in evidenta modul diferit In care sunt tratate atributiile acestora. Astfel
ombudsmanul cu competenta speciala spre deosebire de cel cu compe-
tente generala s-ar parea ca nu poate prezenta propuneri si recomandari
pentru repunerea in drepturi, contribuie la solutionarea pe cale amiabila
a conflictelor, participa la perfectionarea legislatiei In domeniu, propune
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aderarea la instrumentele internationale in domeniu, promova dreptu-
rile omului 1n societate. Impresia creata este ca legiuitorul trateaza dife-
rentiat competentele ombudsmanilor, acordand prioritate celui cu com-
petenta general.

In acelasi timp analiza textului de lege enuntat in coroborare cu
alte norme care se refera la acest subiect scot in evidenta urmatoarele si-
tuatii In care Avocatul Poporului nu poate sa interving, situatii prevazute
in mod expres in alin. (5) art. 21 din Legea nr. 52, in conformitate cu care
(5) nu este primita spre examinare cererea:

- depusa peste un an de la data constatdrii Incalcarii drepturilor si
libertatilor omului, cu exceptia cazurilor cand Avocatul Poporului poate
prelungi acest termen, dar nu mai mult decat cu un an;

- care este In procedurd judiciara pentru examinare in fond, cu ex-
ceptia cererilor privind actiunile si/sau inactiunile judecatorului;

- a carei examinare tine de competenta altor organe (intentarea ur-
madririi penale, explicarea deciziei judecatoresti);

- pe cauza adjudecatd, pe care existd o sentinta sau o hotarare jude-
catoreasca in fond.

Din cele relatate rezulta ca pe langa expirarea termenului de pre-
scriptie care in cazul sesizarii Avocatului Poporului este de un an, si care
poate fi prelungit de catre ultimul, restul cazurilor privesc activitatea or-
ganelor de urmarire penali si cele ale instantelor judecatoresti. In sensul
celor stipulate In norma invocata Avocatul Poporului nu poate schimba
autoritatea hotararilor judecatoresti, modalitatea de acces la justitie dar
si contestarea acestora fiind stabilita expre de lege. La fel Avocatul Popo-
rului nu-si poate atribui rolul de organ de urmarire penala cu consecinte-
le de rigoare pe marginea sesizarilor de acest gen, precum nici nu poate
explica deciziile judecatoresti acestea fiind de competenta instantelor co-
respunzatoare. Un alt aspect care rezulta din cele mentionate este ca Avo-
catul Poporului nu poate interveni pentru protectia drepturilor si liberta-
tilor tuturor subiectilor de drept ci doar 1n situatiile In care este vorba de
drepturile si libertatile persoanelor fizice, or altfel spus a omului. Nu tine
de competenta Avocatului Poporului protejarea si respectiv promovarea
drepturilor persoanelor juridice. In acelasi timp din normele invocate re-
zulta ca desi conform prevederilor art. 1 alin (1) Legea nr. 52 Avocatul
Poporului (Ombudsmanul), asigura respectarea drepturilor si libertatilor
omului de catre autoritatile publice, de catre organizatii si intreprinderi,
indiferent de tipul de proprietate si forma juridicd de organizare, de cdtre
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organizatiile necomerciale si de catre persoanele cu functii de raspun-
dere de toate nivelurile, subiectii respectivi nu sunt prevazuti la art. 16
din Lege care reglementeaza nemijlocit atributiile Avocatului Poporului,
concluzia fiind cd prevederea respective de la art. 1 al Legii poarta mai
mult un caracter declarative odata ce nu a fost urmata de o reglementare
corespunzatoare in continuare. Or dincolo de faptul ca conform art. 16
din lege Avocatul Poporului nu poate prezenta propuneri organizatiilor
si intreprinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridicd de
organizare, organizatiilor necomerciale, acesta nu poate nici participa la
solutionarea amiabila a conflictelor dintre subiectii respectivi si persoa-
nele fizice. Mai mult art. 16 din Lege se pare ca a deraiat si de la art. 11
care reglementeaza drepturile Avocatului Poporului si in conformitate cu
care in exercitarea mandatului sau, Avocatul Poporului are dreptul:

v’ sa fie primit imediat si fara nicio forma de obstructiune sau intar-
ziere Tn audienta de catre conducatori si alte persoane cu functii de raspun-
dere de toate nivelurile ale autoritatilor publice, institutiilor, organizatiilor
si intreprinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de or-
ganizare, ale inspectoratelor de politie si locurilor de detentie din cadrul
acestora, ale institutiilor penitenciare, izolatoarelor de urmarire penala,
unitatilor militare, centrelor de plasament pentru imigranti sau solicitantii
de azil, ale institutiilor care acorda asistenta sociala, medicala sau psihiatri-
ca, ale institutiilor speciale de Invatdmant si de reeducare sau institutiilor
curative si de reeducare a minorilor si ale altor institutii similare;

v’ saverifice respectarea si exercitarea conforma de catre autoritati-
le publice, de cdtre organizatii si intreprinderi, indiferent de tipul de propri-
etate si forma juridicd de organizare, de cdtre organizatiile necomerciale, de
catre persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile a atributiilor
acestora privind respectarea drepturilor si libertatilor omului;

v sd aibd acces liber si fara intarziere in institutii, organizatii si in-
treprinderi, indiferent de tipul de proprietate si forma juridicd de organiza-
re, in inspectoratele de politie si locurile de detentie din cadrul acestora,
in institutiile penitenciare, in izolatoarele de urmarire penald, in unitatile
militare, in centrele de plasament pentru imigranti sau pentru solicitantii
de azil, in institutiile care acorda asistenta sociald, medicala sau psihiatri-
c3, In institutiile speciale de invatdamant si de reeducare sau in institutiile
curative si de reeducare a minorilor si in alte institutii similar.

Astfel, din modul in care legiuitorul a ales sa reglementeze competen-
ta functionala a Avocatului Poporului poate duce la concluzia ca acesta este
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competent sa protejeze drepturile omului chiar daca acestea sunt afectate de
un subiect de drept privat, are dreptul sa fie primit in audienta de catre per-
soanele ce gestioneaza aceste entitdti, poate verifica respectarea legislatiei
de catre acestea si poate avea acces liber la ei, fara insa a putea sa le prezinte
propuneri de remediere a situatiilor legate de incalcarea drepturilor omului
si sa participe la solutionarea amiabila a conflictelor respective.

Dincolo de cele mentionate pentru a reintregi tabloul referitor la
competenta functionala a Avocatului Poporului, urmeaza sa da raspuns la
intrebarea ce poate acesta face in legatura cu gestionarea cazurilor legate
de drepturile si libertatile omului, si care ar fi actele sale de reactionare.
Asa cum rezulta din prevederile art. 18 alin. (3) din Legea nr. 52 Avocatul
Poporului examineaza cererile privind deciziile, actiunile sau inactiunile
autoritatilor publice, organizatiilor si intreprinderilor, indiferent de tipul
de proprietate si forma juridica de organizare, ale organizatiilor neco-
merciale si persoanelor cu functii de raspundere de toate nivelurile care,
conform opiniei petitionarului, i-au incalcat drepturile si libertatile.

In scopul examinarii cererilor Avocatul Poporului conform preve-
derilor art. 23 din Lege 1n scopul verificarii faptelor expuse, este in drept
sa solicite concursul autoritatilor si persoanelor cu functii de raspunde-
re in vederea organizadrii controlului circumstantelor care urmeaza a fi
elucidate. Controlul nu poate fi incredintat autoritatii sau persoanei cu
functii de raspundere ale carei decizii, actiuni sau inactiuni sunt contes-
tate. Persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile sunt obligate
sa prezinte Avocatului Poporului materialele, documentele si informatiile
solicitate In legatura cu exercitarea atributiilor acestuia in cel mult 10 zile
de la data solicitarii, daca in solicitare nu se prevede un alt termen.

Avocatul Poporului depune toata diligenta pentru solutionarea ce-
rerilor prin concilierea partilor si cautarea unor solutii reciproc accepta-
bile. Concilierea poate avea loc la orice etapa de examinare a cererii si, la
solicitarea partilor, se poate finaliza prin semnarea unui acord de conci-
liere. Concilierea partilor constituie temei pentru Incetarea procesului de
examinare a cererii.

Daca, in urma examinadrii cererii, s-a constatat ca drepturile sau li-
bertatile petitionarului nu au fost Incalcate, Avocatul Poporului emite o
decizie argumentata privind incetarea examindrii cererii. Decizia privind
incetarea examinarii cererii nu poate fi atacata. lar conform prevederilor
25 din Legea nr. 52, in baza rezultatelor examinarii sesizarii, Avocatul
Poporului este in drept:
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- sa adreseze 1n instanta de judecata o cerere in apararea intere-
selor petitionarului ale carui drepturi si libertati fundamentale au fost
incalcate;

- sd intervind pe langa autoritatile competente cu un demers pen-
tru intentarea unei proceduri disciplinare sau penale in privinta persoa-
nei cu functie de raspundere care a comis incalcari ce au generat lezarea
drepturilor si libertatilor omului;

- sa sesizeze procurorul referitor la savarsirea contraventiei preva-
zute la art.320 din Codul contraventional al Republicii Moldova;

- sd sesizeze persoanele cu functii de rdspundere de toate nivelurile
asupra cazurilor de neglijenta in serviciu, de Incalcare a eticii de serviciu,
de tergiversare si birocratism.

Avocatul Poporului este in drept sa Tnainteze o actiune in instanta
de judecata in legatura cu faptele depistate de incalcare in masa sau grava
a drepturilor si libertatilor omului. Cererea de chemare in judecata depu-
sa de Avocatul Poporului este scutitd de taxa de stat. Avocatul Poporu-
lui poate interveni In proces pentru a pune concluzii in vederea apararii
drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale persoanelor.

Concluzionand, am considerat relevanta aducerea in atentie a opi-
niei autorului V. Ciobanu, care cu referire la Avocatului Poporului din
Romania, considera benefica recunoasterea calitatii procesuale active
acestuia pentru a sesiza Inalta Curte de Casatie si Justitie in vederea pro-
nuntarii asupra problemelor de drept care au fost solutionate diferit de
catre instantele judecatoresti (...). Considerand, ca este firesc si logic ca
largirea atributiilor Avocatului Poporului s-a facut pentru facilitarea in-
deplinirii atributiilor sale constitutionale si legale, deci pentru apararea
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice!'?.

3. Competenta materiald

Competenta materiala a unui organ asa cum aceasta rezulta din
opiniile expuse in literatura de specialitate este determinata de compo-
nenta concreta de infractiune, adicd a normei penale corespunzatoare!!®.
Am recurs la opiniile doctrinare expuse referitoare la procesul penal, din

110 Ciobanu V. Avocatul poporului, Curtea Constitutionala, Consiliul Superior al Magistra-
turii, Ministerul Justitiei si noul Cod de proceduri civild. In. Revista Romana de Drept
privat. nr. 6. Bucuresti 2013. p. 52.

11 TonoBko JI. u fpyrue. Kypc yrosoBHoro npouecca. 3. Cratyt. M., 2017. c. 653.
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doua considerente, primul deoarece stiinta procesual penala a dezbatut
de mult chestiunile legate de competentd, inclusiv consecintele neres-
pectarii acesteia, iar pe de alta parte deoarece categoria respectiva nu se
schimba 1n esentd de la o ramura de drept la alta. Raportand cele menti-
onate la competenta Avocatului Poporului s-ar putea obiecta ca fiind de
prisos analizarea acesteia din moment ca Avocatul Poporului nu concu-
reaza cu careva organe In activitatea sa si respectiv, activitdtile sale nu
ar putea sa se suprapuna sau sa concureze cu activitatile similar ale altor
organe. Obiectia pe care o consideram doar partial relevanta din moment
ce dimensiunea pe care ne propunem sa analizam acest tip de competen-
ta tine nu de activitatea unor organe similare ci de activitatea In dome-
niu protectiei drepturilor si libertatilor omului a diferitor organe. Or din
acest unghi este greu de afirmat ca Activitatea Avocatului Poporului nu ar
avea ,concurenti”.

Conform unor opinii cu privire la institutia Avocatului Poporului
din Romania examinarea atributiilor institutiei, a mijloacelor si procede-
elor de exercitare trebuie facuta in lumina dispozitiilor constitutionale
care definesc functia acestei institutii. Ca atare, trebuie plecat de la art.
58 din Constitutie, potrivit caruia Avocatul Poporului este numit ,pentru
apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice”.

Fara a intra in detalii, aici si acum, vom observa ca intr-o interpre-
tare corecta a textului constitutional, cel putin douad idei domina si deter-
mina in acelasi timp competenta institutiei, si anume:

e activitatea Avocatului Poporului priveste numai drepturile si li-
bertatile persoanelor fizice;

e apararea acestora trebuie realizata de Avocatul Poporului in ori-
ce domeniu de activitate si fata de oricine. Fara indoiala, sub acest aspect,
anumite coordonate vor fi impuse de legi, dar aceste legi pot granitui
interventia Avocatului Poporului numai daca se fondeaza pe alte texte
constitutionale, ele insele privind tot drepturile, libertatile si interesele
legitime ale persoanelor fizice!'%

Afirmatiile respective le consideram pe deplin valabile si pentru
Avocatul Poporului din Republica Moldova, asa cu aceasta rezulta din
prevederile art. 59/1 din Constitutie. In context intrebirile la care ar
urma sa raspundem in continuare tin de categoriile de persoane care se
pot adresa Avocatului Poporului si care persoane nu pot utiliza aceasta
cale pentru asi proteja drepturile dar si de sfera de probleme care poate

12 Muraru I. Op. cit,, p. 63.
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si respective nu poate fi dedusa acestuia spre solutionare.

Revenind la opinia autorului I. Muraru care sustine textul constitu-
tional utilizeaza exprimarea persoane fizice, terminologie clara si corecta
deoarece protectia drepturilor si libertdtilor acordate se face si trebuie
sa se faca fara deosebire de ipotezele juridice in care omul apare: ceta-
tean, strain sau apatrid. Constitutia nu utilizeaza cuvantul om (drepturile
omului) pentru a evita orice confuzie sau speculatie privind drepturile fe-
meilor si drepturile barbatilor. Mai mult, se evita orice speculatie privind
protectia persoanelor juridice prin intermediul Avocatului Poporului. In
opinia autorului desi exprimarea constitutionala si legala este fara cusu
din punct de vedere juridic, Legea nr. 35/1997 tine sa faca unele preci-
zari privind persoanele care executa pedeapsa inchisorii sau, dupa caz, se
afla arestate sau retinute, precum si privind minorii aflati in centrele de
reeducare. Aceste nominalizari s-au facut, pe de o parte, pentru a stabili
obligatia Structurilor de conducere de a permite exercitarea dreptului,
precum si pentru a evita orice confuzie privind exercitarea drepturilor de
catre persoanele aflate Tn aceste situatii.

Autorul ajunge la concluzia ca:

v' au dreptul de a se adresa Avocatului Poporului numai persoa-
nele fizice, fara deosebire de rasa, de nationalitate, de origine etnica, de
limb3, de religie, de sex, de opinie, de apartenenta politica, de avere sau
de origine sociala;

v’ cetdtenia nu prezintd nici un drept, si nici un inconvenient in ale-
gerea acestei cdi de aparare a drepturilor si libertatilor;

v’ varsta petitionarului nu afecteaza posibilitatea exercitarii aces-
tui drept. Rezulta, deci, ca orice persoana fizica ce se poate exprima in
apararea drepturilor sale se poate adresa Avocatului Poporului;

Avocatul Poporului nu se poate implica in solutionarea petitiilor
formulate de catre autoritatile si institutiile publice, partide politice,
sindicate, alte persoane juridice, asociatii si organizatii, petitii prin care
acestea ar solicita sprijin in rezolvarea unor probleme proprii'*®. Acelasi
autor cu referire la actele si faptele ce pot fi reclamate Avocatului Popo-
rului considera ca sunt supuse petitionarii actele si faptele administrative
ale autoritatilor administratiei publice prin care s-au incalcat drepturile
si libertatile garantate de Constitutie si legi.

Legea include in categoria actelor administrative care fac obiectul
activitatii Avocatului Poporului si pe cele ale regiilor autonome. Sunt asi-

13 Muraru I. Op. cit., p. 69.
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milate actelor administrative atat tdcerea organelor administratiei publi-
ce, cat si emiterea tardivd a actelor. Nu fac obiectul activitatii Avocatului
Poporului potrivit art. 15 alin. (4), cererile privind:

- actele emise de Camera Deputatilor, de Senat sau de Parlament;

- actele si faptele deputatilor si senatorilor;

- actele si faptele Presedintelui Romaniei;

- actele si faptele Guvernului;

- actele Curtii Constitutionale;

- actele si faptele Presedintelui Consiliului Legislativ;

- actele autoritatii judecatoresti.

Raportand opiniile doctrinare mentionate supra la cadrul norma-
tiv national putem constata ca conform art. 18 din Legea nr. 52 Avocatul
Poporului examineaza cererile persoanelor fizice, indiferent de cetatenie,
varstd, sex, apartenentd politica sau convingeri religioase, care locuiesc
permanent, se afla ori s-au aflat temporar pe teritoriul tarii (in continu-
are - petitionari), ale caror drepturi si libertati se presupune ca au fost
incalcate de Republica Moldova.

Avocatul Poporului nu se substituie prin competentele sale autori-
tatilor publice, organelor de drept si instantelor judecatoresti. Avocatul
Poporului examineaza cererile privind deciziile, actiunile sau inactiunile
autoritatilor publice, organizatiilor si intreprinderilor, indiferent de tipul
de proprietate si forma juridicd de organizare, ale organizatiilor neco-
merciale si persoanelor cu functii de raspundere de toate nivelurile care,
conform opiniei petitionarului, i-au incalcat drepturile si libertatile. De
rand cu denumirea generica de persoane fizice In acelasi act normative
legiuitorul opereaza cu notiunile de persoane aflate in detentie, militar
etc, logica utilizarii acestor specificari fiind cea expusa de profesorul 1.
Muraru. Nu pot fi deduse spre solutionare Avocatului Poporului asa cum
aceasta rezulta din prevederile art. 18 Legea 52, faptele ce tin de com-
petenta autoritdtilor publice, organelor de drept si instantelor judeca-
toresti, cum am mentionat anterior in acest sens Avocatul Poporului nu
este nici legislator, nici organ executiv si nici judecator cu consecintele de
rigoare. La fel Avocatul Poporului nu este competent sa examineze con-
form prevederilor art. 21 alin. (5) din Lege cererea:

a) depusa peste un an de la data constatarii incalcarii drepturilor si
libertatilor omului, cu exceptia cazurilor cand Avocatul Poporului poate
prelungi acest termen, dar nu mai mult decat cu un an;

b) care este in procedura judiciara pentru examinare in fond, cu ex-
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ceptia cererilor privind actiunile si/sau inactiunile judecatorului;

) a carei examinare tine de competenta altor organe (intentarea
urmaririi penale, explicarea deciziei judecatoresti);

d) pe cauza adjudecata, pe care exista o sentintd sau o hotdrare ju-
decatoreasca in fond;

Concomitent nu putem fi decacord cu opinia dlui I. Muraru precum
ca Avocatul Poporului nu ar putea examina cererile privinta actele Le-
gislativului si Executivului, or pornind de la teza ca ombudsmanul nu se
poate substitui organelor administratiei publice si respective nu poate
emite acte in locul acestora fie decide revocarea ori modificarea acestor
acte, insa poate interveni prin recomandari, concilieri, pentru a determi-
na subiectul vizat sa remedieze situatia nu putem sa nu sustinem ca un
asemenea mod de interventie il constituie si participarea Avocatului Po-
porului la perfectionarea legislatiei, fie initierea controlului constitutio-
nal prin aplicarea instrumentelor corespunzatoare. Or de ce cererea unei
persoane care se considera vatamata printr-un act administrativ poate fi
examinata de catre Avocatul Poporului, care pentru repunere a persoanei
in drepturi poate face anumite recomandari organului emitent, iar daca
persoana este afectatd de un act emis de Guvern fie Parlament atunci uti-
lizarea de catre Avocatul Poporului a instrumentelor corespunzatoare cu
care este dotat pentru a pune persoana in drepturi nu ar face obiectul
activitatii sale.

4. Competenta teritoriala

Competenta teritoriala semnifica acea forma a competentei juris-
dictionale care prescrie regulile privitoare la determinarea, in concret,
a atributiilor instantelor judecatoresti de acelasi grad. Prin intermediul
regulilor de competenta teritoriald se stabileste care anume dintre in-
stantele de acelasi grad are competenta de a solutiona o cauza civila con-
cretall,

Raportand definitia la Avocatul Poporului am putea afirma ca com-
petenta teritoriald reprezinta forma competentei care prescrie regulile
privitoare la determinarea competentei Avocatilor Poporului de acelasi
grad. Dar deoarece conform prevederilor art. 5 alin. (1), din Legea 52,
Parlamentul numeste doi Avocati ai Poporului autonomi unul fata de ce-
lalalt, dintre care unul este specializat in problemele de protectie a drep-

Dictionar juridic. Disponibil online: https://legeaz.net/dictionar-juridic/
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turilor si libertatilor copilului, or altfel spus nici Avocatul Poporului cu
competentd general nici cel cu competenta speciald nu mai au colegi sau
institutii similare cu care ar concura in exercitarea atributiilor functiona-
le, atunci evident decade si intrebarea referitoare la necesitatea delimi-
tari competentei teritoriale. Totusi competenta teritoriald cel putin din
punct teoretic nu este de prisos, iar necesitatea determinadrii ei ar putea
in unele situatii s3 apara. In special necesitatea determinirii competentii
teritoriale ar putea aparea in statele care nu cunosc institutia ombudsma-
nului national, iar la moment activeaza mai multi ombudsmani de nivel
local, fie pe langa ombudsmanul national activeaza si ombudsmani locali,
care existd in asemenea tari precum Italia, Marea Britanie si R.F.Germania
(1974 - aparator civil in provincia Liguria si Toscana; comisionar pentru
administratia locala in Anglia, Tara Galilor si Scotia; Burgerbeauftragter
in landul Renania-Westfalia);
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I1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Notiuni despre competenta Avocatului Poporului?

2. Competenta functionala a Avocatului Poporului?

3. Actele exceptate de la controlul Avocatului Poporului?

4. Enumerati categoriile de cereri exceptate de la controlul Avoca-
tului Poporului?

5. Ce intelegeti prin competenta materiala a Avocatului Poporului?

6. Poate oare avocatului poporului interveni in solutionarea unui
litigiu aflat pe rolul instantei de judecatd, argumentati?

III. NOTE:




TEMA'7
SESIZAREA AVOCATULUI POPORULUI

1. Persoanele care se pot adresa Avocatului Poporului

Asa dupa cum rezulta atat din prevederile constitutionale, dar si din
prevederile Legii 52, dupa interventia Avocatului Poporului pot apela orice
persoani fizica. In literatura de specialitate cu referire la legislatia Romaniei,
care la capitolul respectiv nu diferentiaza de cea autohtona este mentionat
ca norma constitutionala utilizeaza exprimarea persoane fizice, terminologie
clara si corecta deoarece protectia drepturilor si libertatilor acordate se face
si trebuie sa se faca fara deosebire de ipotezele juridice in care omul apare:
cetdtean, strain sau apatrid. Constitutia nu utilizeaza cuvantul om (dreptu-
rile omului) pentru a evita orice confuzie sau speculatie privind drepturile
femeilor si drepturile barbatilor. Mai mult, se evita orice speculatie privind
protectia persoanelor juridice prin intermediul Avocatului Poporului'?®.

Concomitent, dupa cum s-a observat, ombudsmanul isi exercita
atributiile la plangerea persoanelor ale caror drepturi au fost vatamate
sau din oficiu, cand are informatii privind incalcarea unor drepturi ceta-
tenesti, sau cand constata el Insusi asemenea incalcari'!®. Ceea ce inseam-
n3, ca, desi subiectul protectiei ombudsmanului este persoana fizica, pen-
tru interventia acestuia nu este in mod obligatoriu necesara sesizarea.
Desi trebuie sa recunoastem ca spectrul persoanelor care se pot adresa
ombudsmanului nu este unul uniform. Astfel, cu referire la ombudsmanul
european se mentioneaza ca sarcina acestuia consta in examinarea plan-
gerilor cetatenilor Uniunii Europene, or a cetatenilor statelor terte, care
locuiesc pe teritoriul statelor membre UE, dar si a persoanelor juridice,
la actiunile institutiilor Uniunii Europene, fie a organelor lor auxiliare'"’.

Din prevederile art. 18 alin. (1) Legea 52, cu privire la Avocatul Po-
porului rezulta ca Avocatul Poporului examineaza cererile persoanelor fi-

15 Muraru I. Op. cit., p. 69.
116 Jonescu C. Op. cit., p. 189.
17 Jlasaps JI. EBponeiickuii om6yacman. B: YestoBek u 3akoH, Ne. 2. Kuunés 2002. c. 44.
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zice, indiferent de cetatenie, varsta, sex, apartenenta politica sau convin-
gerireligioase, care locuiesc permanent, se afla ori s-au aflat temporar pe
teritoriul tarii (In continuare - petitionari), ale caror drepturi si libertati
se presupune ca au fost Incalcate de Republica Moldova. Conform preve-
derilor art. 19 alin. (2) si (3) Legea 52, cererea poate a fi depusa la Avo-
catul Poporului, atat personal cat si prin postd, fax, e-mail sau alt mijloc
de comunicare. La fel cererea poate fi depusa si de catre un reprezentant
al persoanei lezate in drepturi, de catre organizatii nonguvernamentale,
sindicate si alte organizatii reprezentative in numele acesteia.

Pentru unele categorii de persoane care datorita specificului situati-
ei In care se afla nu pot avea acces direct la Avocatul Poporului, legiuitorul
a stabilit anumite obligatii fatd de administratia respective, acestea privesc
atat termenele de remiterea a cererilor cat si privitor la interdictia de a efec-
tua anumite actiuni. In conformitate cu norma legald mentionati cererea din
partea unei persoane aflate in detentie, a unei persoane aflate in izolatoarele
de urmadrire penald, din partea militarilor din unitatile militare nu se supune
cenzurii si se expediaza de catre administratia institutiilor respective Avo-
catului Poporului in termen de 24 de ore. Referitor la categoriile respecti-
ve de persoane I. Muraru mentioneaza cd aceste nominalizari s-au facut, pe
de o parte, pentru a stabili obligatia Structurilor de conducere de a permite
exercitarea dreptului, precum si pentru a evita orice confuzie privind exer-
citarea drepturilor de citre persoanele aflate in aceste situatii'’®. In acelasi
timp notiunea de persoana aflata in detentie In sensul Legii nr. 52 are un sens
larg, in aceasta categorie conform prevederilor art. 30 alin. (4) ar intra orice
persoana private de libertate notiune care se defineste ca orice forma de pla-
sare a persoanei, la ordinul oricarui organ judiciar, administrativ sau al altui
organ, intr-un loc de detentie de stat sau privat, pe care aceasta nu il poate
parasi dupa voia sa, in calitate de pedeapsd, sanctiune, masura procesuala de
constrangere, masura de sigurantd, precum si ca rezultat al dependentei fata
de o ingrijire acordata sau in baza oricarui alt motiv.

2. Modalitatile de sesizare a Avocatului Poporului
Conform Dictionarului juridic prin sesizare se intelege - actul pro-

cesual prin care persoana indreptatita se adreseaza organului judiciar cu
solicitarea desfasurarii activitatilor pe care legea i le confera ca atributii

118 Muraru I. Op. cit., p. 69.
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functionale!’. Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Romane cuvan-
tul sesizare semnifica instiintarea unei autoritati despre un caz care tre-
buie luat in cercetare'®.

Inca de la aparitia institutiei ombudsmanului in Suedia, data fiind
importanta acordatd acestei institutii, sesizarea ombudsmanilor se putea
face prin reclamatii sau din oficiu, uneori ca urmare a unor articole din
presa'?l, Or, asa cum am mentionat anterior, pentru interventia ombu-
dsmanului nu este obligatorie respectarea numitei forme de sesizare, in
anumite circumstante aceste putand interveni si din oficiu. Astfel, con-
form, prevederilor art. art. 19, 22 din Legea 52, Avocatul Poporului poate
fi sesizat atat de catre persoanele fizice cat si se poate autosesiza cand a
luat nemijlocit cunostinta de anumite fapte ce tin de competenta sa. Din
normele mentionate rezulta ca la sesizarea Avocatului Poporului de catre
persoanele fizice, cererea adresata acestuia se depune pana la expirarea
unui an din ziua incalcarii presupuse a drepturilor sau libertatilor petitio-
narului sau din ziua cand petitionarul a aflat despre presupusa incalcare.
Cererile sunt depuse personal sau prin posta, fax, e-mail sau alt mijloc de
comunicare. Cererea poate fi depusa si de catre un reprezentant al per-
soanei lezate 1n drepturi, de catre organizatii nonguvernamentale, sindi-
cate si alte organizatii reprezentative in numele acesteia.

Cererea din partea unei persoane aflate in detentie, a unei persoane
aflate 1n izolatoarele de urmarire penald, din partea militarilor din unita-
tile militare nu se supune cenzurii si se expediaza de catre administratia
institutiilor respective Avocatului Poporului in termen de 24 de ore.

Cererile adresate Avocatului Poporului nu sunt taxate. La fel, Avo-
catul Poporului examineaza si cereri orale, parvenite in cadrul audiente-
lor organizate nu mai rar decat o data pe luna conform regulamentului
aprobat de Avocatul Poporului. Din cele mentionate este lesne de obser-
vat cd Avocatul Poporului poate fi sesizat atat in forma scrisa cat si in for-
ma oralg, tratamentul respectiv aplicat de catre legiuitor nu face decat sa
faciliteze accesul persoanelor la Avocatul Poporului. Mai mult in acelasi
scop legiuitorul a prevazut posibilitatea nu doar a sesizarii directe de ca-
tre persoana vatamata ci si prin intermediul unor reprezentanti, organi-
zatii neguvernamentale, sindicate. lar modalitatile de remitere a cererilor
pot avea prin diverse cai cum ar fi prin posta, fax, e-mail sau alt mijloc de
comunicare.

119 Dictionar juridic. Disponibil online: https://legeaz.net/dictionar-juridic/.
120 Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: http:m.dex.ro/?world.
21 JTancu. Gh., Ionea D. Op. cit,, p. 16.
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In acelasi timp pentru anumite situatii legiuitorul a previzut si po-
sibilitatea de autosesizare a Avocatului Poporului, in cazul in care dis-
pune de informatii privind incdlcarea in masa sau grava a drepturilor
si libertdtilor omului, In cazurile de o importanta sociald deosebitd sau
in cazul in care este necesara apararea intereselor unor persoane care
nu pot folosi de sine statator mijloacele juridice de aparare. Legiuitorul
enumera exhaustiv cazurile in care Avocatul Poporului poate interveni
din oficiu acestea tinand de Intinderea drepturilor si libertatilor incalcate
care trebuie sa poarte un caracter de masa, de importanta social deose-
bitd a cazului, fie de imposibilitatea interventiei de sine statatoare a per-
soanei vatamate.

Mai mult in cazul in care se constatd Incalcari in masa sau grave ale
drepturilor si libertatilor omului, Avocatul Poporului este in drept sa pre-
zinte rapoarte speciale la sedintele Parlamentului, precum si sa propuna
instituirea unor comisii speciale care sa cerceteze aceste fapte. Totodata
constatarea incalcarii in masa a drepturilor omului poate avea loc atat
la sesizarea din oficiu cat si la sesizarea din partea subiectilor prevazuti
de le lege a Avocatului Poporului. O precizare in legatura cu cele relata-
te si care tine de cadrul normativ relevant, este ca desi Avocatul Popo-
rului poate examina faptele care privesc doar incadlcarea drepturilor si
libertatilor persoanelor fizice, sesizarea Avocatului Poporului cu privire
la dreptul Incalcat poate parveni atat de la titularul dreptului cat si de
la alte persoane inclusiv juridice in interesul sau. Or forma organizatori-
co-juridica corespunzatoare o pot avea organizatiile nonguvernamentale,
sindicatele dar si alte organizatii reprezentative in numele petitionarilor,
fara nsa ca acestea sa solicite protejarea drepturilor proprii.

3. Petitia conditii de fond si de forma

Am utilizat notiunea de petitie pentru a desemna actul exterior de
sesizare a Avocatului Poporului, considerand ca acesta mai precis co-
respunde modalitatilor de adresare la institutia respective. Aceasta desi
Legea 52, utilizeazad notiunea de cerere pentru a desemna modalitatea
exterioard de sesizare a Avocatului Poporului, In combinatie cu denumi-
rea generica de petitionar pentru persoanele pretins vatamate. Mai mult
conform prevederilor art. 21 alin. (1) lit.,,c” al Legii nr. 52, Avocatul Popo-
rului poate sa remitd cererea organelor competente pentru a fi examinata
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in conformitate cu prevederile legislatiei cu privire la petitionare. lar con-
form prevederilor art. 4 al Legii nr. 190 din data de 19.07.1994 cu privire
la petitionare (abrogata)-prin petitie, se intelege orice cerere, reclamatie,
propunere, sesizare, adresata organelor de resort, inclusiv cererea pre-
alabild prin care se contesta un act administrativ sau nesolutionarea in
termenul stabilit de lege a unei cereri. Notiunea de petitie desi cu anumite
schimbari, se regaseste in actualul Cod administrativ, art. 9 si semnifica
orice cerere, sesizare sau propunere adresata unei autoritati publice de
catre o persoana fizica sau juridica.

Cu privire la acest subiect I. Muraru afirma ca prin petitie se inte-
lege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulata in scris ori
prin posta electronica, pe care un cetatean sau o organizatie legal consti-
tuita, o poate adresa autoritatilor si institutiilor publice centrale si locale,
serviciilor publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe
centrale, companiilor si societdtilor nationale, societatilor comerciale de
interes judetean sau local, precum si regiilor autonome, denumite generic
autoritati si institutii publice.

Termenul cerere, utilizat de Legea privind organizarea si functio-
narea institutiei Avocatului Poporului, desi este corect si, am putea spu-
ne, semnificativ pentru activitatea Avocatului Poporului, pare a restrange
posibilitatea persoanei fizice de a-si apara pe aceasta cale drepturile si
libertatile'?. Afirmatie pe care o consideram nu doar intemeiata dar si
valabila pentru cadrul normativ autohton.

Din continutul art. 19 al Legii nr. 52, rezulta ca legiuitorul nu a impus
careva conditii de forma pentru cererile adresate Avocatului Poporului or
conform normei respective cererile sunt depuse personal sau prin posta,
fax, e-mail sau alt mijloc de comunicare. Cererea poate fi depusa si de catre
un reprezentant al persoanei lezate in drepturi, de catre organizatii nongu-
vernamentale, sindicate si alte organizatii reprezentative in numele aces-
teia. Cererea din partea unei persoane aflate in detentie, a unei persoane
aflate in izolatoarele de urmarire penald, din partea militarilor din unitatile
militare nu se supune cenzurii si se expediaza de catre administratia insti-
tutiilor respective Avocatului Poporului in termen de 24 de ore.

Cererile adresate Avocatului Poporului sunt scutite de taxa de stat.
Avocatul Poporului examineaza si cereri orale, parvenite in cadrul audi-
entelor organizate nu mai rar decat o datd pe luna conform regulamen-
tului aprobat de Avocatul Poporului. Unica conditie impusa de norma

122 Muraru I. Op. cit., p. 69.
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respective este prescriptia extinctiva de un an de zile de la producerea
faptei fie din moment ce persoana a aflat despre aceasta, astfel conform
prevederilor art. 19 alin. (1) Legea nr. 52, cererea adresata Avocatului Po-
porului se depune pana la expirarea unui an din ziua ncalcarii presupuse
a drepturilor sau libertatilor petitionarului sau din ziua cand petitionarul
a aflat despre presupusa incalcare.

Termenul de un an de zile, asa dupd cum observa unii autori, are
drept scop organizarea mai efectiva a activitatii ombudsmanului, dar si
evitarea blocajului activitatii acestuia. Asemenea termine mai sunt in Fe-
deratia Rusa, Ucraina, Azerbaidjan, Uzbechistan etc!®. In rest legiuitorul
a reglementat modul de depunere a cererilor astfel incat procedura re-
spectiva sa fie una maxim accesibild si nebirocratizata. Pe de alta parte
art. 20 al Legii 52, face referire la mai multe conditii care urmeaza a fi in-
trunite de cererea adresata Avocatului Poporului, conform normei men-
tionate In cererea adresata Avocatului Poporului se indica:

a) numele, prenumele si domiciliul petitionarului si, dupa caz, nu-
mele, prenumele persoanei lezate in drepturi;

b) descrierea succinta a circumstantelor cauzei;

c) denumirea autoritatii sau numele si prenumele persoanei cu
functie de raspundere in urma actiunilor si/sau inactiunilor careia a avut
loc Incalcarea drepturilor sau libertatilor, in cazul in care aceasta persoa-
na se cunoaste;

d) semnadtura si data intocmirii.

In cazul in care faptele invocate in cerere au constituit obiect al
examindrii de catre alte autoritati, la cerere se anexeaza si copiile de pe
raspunsurile autoritatilor respective. Ca sanctiune legiuitorul a preva-
zut ca petitia care nu corespunde cerintelor prevazute se restituie fara
examinare. Ceea ce ar insemna ca sunt restituite cererile in care nu sunt
mentionate datele despre petitionar si dupa caz despre persoana lezata
in drepturi, circumstantele cauzei si denumirea autoritatii fie persoanei
cu functie de raspundere (atentie nu si a subiectilor din mediul privat
la care se referd art. 1 alin. (1) din Legea nr. 52) care a generat incalca-
rea, semnatura si data intocmirii. Daca referirea la semnatura pare a fi
una plauzibila, atunci indicarea datei pe cerere, sau mai precis importan-
ta acesteia este de neinteles, mai ales In masura in care sa constituie un
motiv de restituire a cererii fird examinare. In special, luand in calcul ca
conform prevederilor art. 21 alin. (5) lit. ,,a” Legea nr. 52, nu este primita

123 BamumoB M. Op. cit., p. 66.
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spre examinare cererea, depusa peste un an de la data constatarii Incalca-
rii drepturilor si libertatilor omului, cu exceptia cazurilor cand Avocatul
Poporului poate prelungi acest termen, dar nu mai mult decat cu un an.
Deci verificarea respectdrii termenului de un an de depunere a cererii
este legata de momentul depunerii acesteia si nu de data semnarii cererii.
Or daca cerinta respectiva poate fi relevanta in situatia primirii cererilor
orale In cadrul audientelor organizate de catre Avocatul Poporului, atunci
nu poate avea careva importanta pentru celelalte forme de cereri.

Alta intrebare care apare 1n legatura cu conditiile pe care trebuie
sa le Intruneasca cererea tin de prezenta semnaturii, or daca acesta este
un element obligatoriu al cererii atunci pentru cele remise prin mijloace
electronice de comunicare pare a fi obligatorie aplicarea semnaturii elec-
tronice, conditie nerespectarea careia ar aduce la Incdlcarea modului de
sesizare a Avocatului Poporului cu consecintele de rigoare.

Conditiile de fond pe care trebuie sa le Intruneasca cererea adre-
satd Avocatului Poporului pot fi deduse din prevederile art. 21 al Legii
nr. 52, din care rezulta ca dupa receptionarea cererii, Avocatul Poporului
este in drept:

a) sa restituie cererea fara examinare, explicand petitionarului
procedura pe care acesta este in drept sa o foloseasca pentru a-si apara
drepturile si libertatile;

b) sa remita cererea organelor competente pentru a fi examinata in
conformitate cu prevederile legislatiei cu privire la petitionare.

Cererea repetata in privinta acelorasi persoane si fapte se accepta
spre examinare numai In cazul aparitiei unor circumstante noi. Legea in-
terzice primirea spre examinare a cererilor:

a) care este in procedura judiciara pentru examinare in fond, cu ex-
ceptia cererilor privind actiunile si/sau inactiunile judecatorului;

b) a carei examinare tine de competenta altor organe (intentarea
urmaririi penale, explicarea deciziei judecatoresti);

c) pe cauza adjudecata, pe care exista o sentintd sau o hotdrare ju-
decatoreasca in fond;

d) care contine calomnii si insulte, discrediteaza autoritatile statu-
lui in general, autoritatile locale, asociatiile de cetdteni si reprezentantii
lor, care instigd la ura national3, rasiala, religioasa si la alte actiuni pentru
care se prevede raspundere conform legii.

Din prevederile normei expuse rezulta ca faptele deduse Avocatu-
lui Poporului trebuie sa tina de competenta acestuia, in caz contrar ce-
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rerea fie este restituita petitionarului cu explicatiile de rigoare, fie este
remisa pentru examinare organelor competente. La fel aceasta nu trebuie
sa se refere la fapte care tin de competenta instantelor judecatoresti fie a
organelor judiciare si sa nu contind calomnii si insulte.
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1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Formele de sesizare a ombudsmanului?

2. Cererea ca act de sesizare a Avocatului Poporului?

3. Persoanele care se pot adresa Avocatului Poporului?

4. Conditiile de forma a cererii adresate Avocatului Poporului?

5. Enumerati categoriile de cereri ce nu pot fi examinate de catre
Avocatul Poporului?

6. Care sunt consecintele nerespectarii conditiilor prevazute de
lege pentru cererile adresate Avocatului Poporului?

III. NOTE:
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TEMA 8
ACTIVITATEA AVOCATULUI POPORULUI

1. Activitatea investigativa

Pornind de la teza ca dincolo de aspectul material care consta in
faptele sau actiunile reclamate Avocatului Poporului, si respectiv moda-
litatile concrete prin care acestea sunt solutionate, mai exista o activitate
fara desfasurarea careia ar fi imposibila solutionarea cazurilor. Activitate
care constd in elucidarea circumstantelor deduse Avocatului Poporului
si care se rezuma la actiunile pe care acesta le poate intreprinde in acest
sens. In literatura de specialitate este mentionat ci o dati ce s-a primit
plangerea, ombudsman-ul o analizeaza si isi incepe actiunile In urmatoa-
rea ordine:

1. Analizeaza reclamatia cu scopul de a decide daca aceasta Inde-
plineste conditiile necesare pentru a fi admisa.

2. Pledeaza cauza in fata organismelor incriminate.

3. Dupa primirea raspunsului de la administratia respectiva, poate
considera cazul inchis sau poate incepe o investigatie pentru a verifica
veridicitatea raspunsului sau poate face inspectiile pe care le socoteste
necesare pentru elucidarea faptelor. Nici un functionar si nici o autorita-
te publica nu-1 poate impiedica sa aiba acces la orice fel de documente,
indiferent de caracterul secret al acestora.

4. Desinu are competenta de a modifica sau a anula actele adminis-
trative, dispune de un instrument juridic cu marc eficacitate, care consta
imposibilitatea de a face recomandari sau sugestii autoritatii legislative
si executive cand considera ca o norma juridica sau o practica birocratica
nu este in concordanta cu drepturile fundamentale sau cu valorile recu-
noscute in Constitutie, avand calitatea de a sugera interpretarea corecta
a normei supreme.

5. Are obligatia de a prezenta anual rapoarte de activitate legislati-
vului, sau in unele cazuri (Franta), in fata guvernului, ceea ce 1i da ocazia
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sa dea publicitatii neregularitatile comise de administratie si sa-si expri-
me parerea asupra lor.

6. In cazul in care un functionar nu si-a indeplinit obligatiile sau
a impiedicat actiunile de investigare ale ombudsmanului, acesta il poate
denunta autoritatilor pentru comportament necorespunzator!*,

Desi dupa cum pe buna dreptate este mentionat ca in exercitarea
atributiilor sale, ombudsmanul nu se substituie altor organisme carora
le sunt conferite atributii privind apararea drepturilor omului. Avem in
vedere, indeosebi, organele judiciare!#.

Ceea ce ne intereseaza In sensul prezentului capitol sunt activita-
tile prevazute la punctele 1-3, iar activitatea desfasurata de Avocatul Po-
porului Tn acest sens purtand un caracter investigativ, rezultatele careia
constituie temeiul deciziilor ulterioare. Totodata facand o incursiune la
originea institutiei, putem observa ca ombudsmanii aveau la dispozitie
urmatoarele mijloace de a actiona: inspectiile, instructia, ancheta pro-
prie si sesizarea justitiei'?®. Din prevederile cadrului normativ relevant,
si anume a prevederilor art. 23 din Legea nr. 52 la examinarea cererilor,
in scopul verificarii faptelor expuse, Avocatul Poporului este in drept sa
solicite concursul autoritatilor si persoanelor cu functii de raspundere in
vederea organizarii controlului circumstantelor care urmeaza a fi eluci-
date. Controlul nu poate fi incredintat autoritatii sau persoanei cu functii
de raspundere ale carei decizii, actiuni sau inactiuni sunt contestate.

Persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile sunt obli-
gate sa prezinte Avocatului Poporului materialele, documentele si in-
formatiile solicitate In legatura cu exercitarea atributiilor acestuia in cel
mult 10 zile de la data solicitarii, daca in solicitare nu se prevede un alt
termen. Avocatul Poporului depune toata diligenta pentru solutionarea
cererilor prin concilierea partilor si cautarea unor solutii reciproc accep-
tabile. Concilierea poate avea loc la orice etapa de examinare a cererii si,
la solicitarea partilor, se poate finaliza prin semnarea unui acord de con-
ciliere. Concilierea partilor constituie temei pentru incetarea procesului
de examinare a cererii. Concomitent desi norma respectiva nu prevede
expres, totusi Avocatul Poporului (art. 10 Legea 52), Acesta are urmatoa-
rele drepturi:

- sd fie primit in audienta de catre Presedintele Republicii Moldova,
de catre Presedintele Parlamentului si de catre Prim-ministru atat in ca-

124 Manda C., Popescu Sldniceanu I., Predescu 0., Manda C. Op. cit,, p. 50.
125 Jonescu C. Op. cit., p. 188.
126 Jancu. Gh., Ionea D. Op. cit,, p. 16.
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drul orelor de audient3, cit si in afara lor;

- sa fie primit imediat si fara nicio forma de obstructiune sau intarzi-
ere in audienta de catre conducatori si alte persoane cu functii de raspun-
dere de toate nivelurile ale autoritatilor publice, institutiilor, organizatiilor
si Intreprinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de
organizare, ale inspectoratelor de politie si locurilor de detentie din cadrul
acestora, ale institutiilor penitenciare, izolatoarelor de urmarire penala,
unitatilor militare, centrelor de plasament pentru imigranti sau solicitantii
de azil, ale institutiilor care acorda asistenta sociala, medicala sau psihiatri-
ca, ale institutiilor speciale de Invatdmant si de reeducare sau institutiilor
curative si de reeducare a minorilor si ale altor institutii similare;

- sa verifice respectarea si exercitarea conforma de catre autoritatile
publice, de catre organizatii si intreprinderi, indiferent de tipul de proprie-
tate si forma juridica de organizare, de catre organizatiile necomerciale, de
catre persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile a atributiilor
acestora privind respectarea drepturilor si libertatilor omului;

- sa actioneze din oficiu in cazurile stabilite de lege; sa aiba acces
liber la toate autoritatile publice, sa asiste la sedintele subdiviziunilor lor,
inclusiv la sedintele organelor colegiale ale acestora;

- sa aibd acces liber si fard intarziere in institutii, organizatii si intre-
prinderi, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organiza-
re, In inspectoratele de politie si locurile de detentie din cadrul acestora,
in institutiile penitenciare, in izolatoarele de urmarire penald, in unitatile
militare, in centrele de plasament pentru imigranti sau pentru solicitantii
de azil, in institutiile care acorda asistenta sociald, medicala sau psihiatri-
c3, In institutiile speciale de invatamant si de reeducare sau in institutiile
curative si de reeducare a minorilor si in alte institutii similare;

- sa aiba acces nelimitat si imediat, In orice moment al zilei, in orice
sector al locurilor de detentie, la orice informatie privind tratamentul si
conditiile de detentie a persoanelor private de libertate;

- sd solicite si sa primeasca de la autoritatile publice, de la persoa-
nele cu functii de raspundere de toate nivelurile informatiile, documen-
tele si materialele necesare pentru exercitarea atributiilor, inclusiv infor-
matiile oficiale cu accesibilitate limitata si informatiile atribuite la secret
de stat In conditiile legii;

- sa invite pentru audieri si sa primeasca de la persoanele cu functii
de raspundere explicatiile si informatiile necesare pentru elucidarea cir-
cumstantelor cazului examinat;
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- sa solicite institutiilor de stat competente efectuarea expertizei
judiciare, a constatarilor tehnico-stiintifice si medico-legale si prezenta-
rea raportului de expertiza sau a procesului-verbal privind imposibilita-
tea Intocmirii unui asemenea raport;

- sa aiba Intrevederi nelimitate si convorbiri confidentiale, fara
martori, iar in caz de necesitate prin intermediul traducatorului, cu per-
soana aflata in locurile de recluziune, precum si cu oricare alta persoana
care, In opinia sa, ar putea oferi informatii utile;

- sa solicite concluziile institutiilor competente referitoare la res-
pectarea drepturilor si libertatilor omului in cazul in care exista sufici-
ente temeiuri pentru a presupune lezarea drepturilor si libertatilor ga-
rantate de Constitutia Republicii Moldova si de tratatele internationale la
care Republica Moldova este parte;

lar prevederile respective in coroborare cu prevederile art. 23, per-
mit a deduce ca Avocatul Poporului poate efectua doua forme de control,
atat cu concursul autoritatilor si persoanelor cu functii de raspundere cu
exceptia autoritatii sau persoanei cu functii de raspundere ale carei decizii,
actiuni sau inactiuni sunt contestate, cat si personal utilizand 1n acest sen
arsenalul de drepturi de care dispune. Forma controlului urmand a fi alea-
sa in dependenta de specificul cererii aflate spre examinare, circumstantele
ce urmeaza a fi elucidate etc. concomitent nu putem sa nu atragem atentia
asupra faptului ca dincolo de drepturile si atributiile pe care le are Avocatul
Poporului, legea nu prevede care este mecanismul investigativ utilizat de
ultimul, cu exceptia utilizdrii unor notiuni generice la acest subiect. In altd
ordine de idei de competenta oficiului Avocatului Poporului este receptio-
narea si examinarea cererilor petitionarilor, precum si examinarea sesiza-
rilor din oficiu ale Avocatului Poporului, conform pct. 7, din Regulament,
prevederi care de altfel creeaza iarasi senzatia existentei dublului subiect
de respectiv al Avocatul Poporului, si Oficiul Avocatului Poporului care ar
activa in paralel, nu ultimul sub autoritatea primului.

2. Activitatea restaurativd

Asa dupa cu rezulta din cadrul normativ international, ludrile de
pozitii de catre specialistii in domeniu dar si din Constitutie, sarcina om-
budsmanului este de a asigura promovarea si protectia drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului. Activitatea respectivda a ombuds-
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manului, depinde in mare masura de modelul acestuia. Astfel, in tarile in
care ombudsmanul are statut de procuror (acuzator public), acesta poate
intenta un proces penal sau disciplinar impotriva unui functionar public
pentru savarsirea unor fapte de serviciu ilegale. In majoritatea cazurilor
astfel de urmari se finalizeaza prin aplicarea unui avertisment.

In tarile in care institutia este privitid drept mediator, ombudsma-
nul verifica faptele si incearca medierea litigiului'?’. Republica Moldova
facand parte din a doua categorie de state, sarcina ombudsmanului este
detaliata in Legea 52, si se rezuma la apararea drepturilor si libertatilor
omului prin prevenirea Incalcarii acestora, prin monitorizarea si rapor-
tarea modului de respectare a drepturilor si libertatilor fundamentale
ale omului la nivel national, prin perfectionarea legislatiei ce tine de do-
meniul drepturilor si libertatilor omului, prin colaborarea internationala
in acest domeniu, prin promovarea drepturilor si libertatilor omului si a
mecanismelor de apdrare a acestora, prin aplicarea procedeelor regle-
mentate de prezenta lege. Este evident ca nu poate fi realizata fara ofe-
rirea Avocatului Poporului a instrumentelor necesare, ce ar asigura nu
doar monitorizarea modului de respectare a drepturilor si libertatilor
omului ci si ar preveni Incalcarea acestora.

n randul acestor instrumente conform prevederilor art. art. 24-27,
Legea 52, se Inscriu Recomandarile Avocatului Poporului (art. 24) care
intervin In situatiile Tn care se constata incalcari ale drepturilor sau liber-
tatilor petitionarului, situatii in care Avocatul Poporului prezintd autori-
tatii sau persoanei cu functie de raspundere ale carei decizii, actiuni sau
inactiuni, dupa parerea sa, incalca drepturile si libertatile omului un aviz
ce va cuprinde recomandari privind masurile ce urmeaza a fi intreprinse
pentru repunerea imediata in drepturi a petitionarului.

In activitatea sa de prevenire a torturii, Avocatul Poporului prezin-
ta autoritatii sau persoanei cu functie de raspundere recomandarile sale
in vederea ameliorarii comportamentului fata de persoanele private de
libertate, a imbunatatirii conditiilor de detentie si a prevenirii torturii.

Autoritatea sau persoana cu functie de raspundere care a primit
avizul este obligata sa-1 examineze in termen de 30 de zile si sa comunice
in scris Avocatului Poporului despre masurile luate in vederea remedierii
situatiei. In cazul in care Avocatul Poporului nu este de acord cu misurile
intreprinse, el este In drept sa se adreseze unui organ ierarhic superior

127 Carnat T. Mijloacele de reactionare a ombudsmanului in cazul incalcarii drepturilor

omului. Op. cit,, p. 41.
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pentru luarea masurilor ce se impun in vederea executdrii recomanda-
rilor cuprinse in avizul sdu si/sau sa informeze opinia publica. Organul
ierarhic superior este obligat sa comunice despre masurile luate in ter-
men de 45 de zile. Art. 25 din lege reglementeaza actiunile procesuale
ale Avocatului Poporului, actiuni care au ca baza rezultatele examinarii
sesizarii, si conform carora Avocatul Poporului poate:

- sa adreseze 1n instanta de judecata o cerere in apararea intere-
selor petitionarului ale carui drepturi si libertati fundamentale au fost
incalcate;

- sd intervind pe langa autoritatile competente cu un demers pen-
tru intentarea unei proceduri disciplinare sau penale in privinta persoa-
nei cu functie de raspundere care a comis incalcari ce au generat lezarea
drepturilor si libertatilor omului;

- sa sesizeze procurorul referitor la savarsirea contraventiei preva-
zute la art.320 din Codul contraventional al Republicii Moldova;

- sd sesizeze persoanele cu functii de rdspundere de toate nivelurile
asupra cazurilor de neglijenta in serviciu, de Incalcare a eticii de serviciu,
de tergiversare si birocratism.

Avocatul Poporului este in drept sa Tnainteze o actiune in instanta
de judecata in legatura cu faptele depistate de incdlcare in masa sau grava
a drepturilor si libertatilor omului. Cererea de chemare in judecata depu-
sa de Avocatul Poporului este scutitd de taxa de stat. Avocatul Poporu-
lui poate interveni in proces pentru a pune concluzii in vederea apararii
drepturilor, libertitilor si intereselor legitime ale persoanelor. In situatia
in care constata conflict de constitutionalitate, Avocatul Poporului poate
conform prevederilor art. 26 din Legea 52, sesiza Curtea Constitutionala.
Astfel Avocatul Poporului este in drept sa sesizeze Curtea Constitutiona-
13 In vederea controlului constitutionalitatii legilor si hotararilor Parla-
mentului, al decretelor Presedintelui Republicii Moldova, al hotararilor
si ordonantelor Guvernului, precum si al tratatelor internationale la care
Republica Moldova este parte.

La fel in vederea realizarii sarcinilor Constitutionale, conform pre-
vederilor art. 27 din Legea 52, Avocatul Poporului participa la perfectio-
narea legislatiei in domeniul drepturilor si libertitilor omului. In acest
scop Avocatul Poporului:

- prezintd subiectilor cu drept de initiativa legislativa propuneri si
recomandari de perfectionare a legislatiei in vederea eliminarii cauzelor
si conditiilor ce creeaza premise pentru incalcarea drepturilor si liberta-
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tilor omului;

- emite opinii asupra proiectelor de acte normative care vizeaza
drepturile si libertatile omului;

- emite opinii asupra compatibilitatii legislatiei nationale cu instru-
mentele juridice internationale in domeniul drepturilor si libertatilor
omului.

Astfel, analiza cadrului normativ relevant, scoate in evidenta faptul
ca Avocatul Poporului, posedda minimul de instrumente necesare, ce iar
permite nu doar monitorizarea respectarii drepturilor omului ci si inter-
ventia efectiva In cazurile necesare pentru a restabili respectarea acestora.

3. Activitatea comunicativa

Nu este de neglijat posibilitatea Avocatului Poporului de a comuni-
ca rezultatele activitatii sale. Astfel chiar din definitia doctrinara a ombu-
dsmanului rezulta ca este o institutie recunoscuta de Constitutie sau de
o lege a organului legislativ competent acesteia, condusa de o persoana
independentd, care raspunde de actele sale in fata Parlamentului, primes-
te plangerile cetatenilor si sanctioneaza din proprie initiativa pentru a
apara legalitatea actelor juridice sau administrative, face recomandari ori
sugestii si face publice informdri anuale.

Nu intamplator primele drepturi conform prevederilor art. 11 din
Legea 52 tin anume de oferirea Avocatului Poporului a dreptului de co-
municare, si rezida in posibilitatea de a:

e fi primit in audienta de catre Presedintele Republicii Moldova, de
catre Presedintele Parlamentului si de catre Prim-ministru atat in cadrul
orelor de audient3, cat si In afara lor;

e fi primit imediat si fara nicio forma de obstructiune sau intarziere
in audienta de catre conducatori si alte persoane cu functii de raspundere
de toate nivelurile ale autoritatilor publice, institutiilor, organizatiilor si
intreprinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de or-
ganizare, ale inspectoratelor de politie si locurilor de detentie din cadrul
acestora, ale institutiilor penitenciare, izolatoarelor de urmarire penala,
unitatilor militare, centrelor de plasament pentru imigranti sau solicitan-
tii de azil, ale institutiilor care acorda asistenta sociald, medicala sau psi-
hiatrica, ale institutiilor speciale de invatamant si de reeducare sau insti-
tutiilor curative si de reeducare a minorilor si ale altor institutii similare;
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e asista si sd ia cuvantul la sedintele Parlamentului, ale Guvernu-
lui, ale Curtii Constitutionale, ale Consiliului Superior al Magistraturii, ale
Consiliului Superior al Procurorilor;

e prezinta Parlamentului sau Guvernului recomandari in vederea
perfectionarii legislatiei In domeniul asigurarii drepturilor si libertatilor
omului;

e verificd respectarea si exercitarea conforma de catre autoritatile
publice, de catre organizatii si intreprinderi, indiferent de tipul de propri-
etate si forma juridica de organizare, de catre organizatiile necomerciale,
de catre persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile a atribu-
tiilor acestora privind respectarea drepturilor si libertatilor omului.

lar conform prevederilor art. 28 din Legea 52 Avocatul Poporului
desfdsoara activitati de promovare a drepturilor si libertatilor omului prin:

- sensibilizarea societdtii In vederea respectarii drepturilor si liber-
tatilor omului prin intermediul mass-media si altor mijloace disponibile;

- mediatizarea cazurilor de incdlcare a drepturilor si libertatilor
omului;

- familiarizarea societatii cu mecanismele de aparare a drepturilor
si libertatilor omului;

- contribuirea la consolidarea educatiei in domeniul drepturilor si
libertatilor omului si participarea la elaborarea programelor educationa-
le formale si nonformale;

- elaborarea si diseminarea materialelor informative despre drep-
turile si libertatile omului;

- alte mecanisme si mijloace permise de lege.

La fel, Avocatul Poporului colaboreaza cu organizatiile necomercia-
le nationale si internationale din domeniul apararii drepturilor si liberta-
tilor omului, precum si cu mass-media. Din prevederile art. 29 Legea 52,
pana la data de 15 martie a fiecarui an, Avocatul Poporului prezinta Par-
lamentului raportul anual privind respectarea drepturilor si libertatilor
omului in Republica Moldova. Raportul va contine, obligatoriu, un capitol
consacrat situatiei privind respectarea drepturilor si libertatilor copilului
si un capitol privind prevenirea torturii.

Proiectul raportului anual privind respectarea drepturilor si li-
bertatilor omului in Republica Moldova este supus dezbaterilor publice
cu cel putin o luna inainte de prezentarea acestuia Parlamentului si este
publicat pe pagina web a Oficiului Avocatului Poporului. Raportul anual
privind respectarea drepturilor si libertatilor omului In Republica Mol-
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dova este audiat In plen in termen de 60 de zile de la data prezentarii.
Avocatului Poporului i se pot adresa Intrebari referitoare la activitatea sa
ori la raportul prezentat. In urma audierii raportului, Parlamentul adopti
o hotarare. Comisia parlamentara drepturile omului si relatiile interetni-
ce prezintd informatia despre activitatea Avocatului Poporului anterior
audierii raportului anual privind respectarea drepturilor si libertatilor
omului in Republica Moldova.

Raportul anual este publicat pe pagina web oficiala a Parlamen-
tului. Hotararea Parlamentului pe marginea raportului este publicatd in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Avocatul Poporului poate pre-
zenta public rapoarte tematice privind respectarea drepturilor si liber-
tatilor omului.

Avocatul Poporului participad la intocmirea rapoartelor periodice
privind respectarea si promovarea drepturilor si libertatilor omului pe
care Republica Moldova le prezintd institutiilor si organizatiilor inter-
nationale si regionale din domeniul protectiei drepturilor si libertatilor
omului. Din cele mentionate rezulta ca in activitatea sa Avocatul Poporu-
lui comunica cu doi subiecti diametral opusi, persoanele ale caror drep-
turi si libertati le apard, fie urmareste sa nu fie incalcate pe de o parte si
autoritatile a caror activitate o monitorizeaza pe dimensiunea respectiva
pe de alta parte. Efectul preventiv al unei comunicari eficiente, neputand
fi neglijat, atat din perspectiva beneficiarilor activitatii ombudsmanului
cat si respectiv din partea autoritatilor.
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I1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Numiti categoriile de activitati ale Avocatului Poporului?

2. Activitatea investigativa a Avocatului Poporului?

3. Efectul activitatii comunicative ale Avocatului Poporului?

4. Desfasurarea dintre activitatea investigativa si comunicativa a
Avocatului Poporului?

5. Exemplificati modalitatile de realizare a activitatii comunicative?

6. In ce consti activitatea restaurativi a Avocatului Poporului?

III. NOTE:




TEMAO9
ACTELE AVOCATULUI POPORULUI

1. Tipuri de acte emise de cdtre Avocatul Poporului

Activitatea Avocatului Poporului, indiferent daca aceasta tine de,
monitorizarea si raportarea modului de respectare a drepturilor si li-
bertatilor fundamentale ale omului la nivel national, de perfectionarea
legislatiei ce tine de domeniul drepturilor si libertatilor omului, de cola-
borarea internationald in acest domeniu, de promovarea drepturilor si
libertatilor omului si a mecanismelor de aparare a acestora, de aplicarea
altor procedee reglementate de prezenta lege, urmeaza a fi materializata
prin emiterea anumitor acte. La acest subiect in literatura de specialitate
este mentionat ca fata de specificul institutiei Avocatul Poporului, si acte-
le prin care acesta isi exercita atributiile au trasaturi particulare. Acestea
se exprima in denumirile foarte nuantate, In conditiile si termenele de
emitere, in efectele lor juridice.

Denumirile actelor fie sunt explicit prevazute, fie rezulta din con-
textul legislativ. Aceasta permite Avocatului Poporului o libertate mai
mare de actiune si de concretizare a mijloacelor si procedeelor prin care
intervine In apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice. Unele
acte sunt prevazute in Constitutie, altele sunt prevazute in Legea de or-
ganizare si functionare a Avocatului Poporului, iar o serie de acte sunt
nominalizate prin Regulamentul de organizare si functionare. Actele sunt
emise, de regula, de catre conducatorul institutiei, dar pot fi emise si de
catre adjunctii acestuia. Acestia pot emite anumite acte fie prin delegare,
fie in nume propriu, In exercitarea atributiilor ce le sunt conferite. Toate
actele trebuie emise in forma scrisa avand obligatoriu urmatoarele men-
tiuni: denumirea autoritatii emitente, data emiterii, numar de inregistra-
re, temeiul constitutional sau legal, semnatura emitentului, stampila?.

Raportand cele mentionate la legislatia nationala putem constata

28Muraru . Op. cit., p. 93.
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ca dupa sursa in care sunt reglementate deosebim:

e Acte prevazute de Constitutie, cu remarca ca desi legea funda-
mentald nu prevede expres careva acte emise de avocatul poporului,
totusi In art. 59/1 alin. (6), se mentioneaza cad imixtiunea in activitatea
Avocatului Poporului, ignorarea intentionata a sesizdrilor si a recoman-
ddrilor acestuia, precum si impiedicarea sub orice forma a activitatii lui
atrag raspunderea juridica in conformitate cu legea.

e Acte prevazute de Legea nr. 52, in acest sens mai multe norme
de actul normative nominalizat se referad la actele emise de avocatul Po-
porului cum ar fi: art. 11 lit. ,kK” - ,m” in conformitate cu care Avocatul
Poporului poate sa solicite si sa primeasca de la autoritatile publice, de la
persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile informatiile, do-
cumentele si materialele necesare pentru exercitarea atributiilor, inclu-
siv informatiile oficiale cu accesibilitate limitata si informatiile atribuite
la secret de stat in conditiile legii; sa invite pentru audieri si sa primeasca
de la persoanele cu functii de raspundere explicatiile si informatiile nece-
sare pentru elucidarea circumstantelor cazului examinat; sa solicite insti-
tutiilor de stat competente efectuarea expertizei judiciare, a constatarilor
tehnico-stiintifice si medico-legale si prezentarea raportului de expertiza
sau a procesului-verbal privind imposibilitatea Intocmirii unui asemenea
raport; art. 16 lit. ,,a”-,i”, In conformitate cu care Avocatul Poporului re-
ceptioneaza si examineaza cererile cu privire la Incadlcarea drepturilor si
libertatilor omului si remite, in termenele stabilite, raspunsuri in scris
in privinta cererilor depuse; prezinta autoritatilor si/sau persoanelor
responsabile propuneri si recomandari privind repunerea in drepturi a
persoanelor in privinta carora s-a constatat incalcarea drepturilor si li-
bertatilor omului; contribuie la solutionarea pe cale amiabila a conflicte-
lor intre autoritatile publice si persoanele fizice; contribuie la perfectio-
narea legislatiei in domeniul drepturilor si libertatilor omului; prezinta
propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la instrumentele in-
ternationale in domeniul drepturilor si libertatilor omului si acorda su-
port metodologic pentru asigurarea implementarii lor; sesizeaza Curtea
Constitutionala si inainteaza actiuni in instantele judecatoresti, prezinta
puncte de vedere la cererea Curtii Constitutionale; angajeaza salariati si
exercitd dreptul de autoritate disciplinara in conformitate cu legea; orga-
nizeaza si implementeaza sistemul de management financiar si control
intern si poartd raspundere manageriala pentru administrarea bugetului
Oficiului si a patrimoniului public aflat in gestiune; promoveaza dreptu-
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rile omului in societate; indeplineste alte atributii prevazute de lege. Art.
21 alin. (3) care de refera la Decizia Avocatului Poporului de restituire a
cererii, decizie care conform normei respective nu poate fi atacata. Art.
23 alin. (3) si (4), care la fel se refera la deciziile Avocatului Poporului.
Art. 24 alin. (1) din Lege In conformitate cu care in situatiile in care se
constata Incalcari ale drepturilor sau libertatilor petitionarului, Avocatul
Poporului prezinta autoritatii sau persoanei cu functie de raspundere ale
carei decizii, actiuni sau inactiuni, dupa parerea sa, incalca drepturile si
libertatile omului un aviz ce va cuprinde recomandari privind masurile
ce urmeaza a fi intreprinse pentru repunerea imediata in drepturi a peti-
tionarului. Art. 25 In conformitate cu care in baza rezultatelor examinarii
sesizarii, Avocatul Poporului este in drept: a) sa adreseze in instanta de
judecata o cerere in apdrarea intereselor petitionarului ale carui drepturi
si libertati fundamentale au fost Incalcate; b) sa intervina pe langa auto-
ritatile competente cu un demers pentru intentarea unei proceduri dis-
ciplinare sau penale in privinta persoanei cu functie de raspundere care
a comis incalcari ce au generat lezarea drepturilor si libertatilor omului;
c) sa sesizeze procurorul referitor la savarsirea contraventiei prevazu-
te la art.320 din Codul contraventional al Republicii Moldova. Art. 26 in
conformitate cu care Avocatul Poporului este in drept sa sesizeze Curtea
Constitutionala in vederea controlului constitutionalitatii legilor si hota-
rarilor Parlamentului, al decretelor Presedintelui Republicii Moldova, al
hotararilor si ordonantelor Guvernului, precum si al tratatelor interna-
tionale la care Republica Moldova este parte. Art. 27 in conformitate cu
care in scopul perfectiondrii legislatiei in domeniul drepturilor si liberta-
tilor omului, Avocatul Poporului: a)prezinta subiectilor cu drept de initi-
ativa legislativa propuneri si recomandari de perfectionare a legislatiei
in vederea eliminarii cauzelor si conditiilor ce creeaza premise pentru
incalcarea drepturilor si libertatilor omului; b) emite opinii asupra pro-
iectelor de acte normative care vizeaza drepturile si libertatile omului; ¢)
emite opinii asupra compatibilitatii legislatiei nationale cu instrumente-
le juridice internationale in domeniul drepturilor si libertatilor omului.
Art. 29 1n conformitate cu care pana la data de 15 martie a fiecarui an,
Avocatul Poporului prezinta Parlamentului raportul anual privind res-
pectarea drepturilor si libertatilor omului in Republica Moldova. Rapor-
tul va contine, obligatoriu, un capitol consacrat situatiei privind respec-
tarea drepturilor si libertatilor copilului si un capitol privind prevenirea
torturii. (2) Proiectul raportului anual privind respectarea drepturilor si
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libertatilor omului in Republica Moldova este supus dezbaterilor publi-
ce cu cel putin o luna inainte de prezentarea acestuia Parlamentului si
este publicat pe pagina web a Oficiului Avocatului Poporului. (3) Raportul
anual privind respectarea drepturilor si libertatilor omului in Republica
Moldova este audiat In plen in termen de 60 de zile de la data prezentarii.
Avocatului Poporului i se pot adresa intrebari referitoare la activitatea
sa ori la raportul prezentat. In urma audierii raportului, Parlamentul ad-
opta o hotarare. (4) Comisia parlamentara drepturile omului si relatiile
interetnice prezinta informatia despre activitatea Avocatului Poporului
anterior audierii raportului anual privind respectarea drepturilor si li-
bertatilor omului in Republica Moldova. (5) Raportul anual este publicat
pe pagina web oficiala a Parlamentului. Hotararea Parlamentului pe mar-
ginea raportului este publicata In Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
(6) Avocatul Poporului poate prezenta public rapoarte tematice privind
respectarea drepturilor si libertatilor omului. (7) Avocatul Poporului
participa la intocmirea rapoartelor periodice privind respectarea si pro-
movarea drepturilor si libertatilor omului pe care Republica Moldova le
prezinta institutiilor si organizatiilor internationale si regionale din do-
meniul protectiei drepturilor si libertatilor omului.

Cu privire la recomandari, dupa cum este observat de catre unii
autori, aproape toate institutiile ombudsmanului sunt abilitate cu acest
drept'?®. Raportul prezentat Parlamentului, ca act de reactionare a om-
budsmanului, insa, nu face parte din controlul parlamentar, or opinia po-
trivit careia acesta se poate face prin intermediul institutiei amintite nu
are suport legal, deoarece rapoartele anuale prezentate de Avocatul Po-
porului in fata Parlamentului sau la cererea camerelor nu constituie acte
de finalizare a unui control parlamentar, ci servesc doar ca instrument de
informare in domeniul drepturilor omului'*’. Acte prevazute de Regula-
mentul privind activitatea oficiului Avocatului Poporului: conform pct. 13
din Regulament Conducerea generala a Oficiului este exercitata de catre
Avocatul Poporului care:

1) aproba planurile de activitate a Oficiului;

2) aproba statul de personal al Oficiului sau modifica statul de per-
sonal in limitele fondului de salarizare si ale efectivului-limita aprobat de
Parlament, conform legislatiei in vigoare;

129 Carnat T. Mijloacele de reactionare a ombudsmanului in cazul incalcarii drepturilor
omului. Op. cit,, p. 41

130 Muraru I., Tandsescu S. Drept constitutional si institutii politice. Editia IX, revizuita si
completata. Op. cit,, p 279.
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3) emite, in mod unipersonal, acte administrative in limitele com-
petentei sale;

4) aproba regulamentele de activitate ale subdiviziunilor structu-
rale ale Oficiului si fisele de post ale personalului;

5) numeste in functii publice, modificd, suspenda si Inceteaza ra-
porturile de munca cu functionarii publici ai Oficiului in conditiile Legii
nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functi-
onarului public;

6) confera grade de calificare, acorda stimulari si aplica sanctiuni
disciplinare in conditiile legii;

7) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul cabine-
tului propriu in conditiile legii;

8) angajeaza personalul de deservire tehnica si alt personal, modi-
fica, suspenda si Inceteaza raporturile de munca cu acesta;

In acelasi timp nu putem s nu observim cd Regulamentul de orga-
nizare si functionare a Oficiului Avocatului Poporului prevede in mod se-
parat actele pe care le poate emite Avocatul Poporului si actele pe care le
poate emite oficiul Avocatului Poporului in calitate de entitate separate.
Conform prevederilor pct. 8, din Regulament in scopul realizarii eficiente
a functiilor de baza, Oficiul are urmatoarele atributii:

1) elaboreaza opinii privind compatibilitatea legislatiei nationale
cu instrumentele juridice internationale in domeniul drepturilor si liber-
tatilor omului, privind proiectele de acte normative care vizeaza drep-
turile si libertatile omului, de asemenea formuleaza puncte de vedere la
cererea Curtii Constitutionale;

2) elaboreaza propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la
instrumentele internationale in domeniul drepturilor si libertatilor omu-
lui si acorda suport metodologic pentru asigurarea implementarii lor;

3) elaboreaza si prezinta autoritatilor publice, organizatiilor si in-
treprinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de or-
ganizare, organizatiilor necomerciale si persoanelor cu functii de raspun-
dere de orice nivel obiectii si propuneri de ordin general referitoare la
asigurarea drepturilor si libertatilor omului, la imbunatatirea activitatii
acestora;

4) elaboreaza recomandari privind masurile ce urmeaza a fi intre-
prinse pentru repunerea imediata in drepturi a petitionarilor;

5) asigura fnaintarea actiunilor 1n instantele judecatoresti si inter-
venirea in procese pentru a depune concluzii in vederea apararii dreptu-
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rilor si libertatilor omului;

6) asigura gestionarea resurselor umane si implementarea politi-
cilor de personal;

7) asigura gestionarea resurselor bugetare si activitatea financi-
ar-contabila;

8) asigura gestionarea resurselor informationale;

Dincolo de faptul cad o parte din actele enumerate n Legea 52 ca ar
fi de competenta Avocatului Poporului, conform Regulamentului rezul-
ta ca sunt de competenta Oficiului Avocatului Poporului, cum ar fi spre
exemplu competenta de a emite recomandari referitoare la asigurarea
drepturilor si libertatilor omului, in timp ce alte tipuri de acte doar pot fi
pregatite sub forma de proiect de catre Oficiu, cum ar fi spre exemplu pro-
iectele de sesizari la Curtea Constitutionald, putem observa ca o serie de
acte sunt atribuite conform regulamentului in competenta concomitenta
atat a Avocatului Poporului, cat si a Oficiului. Aici ne referim la actele le-
gate de administratia Oficiului. Situatia respectiva fiind creata dupa noi
asa cum am mai mentionat de confuzia notiunilor utilizate de legiuitor si
nedelimitarea atributiilor Avocatului Poporului in calitate de conducator
al institutiei respective, asa cum aceasta este prevazut in Constitutie, pre-
cum si incercarea de tratarea a Avocatului Poporului nu ca pe o institutie
condusa de catre o persoana a carei functie are o denumire analogica.
Abordarea respectiva a generat tentativa, credem nereusita de a mentine
institutia Avocatului Poporului pentru drepturile copilului formal pe ace-
iasi pozitie cu Avocatul Poporului, desi aceasta nu doar ca nu s-a reusit,
dar din cele mentionate a creat si mai multe probleme de reglementare.

2. Conditii pentru emiterea actelor

Conform opiniilor exprimate in literatura de specialitate, exprima-
te In contextul legislatiei pertinente a Romaniei, cu referire la competen-
ta Avocatului Poporului de a examina cererile, activitate care credem ca
este preexistenta emiterii anumitor acte, se mentioneaza ca Legea pune
la dispozitia Avocatului Poporului mai multe mijloace si procedee pentru
examinarea si solutionarea cererilor ce i-au fost adresate:

a) Avocatul Poporului poate solicita informatii sau documente de
la autoritatile administratiei publice In cauza;

b) Avocatul Poporului poate sa audieze functionarii publici In cau-
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73, sd ia declaratii de la conducatorii autoritatilor administratiei publice,
de la functionari, precum si de la orice servicii din sistemul acesteia;

c) Avocatul Poporului are dreptul sa faca anchete proprii;

d) in exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului emite reco-
mandadri care nu pot fi supuse controlului parlamentar si nici controlului
judecdtoresc. Prin recomandarile emise, Avocatul Poporului sesizeaza
autoritatile administratiei publice asupra ilegalitatii actelor sau faptelor
administrative;

e) in cazul in care Avocatul Poporului constata, cu prilejul cerceta-
rilor intreprinse, lacune in legislatie sau cazuri grave de coruptie ori de
nerespectare a legilor tarii, va prezenta un raport continand cele consta-
tate, presedintilor celor doua Camere ale Parlamentului sau, dupa caz,
primului-ministru?3!,

Din cele mentionate la care subscriem rezulta cert ca pentru emi-
terea unui act, indiferent de forma care acesta o imbraca Avocatul Popo-
rului urmeaza initial sa constate anumite circumstante, care de altfel pot,
ori nu pot fi conditii pentru emiterea actului. Din dictionarul explicativ al
limbii romane, rezulta ca cuvantul conditie semnifica fapt, imprejurare de
care depinde aparitia unui fenomen sau care influenteaza desfasurarea
unei actiuni, putand-o frana sau stimula'®? Astfel este cert ca pentru a
asigura buna functionare a Avocatului Poporului acesta trebuie inzestrat
cu instrumentarul necesar pentru a interveni In anumite situatii precis
prescrise in Lege. Anterior am identificat ca Avocatul Poporului poate in
exercitiul functiunii emite diferite categorii de acte, iar utilizarea acestora
depinde de, destinatarul actului, circumstantele in care acestea au fost
emise, dar nu si in ultimul rand a scopului urmarit. Desi conform unor
opinii in principiu, puterea ombudsmanului se reduce la dreptul de a
face recomandari autoritatilor publice vinovate de incdlcarea drepturilor
unor persoane’3?,

Daca e sa trecem in revista principalele acte emise de catre Avoca-
tul Poporului, cel mai important dupa noi este raportul pe care Avocatul
Poporului il prezintd Parlamentului, acesta conform prevederilor art. 29
din Legea 52, urmeaza a fi prezentat forului legislativ pana la data de 15
martie a fiecarui an, si urmeaza sa contina informatii privind respectarea
drepturilor si libertatilor omului in Republica Moldova. Raportul va con-
tine, obligatoriu, un capitol consacrat situatiei privind respectarea drep-

131 Muraru I. Op. cit., p. 75.
132 Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: http:m.dex.ro/?world.
133 Jonescu C. Op. cit., p. 187.
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turilor si libertdtilor copilului si un capitol privind prevenirea torturii.
Ceia ce implicit ne duce la concluzia deja expusa ca deja legea i priveste
ca fiind autonomi atat pe ombudsmanul cu competenta generala cat si
pe cel cu competenta speciala, totusi acces la platforma legislative o are
doar primul.

Proiectul raportului anual privind respectarea drepturilor si li-
bertatilor omului in Republica Moldova este supus dezbaterilor publice
cu cel putin o luna inainte de prezentarea acestuia Parlamentului si este
publicat pe pagina web a Oficiului Avocatului Poporului. Raportul anual
privind respectarea drepturilor si libertdtilor omului In Republica Mol-
dova este audiat in plen in termen de 60 de zile de la data prezentdrii.
Avocatului Poporului i se pot adresa intrebari referitoare la activitatea sa
ori la raportul prezentat. In urma audierii raportului, Parlamentul adopta
o hotdrare. Comisia parlamentara drepturile omului si relatiile interetni-
ce prezinta informatia despre activitatea Avocatului Poporului anterior
audierii raportului anual privind respectarea drepturilor si libertatilor
omului In Republica Moldova. Raportul anual este publicat pe pagina
web oficiald a Parlamentului. Hotararea Parlamentului pe marginea ra-
portului este publicatd In Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Avoca-
tul Poporului poate prezenta public rapoarte tematice privind respecta-
rea drepturilor si libertatilor omului.

Avocatul Poporului participad la Intocmirea rapoartelor periodice
privind respectarea si promovarea drepturilor si libertatilor omului pe
care Republica Moldova le prezinta institutiilor si organizatiilor internati-
onale si regionale din domeniul protectiei drepturilor si libertatilor omu-
lui. Conditiile preexistente admiterii acestui act asa cum acestea rezulta
din norma legale mentionata rezida in monitorizarea de catre Avocatul
Poporului a gradului de respectarea a drepturilor si libertatilor funda-
mentale ale omului, identificarea lacunelor atat la nivel de reglementare
cat si la nivel de aplicare a legii, identificarea solutiilor pentru depasi-
rea acestor lacune si prezentarea rezultatelor acestei activitati sub forma
unui raport forului legislativ. Referitor la efectele raportului in literatura
de specialitate se mentioneaza acestea sunt atat juridice, cat si, mai ales,
politice. Ele se exprima prin tratamentul juridic aplicabil. Astfel, raportul
anual trebuie sa aiba continutul prescris de Constitutie, el permitand Par-
lamentului sa controleze activitatea institutiei!*.

Alt act emis de catre Avocatul Poporului este sesizarea, desi la pri-

134 Muraru I. Op. cit., p. 95.
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ma vedere pare ca Legea 52 utilizeaza aceasta denumire doar pentru for-
ma de adresare a Avocatului Poporului la Curtea constitutionald, conform
art. 26 din care rezulta ca Avocatul Poporului este in drept sa sesizeze
Curtea Constitutionalad in vederea controlului constitutionalitatii legilor
si hotararilor Parlamentului, al decretelor Presedintelui Republicii Mol-
dova, al hotararilor si ordonantelor Guvernului, precum si al tratatelor
internationale la care Republica Moldova este parte. O privire de ansam-
blu asupra actului normativ scoate in evidenta ca sesizarea este utilizata
ca o denumire generica de interventie a Avocatului Poporului pe langa
autoritati, conform art. 3 alin. (4) din lege, dar si ca un act prin care Avo-
catul Poporului este informat despre Incalcarea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului, precum si ca 0o modalitate de adresare a Avoca-
tului Poporului conform art. 25 alin. (1) lit. ,c,d” din Legea procurorului
referitor la savarsirea contraventiei prevazute la art.320 din Codul con-
traventional al Republicii Moldova;

Precum si persoanelor cu functii de raspundere de toate nivelurile
asupra cazurilor de neglijenta in serviciu, de Incalcare a eticii de serviciu,
de tergiversare si birocratism. Conform unor opinii sesizarea este actul
cel mai des utilizat In realizarea celor mai multe din atributiile Avocatu-
lui Poporului. Prin acest act Avocatul Poporului: formuleaza obiectiile de
neconstitutionalitate si exceptiile de neconstitutionalitate; se adreseaza,
dupa caz, ministrului justitiei, Ministerului Public sau presedintelui in-
stantei de judecatd, In cazul in care solutionarea petitiei este de compe-
tenta autoritatii judecatoresti; se adreseaza autoritatilor administratiei
publice ierarhic superioare!s®.

Punctul de vedere, este o alta categorie de acte emise de catre Avo-
catul Poporului. In acest sens conform art. 27 din Lege, in scopul perfec-
tiondrii legislatiei 1n domeniul drepturilor si libertatilor omului, Avocatul
Poporului:

a) prezinta subiectilor cu drept de initiativa legislativa propuneri si
recomandari de perfectionare a legislatiei in vederea eliminarii cauzelor
si conditiilor ce creeaza premise pentru incalcarea drepturilor si liberta-
tilor omului;

b) emite opinii asupra proiectelor de acte normative care vizeaza
drepturile si libertatile omului;

c) emite opinii asupra compatibilitatii legislatiei nationale cu in-
strumentele juridice internationale in domeniul drepturilor si libertatilor

135 Ibidem, p. 96.
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omului.

Cu privire la natura acestui act in doctrina este mentionat ca valoa-
rea juridica a acestui punct de vedere nu o depaseste pe cea a unui aviz
obligatoriu'3e.

Recomandarea reprezinta conform prevederilor art. 24 din Lege o
alta categorie de acte emise de Avocatul Poporului, astfel conform nor-
mei mentionate In situatiile In care se constata Incalcdri ale drepturilor
sau libertatilor petitionarului, Avocatul Poporului prezinta autoritatii sau
persoanei cu functie de raspundere ale carei decizii, actiuni sau inactiuni,
dupa parerea sa, Incalca drepturile si libertatile omului un aviz ce va cu-
prinde recomandari privind masurile ce urmeaza a fi Intreprinse pentru
repunerea imediata In drepturi a petitionarului.

In activitatea sa de prevenire a torturii, Avocatul Poporului prezin-
ta autoritatii sau persoanei cu functie de raspundere recomandarile sale
in vederea ameliorarii comportamentului fata de persoanele private de
libertate, a imbunatatirii conditiilor de detentie si a prevenirii torturii.
Autoritatea sau persoana cu functie de raspundere care a primit avizul
este obligatd sa-1 examineze in termen de 30 de zile si sa comunice in
scris Avocatului Poporului despre masurile luate In vederea remedierii
situatiei.

O alta categorie de acte la care in principal, Avocatul Poporului ape-
leaza, atunci cand exercitd atributiuni ce tin de organizarea si functiona-
rea interna a institutiei®’, este ordinul , conform pct. 13 din Regulament
13. Conducerea generala a Oficiului este exercitata de catre Avocatul Po-
porului care:

1) aproba planurile de activitate a Oficiului;

2) organizeaza sistemul de management financiar si control, pre-
cum si activitatea de audit intern;

3) aproba statul de personal al Oficiului sau modifica statul de per-
sonal in limitele fondului de salarizare si ale efectivului-limita aprobat de
Parlament, conform legislatiei in vigoare;

4) organizeaza si implementeaza sistemul de management financi-
ar si control intern si poarta raspundere manageriald pentru administra-
rea bugetului Oficiului si a patrimoniului public aflat in gestiune;

5) emite, in mod unipersonal, acte administrative in limitele com-
petentei sale;

136 Ibidem, p. 96.
137 Ibidem, p. 98.
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6) stabileste domeniile de activitate ale adjunctilor Avocatului Po-
porului;

7) aproba regulamentele de activitate ale subdiviziunilor structu-
rale ale Oficiului si fisele de post ale personalului;

8) numeste in functii publice, modifica, suspenda si inceteaza ra-
porturile de munca cu functionarii publici ai Oficiului in conditiile Legii
nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functi-
onarului public;

9) confera grade de calificare, acorda stimulari si aplica sanctiuni
disciplinare in conditiile legii;

10) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul
cabinetului propriu in conditiile legii;
11) angajeaza personalul de deservire tehnica si alt personal,

modifica, suspenda si Inceteaza raporturile de munca cu acesta;

Actul prin care sunt realizate aceste actiuni fiind ordinul. O cate-
gorie aparte de acte emise de catre Avocatul Poporului, prin intermediul
carora acesta comunica atat cu organele administratiei publice cat si cu
petitionarii este denumita in literatura de specialitate adresd- acest act
este cel mai utilizat. Prin adrese se solicitd oficial autoritatilor publice
date, informatii si se comunica petitionarilor solutii sau Indrumari. Adre-
sa este utilizata pentru:

e solicitarea adresata autoritatii administratiei publice de a refor-
ma sau revoca actul administrativ, de a repara pagubele produse, de a
repune persoana lezata in situatia anterioara;

e solicitarea adresata autoritatilor administratiei publice ierarhic
superioare;

e aducerea la cunostinta persoanei a modului de solutionare a ce-
rerii sale.

Valoarea juridicd a adresei este cea a unei sesizari sau mai ales a
unui recurs gratios.

Autoritatile administratiei publice au obligatia legala de a examina
situatiile reclamate, de a lua masurile ce se impun si de a comunica Avoca-
tului Poporului solutiile. Daca aceste autoritati nu raspund in termenele
stabilite de lege, situatie frecventa in practica, exista calea reclamadrii lor
la autoritatile administratiei publice ierarhic superioare!3®. Regulamentul
este un alt act emis de catre Avocatul Poporului, acesta este prevazut de
Regulamentul de organizare si functionare a Oficiului Avocatului Poporu-

138 [bidem, p. 101.
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lui, si este destinat pentru a organiza ordinea interioara al Oficiului. Actul
respectiv se aproba de catre Avocatul Poporului la propunerea Secreta-
rului general. Mai mult conform prevederilor pct. 13) subpunct 7) din
Regulament Avocatul Poporului aproba regulamentele de activitate ale
subdiviziunilor structurale ale Oficiului si fisele de post ale personalului.

3. Efectele juridice ale actelor emise de cdtre Avocatul Poporului

Desi cum am mentionat anterior Avocatul Poporului nu dispune de
prerogativele proprii nici uneia dintre cele trei puteri publice, legislative,
executive si respective judecdtoreasca, in consecinta neputand adopta
acte proprii acestor organe, si nici nu poate interveni pentru a modifica
actele organelor respective. Fapt prevazut in mod expres in legea nr. 52,
art. 18 alin. (2) care prevede ca Avocatul Poporului nu se substituie prin
competentele sale autoritatilor publice, organelor de drept si instantelor
judecatoresti.

In altd ordine de idei mentinerea unei institutii sterile nu face bine
nici autoritatilor si nici persoanelor pentru protejarea carora a fost creata
institutia, astfel ca intrebarea referitoare la efectele juridice ale actelor
emise de catre Avocatul Poporului este una destul de actuala. Or, dinco-
lo de faptul ca forta motrice a acestei institutii este autoritatea sa mora-
13, aceasta ar trebui daca nu sustinutd, atunci cel putin nepericlitata de
consecintele activitatii. Astfel, daca pentru actele emise de catre Avocatul
Poporului in calitate de conducator al oficiului, si care prin natura lor de
fapt nu se deosebesc cu nimic de actele administrative cu consecintele de
rigoare nu par sa apara careva intrebari inclusive in privinta efectelor,
cum ar fi spre exemplu actele de angajare a personalului, de stabilirea a
obligatiunilor de serviciu, gestionarea mijloacelor financiare etc. Atunci
pentru actele proprii activitatii Avocatului Poporului, situatia nu este atat
de clara, or din prevederile legii nr. 52, pe de o parte nu rezulta obligati-
vitatea actelor emise de catre Avocatul Poporului pentru destinatar, iar
pe de altd parte legea nu prevede careva consecinte pentru nereactionare
la actele 1n cauza.

In acest sens fiind relevante prevederile art. 24 din Lege in con-
formitate cu care 1n situatiile in care se constata incalcari ale drepturilor
sau libertatilor petitionarului, Avocatul Poporului prezinta autoritatii sau
persoanei cu functie de raspundere ale carei decizii, actiuni sau inactiuni,
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dupa parerea sa, Incalca drepturile si libertatile omului un aviz ce va cu-
prinde recomandari privind masurile ce urmeaza a fi Intreprinse pentru
repunerea imediata In drepturi a petitionarului.

Autoritatea sau persoana cu functie de raspundere care a primit
avizul este obligata sa-1 examineze in termen de 30 de zile si sa comunice
in scris Avocatului Poporului despre masurile luate in vederea remedierii
situatiei. Din textul de lege enuntat s-ar parea ca recomandarea Avoca-
tului Poporului este una obligatorie pentru autoritate, de fapt Insa asa
cum se poate observa, este vorba doar despre obligativitatea examinarii
avizului, dar si despre informarea 1n scris cu privire la masurile luate, nu
si la caracterul obligatoriu al recomandarilor mentionate in aviz.

La fel, nu este prevazut caracterul obligatoriu nici al actelor regle-
mentate de art. 25 din Lege, din care rezulta ca Avocatul Poporului poate:

e sd intervind pe langa autoritatile competente cu un demers pen-
tru intentarea unei proceduri disciplinare sau penale in privinta persoa-
nei cu functie de raspundere care a comis Incalcdri ce au generat lezarea
drepturilor si libertatilor omului;

e sa sesizeze procurorul referitor la savarsirea contraventiei pre-
vazute la art.320 din Codul contraventional al Republicii Moldova;

e sd sesizeze persoanele cu functii de raspundere de toate niveluri-
le asupra cazurilor de neglijenta in serviciu, de incdlcare a eticii de servi-
ciu, de tergiversare si birocratism.

Dar nici pentru cele actul de sesizare al Curtii Constitutionale la
care se referd art. 26 din Lege, nemaivorbind despre raportul prezentat
Parlamentului conform art. 29. In acelasi timp conform prevederilor art.
320 C Contr., imixtiunea 1n activitatea Avocatului Poporului si Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului cu scopul de a influenta deciziile
acestora asupra unor sesizdri, ignorarea intentionata de catre persoana
cu functie de raspundere a sesizarii si neindeplinirea recomandarilor date
de Avocatul Poporului si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului,
ifmpiedicarea sub orice alta forma a activitatii acestora, se sanctioneaza
contraventional. Ceea ce inseamna ca actele mentionate mai sus capata
caracter obligatoriul prin intermediul legislatiei contraventionale, care
prevede consecintele nerespectarii prescriptiilor din actele respective.

Totodatda nu putem sa nu observam ca Codul Contraventional se
refera doar la activitatea Avocatului Poporului, si la cea a Avocatului Po-
porului pentru drepturile copilului, fara a se referi si la Oficiul Avocatului
Poporului, dar si la actele emise doar de primii.
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4. Diferenta dintre actele emise de cdtre Avocatul Poporului
si cele emise de cdtre structurile organizatorice

Tipurile de acte emise de catre Avocatul Poporului, conditiile si
efectele juridice ale acestora le-am enumerate mai sus, acestea regasin-
du-se atat in Legea nr. 52, cat si in Regulamentul adoptat in baza legii. Pe
de altd parte asa cum rezulta din Regulamentul mentionat, pe alaturi de
Avocatul Poporului anumite acte pot fi emise si de catre Oficiul Avoca-
tului Poporului dar si de catre reprezentantele acestuia. Astfel, conform
prevederilor pct. 8 din Regulament Oficiul:

e elaboreazad opinii privind compatibilitatea legislatiei nationale
cu instrumentele juridice internationale in domeniul drepturilor si liber-
tatilor omului, privind proiectele de acte normative care vizeaza drep-
turile si libertatile omului, de asemenea formuleaza puncte de vedere la
cererea Curtii Constitutionale;

e elaboreaza propuneri si recomandari de ratificare sau aderare la
instrumentele internationale in domeniul drepturilor si libertatilor omului
si acorda suport metodologic pentru asigurarea implementdrii lor;

e acumuleaza si analizeaza informatii privind incalcarea dreptu-
rilor si libertatilor omului si elaboreaza studii sau rapoarte tematice
privind respectarea drepturilor si libertatilor omului;

e elaboreaza si prezinta autoritatilor publice, organizatiilor si in-
treprinderilor, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de or-
ganizare, organizatiilor necomerciale si persoanelor cu functii de raspun-
dere de orice nivel obiectii si propuneri de ordin general referitoare la
asigurarea drepturilor si libertatilor omului, la imbunatatirea activitatii
acestora;

e propune si participad la elaborarea documentelor de politici pri-
vind prevenirea incalcarii si asigurarea respectdrii drepturilor si liberta-
tilor omului;

e elaboreazad recomandadri privind masurile ce urmeaza a fi Intre-
prinse pentru repunerea imediata In drepturi a petitionarilor;

e asigurd inaintarea actiunilor in instantele judecatoresti si in-
tervenirea in procese pentru a depune concluzii in vederea apararii drep-
turilor si libertatilor omului;

Conform prevederilor pct. 40 din Regulament personalul reprezen-
tantei, prin imputernicire, poate sd actioneze in numele Avocatului Popo-
rului, avand urmatoarele drepturi:
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e sd reprezinte, la cerere, persoanele fizice sau grupurile de per-
soane fizice In fata autoritatilor publice si a instantelor de judecata in ca-
zurile complexe ce tin de drepturile si libertatile omului sau in cazurile
de interes public;

e sd actioneze din oficiu in cazurile stabilite de lege, or daca activi-
tatea respectiva este desfasurata prin imputernicire in numele Avocatu-
lui Poporului, putem concluziona si posibilitatea emiterii actelor proprii
acestuia, odata ce nu existd interdictii legale in acest sens.

Analiza comparativa a celor enuntate, scoate in evidenta urmatoa-
rele:

e Actele atribuite Oficiului conform Regulamentului nu sunt preva-
zute de Legea 52;

e parte din actele emise de Oficiu de fapt le dubleazda pe cele de
competenta Avocatului Poporului;

e Activitatea oficiului nu este protejata de lege (art. 320 C CContr.);

e Nu este prevazuta raspundere pentru ignorarea actelor Oficiului
(art. 320);

e Reprezentanta nu se regaseste in Legea 52 ca entitate;

e Daca reprezentanta activeaza in baza Imputernicirilor Avocatu-
lui Poporului (fiind parte din Oficiu), atunci In ce baza Oficiului i-au fost
stabilite imputerniciri analogice cu Avocatul Poporului, si de ce nu este
aplicat acelasi mecanism.
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I1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Cand si cum poate emite acte Avocatul Poporului?

2. Care sunt felurile de acte pe care le poate emite Avocatul Popo-
rului?

3. Care sunt conditiile pentru emiterea actelor de catre Avocatul
Poporului?

4. Enumerati principalele tipuri de acte emise de catre Avocatului
Poporului?

5. Care sunt efectele actelor emise de catre Avocatul Poporului?

6. Identificati principalele deosebiri dintre actele emise de Avoca-
tului Poporului si cele emise de oficiul Avocatului Poporului?

III. NOTE:




TEMAO
MECANISMUL NATIONAL DE PREVENIRE A TORTURII

1. Structura Consiliului pentru prevenirea torturii

Conform prevederilor art. 30 din Legea nr. 52, in scopul protectiei
persoanelor impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzi-
me, inumane sau degradante, pe langa Oficiul Avocatului Poporului se
creeaza Consiliul pentru prevenirea torturii (In continuare - Consiliu) in
calitate de mecanism national de prevenire a torturii, in conformitate cu
Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori
tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

In scopul asigurarii protectiei persoanelor impotriva torturii si a
altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, Avo-
catul Poporului asigura efectuarea de catre membrii Consiliului a vizite-
lor preventive si de monitorizare in locurile unde se afla sau se pot afla
persoane private de libertate, plasate acolo prin dispozitia unui organ de
stat sau la indicatia acestuia, sau cu acordul ori consimtamantul tacit al
acestuia. Aceeasi norma interzice ordonarea, aplicarea, admiterea sau
tolerarea oricarui tip de sanctiune, precum si prejudicierea in alt mod
a unei persoane sau organizatii pentru comunicarea oricarei informatii,
veridice sau false, membrilor Consiliului si altor persoane care 1i insotesc
in exercitarea atributiei de prevenire a torturii. Concomitent in sensul Le-
gii nr. 52, notiunea de privare de libertate se defineste ca orice forma de
plasare a persoanei, la ordinul oricarui organ judiciar, administrativ sau
al altui organ, intr-un loc de detentie de stat sau privat, pe care aceasta
nu il poate parasi dupa voia sa, in calitate de pedeapsa, sanctiune, masura
procesuala de constrangere, masura de sigurantd, precum si ca rezultat
al dependentei fata de o ingrijire acordata sau in baza oricarui alt motiv.

Avizul, Directoratului general Drepturile Omului si Statul de Drept
(Directoratul pentru Drepturile Omului) al Consiliului Europei asupra
capitolului V ,Mecanismul national de prevenire a torturii” din Legea
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nr.52/2014 (care completeaza Avizul nr.808/2015 al Comisiei de la Ve-
netia)'®®, contine o analiza detaliata a capitolului din Legea nr.52 din 3
aprilie 2014 a Republicii Moldova cu privire la Avocatul Poporului, care
abordeaza functia Mecanismului national de prevenire a torturii. Acesta
scoate in evidentd mai multe inadvertente legate de Mecanismul national
de prevenire a torturii cum ar fi o problema cu totul esentiala: cine este
MNP al Republicii Moldova? Este Oficiul AP? Este Consiliul Consultativ?
Sunt ambele entitati in colaborare? Consiliul face parte din Oficiul AP sau
este o entitate separata care are doar anumite legaturi institutionale cu
Oficiul AP*°? Dincolo de faptul ca asistenta acordata Avocatului Poporu-
lui inclusiv crearea diferitor mecanisme In acest sens este una benefics, in
contextul celor mentionate supra si ca o consecinta a modului respectiv
de abordare putem observa ca Consiliul este creat pe langa Oficiul Avo-
catului Poporului , iar o subdiviziunea de a acestuia {i acorda asistenta,
respectiv relatia Avocatul Poporului-oficiu —consiliul cu este una neclara.
Or daca consiliul este creat pe langa oficiu iar ultimul Intre altele are pro-
priile sale functii la care ne-am referit, Avocatul Poporului facand par-
te din ambele entitati, s-ar crea impresia ca acestea reprezinta structuri
separate din care ultimul face parte si respectiv colaboreaza, nu Insa si
elemente organizatorice ale institutiei Avocatului Poporului.

Conform prevederilor art. 31 din Lege, regulamentul de organizare
si functionare al Consiliului se aproba de catre Avocatul Poporului, cu avi-
zul Comisiei drepturile omului si relatii interetnice. Avocatul Poporului
este din oficiu presedinte al Consiliului. Consiliul este alcatuit din 7 mem-
bri. Avocatul Poporului si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului
sunt membri de drept ai Consiliului. Ceilalti membri sunt propusi de so-
cietatea civila, sunt selectati printr-un concurs organizat de catre Oficiul
Avocatului Poporului si sunt numiti pentru un mandat de 5 ani, care nu
poate fi reinnoit. (ceia ce confirma odata in plus afirmatiile de mai sus,
referitoare la confuzia dintre Avocatul Poporului —oficiu-consiliu)

Membru al Consiliului poate fi persoana care corespunde urmatoa-
relor cerinte:

139 Avizul Directoratului general Drepturile Omului si Statul de Drept (Directoratul pentru
Drepturile Omului) al Consiliul Europei privind Legea nr. 52 din 3 aprilie 2014 a Repu-
blicii Moldova cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) Capitolul V, Mecanismul
national de prevenire a torturii. Disponibil: https://rm.coe.int/168065506b.

140 Avizul Directoratului general Drepturile Omului si Statul de Drept (Directoratul pentru
Drepturile Omului) al Consiliul Europei privind Legea nr. 52 din 3 aprilie 2014 a Repu-
blicii Moldova cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) Capitolul V, Mecanismul
national de prevenire a torturii. Disponibil: https://rm.coe.int/168065506b
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a) are studii superioare In domeniul dreptului, medicinei, psiholo-
giei, pedagogiei, al asistentei sociale sau in alt domeniu relevant manda-
tului;

b) are o vechime de munca de cel putin 3 ani si experientd in dome-
niul drepturilor omului;

c) nu are antecedente penale;

d) nu detine functie publica, nu este membru al legislativului sau
membru al vreunui partid politic;

e) nu detine functie in cadrul organelor de drept.

Vechimea de munca in domeniul drepturilor omului fiind criticata
de catre expertii internationali care afirma ca cerinta de 3 ani de experi-
enta in sectorul drepturilor omului pare sa fie disproportionata si nu ur-
meaza un scop suficient de legitim, deoarece ar putea fi un obstacol, spre
exemplu, pentru un medic criminalist, psihiatru, nutritionist sau orice alt
specialist fara experienta specifica in drepturile omului, care candideaza
pentru postul de membru al Consiliului**’.

Consiliul poate sa atraga la efectuarea vizitelor preventive si de
monitorizare specialisti si experti independenti din diferite domenii, in-
clusiv juristi, medici, psihologi. Membrii Consiliului isi desfasoara acti-
vitatea in baza principiilor independentei, impartialitatii, obiectivitatii si
confidentialitatii. Membrii Consiliului dispun de legitimatie de serviciu si
se bucurd de garantiile de independenta si inviolabilitate stabilite pen-
tru Avocatul Poporului. Resursele necesare pentru realizarea atributiilor
Consiliului, pentru contractarea specialistilor si expertilor se includ in-
tr-o linie bugetara separatd, parte integranta a bugetului Oficiului Avoca-
tului Poporului. Membrii Consiliului, cu exceptia membrilor de drept, au
dreptul la o remuneratie in marime de 10% din salariul mediu lunar pe
economie pentru fiecare zi in care au efectuat vizite preventive in locurile
de detentie sau au participat la sedintele Consiliului.

In activitatea sa, Consiliul este asistat de o subdiviziune speciali-
zatd din cadrul Oficiului Avocatului Poporului. Calitatea de membru al
Consiliului inceteaza conform prevederilor art. 33 din lege la expirarea
mandatului, In caz de demisie, revocare, deces sau in cazul nerespecta-
rii conditiilor prevazute la art.31 alin.(4) lit.d) si e). Membrul Consiliului
poate fi revocat de catre Avocatul Poporului, cu avizul Comisiei drepturi-

1 Avizul Directoratului general Drepturile Omului si Statul de Drept (Directoratul pentru
Drepturile Omului) al Consiliul Europei privind Legea nr. 52 din 3 aprilie 2014 a Repu-
blicii Moldova cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) Capitolul V, Mecanismul
national de prevenire a torturii. Disponibil: https://rm.coe.int/168065506b
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le omului si relatii interetnice, in cazul neindeplinirii conditiilor prevazu-
telaart.31 alin.(4), in cazul imposibilitatii de exercitare a mandatului sau,
la cererea Consiliului, in cazul neindeplinirii ori Indeplinirii necorespun-
zitoare a atributiilor. In cazul vacantei mandatului de membru al Consi-
liului, Oficiul Avocatului Poporului organizeaza concursul de selectare a
candidatilor, cu respectarea prevederilor art.31 alin.(3) si (4). Membrul
ales al Consiliului este numit pentru un nou mandat.

2. Activitatea Consiliului pentru prevenirea torturii

Activitatea Consiliului pentru prevenirea torturii este reglementata
de prevederile art. 32 din Legea nr. 52, in conformitate cu care vizitele in
locurile unde se afla ori se pot afla persoane private de libertate. Membrii
Consiliului aleg in mod independent locurile care urmeaza sa fie vizitate
si persoanele cu care doresc sa discute.

Pentru a efectua vizitele preventive si de monitorizare nu este ne-
cesard instiintarea prealabild, nici permisiunea vreunei autorititi. In tim-
pul vizitelor preventive si de monitorizare pot fi utilizate aparate audio
sau video, cu consimtamantul persoanei care urmeaza a fi inregistrata.

In urma fiecarei vizite se intocmeste un raport care va include, dupa
caz, propuneri si recomandari privind ameliorarea situatiei. (prevedere
ca la fel confirma cele relatate referitoare la confuzia dintre Avocatul Po-
porului-oficiu-consiliu, or raportul cu recomanddrile de a ameliora situa-
tia, dupa cum am mentionat reprezinta tipuri de acte emise de Avocatul
Poporuluj, iar din prevederile legale enuntate rezulta ca Consiliul emite
aceste acte in nume propriu).

1. SURSE BIBLIOGRAFICE RECOMANDATE:

1. Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: htt-
p:m.dex.ro/?world.

2. Carnat T. Mijloacele de reactionare a ombudsmanului in cazul in-
calcarii drepturilor omului. In: Revista nationald de drept nr. 1. Chisinidu
2002. p. 41.

3. Avizul Directoratului general Drepturile Omului si Statul de
Drept (Directoratul pentru Drepturile Omului) al Consiliul Europei pri-
vind Legea nr. 52 din 3 aprilie 2014 a Republicii Moldova cu privire la
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Avocatul Poporului (Ombudsmanul) Capitolul V, Mecanismul national de
prevenire a torturii. Disponibil: https://rm.coe.int/168065506b.

I1. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Ce reprezintd tortura?

2. De ce Consiliul pentru prevenirea torturii a fost creat pe langa
Avocatul Poporului?

3. Care sunt atributiile Consiliului pentru prevenirea torturii?

4. Enumerati situatiile in care persoana este considerata ca fiind in
detentie?

5. Cum apreciati activitatea Avocatul Poporului pe dimensiunea
combaterii torturii?

6. De catre cine poate fi comisa tortura, argumentati?

III. NOTE:




TEMATI
STRUCTURI INTERNATIONALE ALE OMBUDSMANULUI

1. Structuri regionale ale ombudsmanului

Importanta ombudsmanului in domeniul protectiei si prevenrii
incalcarii drepturilor omului, raspandirea vertiginoasa a acestui instru-
ment in diferite tari dupa cel de al doilea razboi mondial, constituie doar
putinii dintre indicatorii ce nu puteau fi neglijati de comunitatea inter-
nationala. Or, iTn mod evident crearea unor platformei tematice la atat la
nivel regional cat si international pe 1anga multe alte beneficii reprezinta
o oportunitate deosebita pentru schimbul de experient3, preluarea prac-
ticilor pozitive, si nu in ultimul rand evitarea repetarii exercitiilor mai
putin reusite. Pornind de la cele mentionate, Institutul European al Om-
budsmanului reprezinta prima organizatia regionald a ombudsmanului
la care ne referim. Aceasta este o asociatie cu caracter stiintific, indepen-
dent, nonprofit, avand ca obiective:

v' abordarea in mod stiintific a problemelor care privesc drepturi-
le omului, protectia drepturilor civile si institutiile ombudsman la nivel
regional, national, european si international;

v’ implicarea in activitatea de cercetare in acest domeniu;

v’ propagarea si promovarea conceptului de ombudsman;

v’ cooperarea cu institutiile din Austria, din Europa si cu cele inter-
nationale care Impartdsesc un scop identic sau similar;

v acordarea de sprijin stiintific institutiilor ombudsman din Aus-
tria si din strainatate;

v’ promovarea schimburilor de experienta la nivel national, euro-
pean si international.

Pentru a-si indeplini obiectivele, asociatia:

» editeaza si promoveaza publicatii;

» organizeaza sau participa la evenimente importante;

> emite avize consultative;
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» urmadreste desfasurarea activitatilor care vin in sprijinul asocia-
tiei si corespund obiectivelor acesteia;

» realizeaza o arhiva stiintifica.

Principiile asociatiei:

v’ caracterul stiintific: asociatia va face apel la argumente rationale
in formularea opiniilor si a avizelor consultative si in realizarea dezbate-
rilor;

v’ serviciul public: asociatia va presta activitati in beneficiul publi-
cului larg;

v’ autonomia: asociatia isi va stabili propriile prioritati in progra-
mul de activitati si va decide singura asupra modului de realizare a aces-
tora;

v’ internationalism.

Are urmatoarele categorii de membri: membri ordinari, membri
extraordinari; presedinte de onoare, membri de onoare, alesi pe viata de
catre adunarea generald, pe baza unei cereri unanime din partea Consi-
liului director.

Organele asociatiei sunt:

» Adunarea generala, convocata la fiecare 2 ani, de regula, cu oca-
zia Conferintei Europene a Ombudsmanului sau a unei conferinte inter-
nationale a ombudsmanului.

» Consiliul director este ales pentru o perioada de doi ani, de catre
Adunarea generala si cuprinde un presedinte, doi vicepresedinti, un se-
cretar, un casier, un reprezentant al fiecarei sectii (acestea pot fi infiintate
de Adunarea generald), cel putin trei membri dar nu mai mult zece mem-
bri suplimentari, in functie de numarul membrilor asociatiei. Se ocupg, in
special, de aprobarea bugetului anual si a exercitiului financiar.

» Presedintele este ales pe o perioada de doi ani si nu mai poate fi
reales.

» Tribunalul de arbitraj solutioneaza litigiile in legatura cu rapor-
turile asociatiei, atat intre Consiliul director si membrii individuali, cat si
intre membrii individuali. Hotararea sa este definitiva'*2.

O altd organizatie regionala a ombudsmanilor este Asociatia Ombu-
dsmanilor si Mediatorilor Francofoni (AOMF) care este o asociatie inter-
nationala cu scop nelucrativ, care urmareste obiective profesionale prin
cooperarea dintre membrii sdi. Formal a fost creata la Congresul de No-
nakhott, la 20 mai 1988, un an dupa organizarea Protectorului cetateanu-

12 Muraru I. Op. cit., p. 41.
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lui din Quebec. Asociatia favorizeaza discutiile libere si respecta diferitele
politici nationale. Este independentd, democratica si profesionala. Fieca-
re membru are dreptul de a participa deplin la activitatea asociatiei. Unul
din obiectivele principale ale Asociatiei este promovarea cunostintelor
despre rolul ombudsmanului si mediatorului si de a dezvolta conceptul
institutiei in spatiul francofon.

Obiectivele asociatiei sunt:

» promovarea informatiilor asupra rolului ombudsmanului si me-
diatorului;

» dezvoltarea conceptului pentru instituirea lui in tdrile francofo-
ne, cu scopul de a favoriza exercitiul democratiei, pacii sociale, precum si
apdrarea si promovarea drepturilor persoanei;

» sa contribuie la atingerea obiectivelor sale in lume, cooperand
cu ombudsmanii si mediatorii care nu sunt membri ai AOMF.

» sa elaboreze si sa puna In practica programe pentru schimburi
de informatii si de experienta intre membrii sai;

» sa primeascd, sa conserve si sa difuzeze informatii si rezultate
ale cercetarilor privind ombudsmanul si mediatorul;

» sa dezvolte profesionalismul institutiilor ombudsmanilor si me-
diatorilor;

» sa favorizeze formarea personalului birourilor ombudsmanilor
si mediatorilor, membri ai AOMF;

» sa incurajeze si sa sustina studiul si cercetarea privind functio-
narea ombudsmanului si mediatorului;

» sa organizeze un congres al membrilor cel putin la doi ani;

» sa dezvolte relatiile cu organismele si persoanele care urmaresc
obiective similare sau compatibile cu cele ale AOMF;

» sa fie reprezentata In cadrul Institutului International al Ombu-
dsmanului.

Principalele mijloace de actiune (selectiv) le reprezintd:

» organizarea de ateliere de formare, seminare, conferinte, schim-
buri de personal si finantarea de cercetari;

» efectuarea de expertize pentru sprijinirea consolidarii unor in-
stitutii de tip ombudsman;

» oferirea de servicii, de consultatii si informatii, precum si publi-
catii, pentru popularizarea institutiilor ombudsman si mediator;

» oferirea de burse de studii, de subventii si alte tipuri de suport
financiar celor care doresc sa realizeze cercetdri asupra institutiilor om-
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budsman sau mediator;

» stabilirea de legaturi cu alte organisme oficiale din sistemul
francofoniei.

Membrii AOMF sunt de trei categorii: membri votanti, membri aso-
ciati, membri onorifici.

Structura organizatoricd a OMF cuprinde:

v Adunarea generali care este instanta suprema si cuprinde toti
membrii.

v' Consiliul de Administratie al AOMF care gestioneaza afacerile
administrative ale asociatiei, reprezinta membrii asociatiei si exercita
orice atributii, cu exceptia celor care revin in exclusivitate Adunarii Ge-
nerale.

Consiliul de Administratie este compus din 11 membri (presedinte,
doi vicepresedinti, secretar general, trezorier, membri votanti din fiecare
regiune (Africa si Europa dispun de doi reprezentanti deoarece aceste
regiuni grupeaza cel mai mare numar de ombudsman/mediator), ombu-
dsmanul/mediatorul al tarii gazda la precedentul Congres.!

v Biroul Consiliului de Administratie este format din presedinte,
cei doi vicepresedinti, secretarul general si trezorierul. Membrii au un
mandat de 2 ani, reinnoibil, fara limite cat priveste numarul mandate-
lor143.

2. Structuri internationale ale ombudsmanului

O prima organizatie internationala a ombudsmanilor pe care o tre-
cem in revista este Institutul International al Ombudsmanului (1.1.0.)
Este o asociatie! avand ca scop promovarea conceptului de ombudsman
si incurajarea dezvoltarii acestei institutii in Intreaga lume. Are cinci ca-
tegorii de membri: membri cu drept de vot, membri asociati, membri
onorifici pe viata, biblioteci-membre si membri individuali. Avocatul
Poporului din Romania este membru cu drepturi depline din anul 1998.
Patrimoniul si activitatile asociatiei sunt gestionate de un Consiliu di-
rector. Exista si un Comitet executiv cu o compozitie mai restransa
(presedinte, vicepresedinte, secretar executiv, trezorier), care isi exercita
atributiile in intervalul dintre intrunirile Consiliului director al asociatiei.

Daca se considera necesar sau in mod periodic, Consiliul director

13 Ibidem, p. 42.
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poate infiinta comisii permanente si/sau speciale formate din una sau
mai multe persoane, dintre care cel putin una sa fie membru al Consi-
liului director, numita de presedinte, care sa indeplineasca sarcinile, sa
efectueze investigatiile si sa intocmeasca rapoartele stabilite de Consiliul
director prin rezolutie. Statutul prevede si numirea unui cenzor, precum
si posibilitatea alegerii unui sau a doi directori onorifici, alesi de catre
Consiliul director (in principiu pentru un an cu posibilitatea realegerii,
pentru unul sau mai multe mandate suplimentare de cate un an)'*. In-
stitutul International al Ombudsmanului (I0I), a fost infiintat in 1978, si
este singura organizatie globala pentru cooperarea a peste 190 de insti-
tutii independente ale Ombudsmanului din peste 100 de tari din intreaga
lume. 10l este organizata in sase capitole regionale (Africa, Asia, Australia
si Pacific, Europa, Caraibe si America Latini si America de Nord). In efor-
tul sdu de a se concentra asupra bunei guvernari si a consolidarii capaci-
tatilor, I0I sprijina membrii sai Intr-o maniera tripla: formare, cercetare
si subventii regionale pentru proiecte!**.

In acelasi registru se inscrie si Reteaua Internationald a ombu-
dsmanilor copiilor a fost fondata in anul 1995, iar in anul 2008 a fost
inregistratda in Marea Britanie in calitate de asociatie necomerciala. Re-
teaua sustine reteaua globala informationala neformala pentru drepturi-
le copilului. Fapt care semnifica cooperarea cu mai multe organizatii din
domeniu, dar si participarea in cadrul unor proiecte comune, Organizatia
pune la dispozitie situl in calitate de platforma pentru expunerea de opi-
nii si schimbul de informatii.

Reteaua este compusa din consiliul directorilor si respectiv anga-
jati. Consiliul in persoana directorului, secretarului si trezorierului petrec
pe parcursul anului sedinte periodice. Consiliul este responsabil pentru
directiile de activitatea si disciplina financiara a organizatiei. Directorul
executiv este responsabil de managementul organizatiei si raporteaza
consiliului rezultatele obisnuite.

1. SURSE BIBLIOGRAFICE RECOMANDATE:

1. Dictionarul explicativ al limbii romane. [on-line]. Disponibil: htt-
p:m.dex.ro/?world.

2. Muraru I. Avocatul Poporului institutie de tip ombudsman. Edi-

144 Ibidem, p. 40.
145 http: //www.theioi.org/the-i-o-i



Institutia ombudsmanului
/// Studiu comparat

tura All Beck. Bucuresti 2004. p. 41 (208).
3. http://www.theioi.org/the-i-o-i.
4. http://ombudsman.md/.

IL. INTREBARI DE AUTOEVALUARE:

1. Enumerati principalele structuri internationale ale ombudsma-
nului?

2. Argumentati necesitatea structurilor internationale ale ombuds-
manului?

3. Din care structuri internationale ale ombudsmanului face parte
Avocatul Poporului?

4. Rolul structurilor internationale ale ombudsmanului in promo-
varea drepturilor omului?

5. Cum apreciati colaborarea Avocatul Poporului cu structurile in-
ternationale ale ombudsmanului?

III. NOTE:




TEMA 12 )
INTERACTIUNEA OMBUDSMANULUI CU AUTORITATILE
PUBLICE

1. Relatia ombudsman -legislativ

Dupa cum am constatat pe parcursul cursului, ombudsmanul este
emanatia organului legislativ, instrumentul pe care acesta 1l utilizeaza
pentru a monitoriza procesul de implementare a legilor in partea ce tine
de respectarea drepturilor si libertatilor omului. Desi originile institutiei
se afla in puterea executiva, avand desigur in vedere fondatorul acesteia,
regele Suediei.

Raporturile Avocatului Poporului cu Parlamentul se caracterizeaza
prin:

v’ dreptul Parlamentului de a numi conducatorul institutiei;

v' dreptul Birourilor permanente ale Camerei Deputatilor si Sena-
tului de a numi adjunctii Avocatului Poporului;

v" dreptul Parlamentului de a vota legea organica a institutiei;

v' dreptul Birourilor permanente ale Camerei Deputatilor si Sena-
tului de a aproba Regulamentul de organizare si functionare a institutiei;

v’ dreptul Parlamentului de a asculta si a se pronunta asupra ra-
poartelor Avocatului Poporului®e.

Observatiile respective raman valabile si pentru ombudsmanul au-
tohton, In masura 1n care avem in vedere constructia legislativului na-
tional. In acest sens, asa dupa cum rezulti din prevederile art. 59/1 din
Constitutie Avocatul Poporului este numit in functie de catre Parlament,
cu votul majoritatii deputatilor alesi, in baza unei proceduri transparente
de selectie, prevazuta de lege, pentru un mandat de 7 ani, care nu poate
fi relnnoit. La fel, Avocatul Poporului poate fi revocat din functie cu votul
a 2/3 din deputatii alesi, cu respectarea procedurii stabilite de lege, care
sa prevada audierea prealabild a acestuia. Si nu In ultimul rand, modul
de organizare si functionare a institutiei Avocatului Poporului se stabi-

146 Muraru 1. Op. cit.,, p. 109.
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leste prin lege organica. lar Legea nr. 52 in art. 29 reglementeaza dreptul
si procedura de prezentare de catre Avocatul Poporului a rapoartelor in
adresa Parlamentului, in special ca pana la data de 15 martie a fiecarui
an, Avocatul Poporului prezinta Parlamentului raportul anual privind
respectarea drepturilor si libertatilor omului in Republica Moldova. Ra-
portul va contine, obligatoriu, un capitol consacrat situatiei privind res-
pectarea drepturilor si libertatilor copilului si un capitol privind preveni-
rea torturii.

Proiectul raportului anual privind respectarea drepturilor si li-
bertatilor omului in Republica Moldova este supus dezbaterilor publice
cu cel putin o luna inainte de prezentarea acestuia Parlamentului si este
publicat pe pagina web a Oficiului Avocatului Poporului. Raportul anual
privind respectarea drepturilor si libertdtilor omului In Republica Mol-
dova este audiat In sedinta plenara a Parlamentului in termen de 60 de
zile de la data prezentarii. Avocatului Poporului i se pot adresa intrebari
referitoare la activitatea sa ori la raportul prezentat. In urma audierii ra-
portului, Parlamentul adopta o hotarare. Comisia parlamentara dreptu-
rile omului si relatiile interetnice prezinta informatia despre activitatea
Avocatului Poporului anterior audierii raportului anual privind respecta-
rea drepturilor si libertatilor omului in Republica Moldova.

Raportul anual este publicat pe pagina web oficiala a Parlamen-
tului. Hotararea Parlamentului pe marginea raportului este publicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

2. Relatia ombudsman-executiv

Raporturile Avocatului Poporului cu autoritatile administratiei pu-
blice se caracterizeaza prin:

v' dreptul Avocatului Poporului de a solicita acestora masurile ce
se cuvin pentru apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice;

v' dreptul Avocatului Poporului de a reclama autoritatilor ierarhic
superioare lipsa de reactie a celor somati sa ia masurile necesare.

Trebuie observat ca Avocatul Poporului lucreaza cu administratia
publica, dar in favoarea omului (persoanei fizice), desigur in litera si spi-
ritul Constitutiei si a legilor. Avocatul Poporului nu poate amenda functi-
onari sau autoritdti, nu poate dispune revocarea functionarilor, nu-i poa-
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te actiona in judecata'’.

De altfel, asa cum am observat, intreaga activitate a Avocatului Po-
porului este orientata spre cenzurarea administratiei, in raport cu drep-
turile si libertatile omului. Autorii romani, cu referire la cadrul normativ
autohton, mentioneaza ca legea pune la dispozitia Avocatului Poporului
mai multe mijloace si procedee pentru examinarea si solutionarea cereri-
lor ce i-au fost adresate:

a) Avocatul Poporului poate solicita informatii sau documente de
la autoritatile administratiei publice in cauza;

b) Avocatul Poporului poate sa audieze functionarii publici in cau-
z3, sd ia declaratii de la conducatorii autoritatilor administratiei publice,
de la functionari, precum si de la orice servicii din sistemul acesteia;

c) Avocatul Poporului are dreptul sa faca anchete proprii;

d) in exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului emite reco-
mandari care nu pot fi supuse controlului parlamentar si nici controlului
judecatoresc. Prin recomandarile emise, Avocatul Poporului sesizeaza
autoritatile administratiei publice asupra ilegalitatii actelor sau faptelor
administrative.

In cazul in care Avocatul Poporului constati, cu prilejul cercetirilor
intreprinse, lacune 1n legislatie sau cazuri grave de coruptie ori de neres-
pectare a legilor tarii, va prezenta un raport continand cele constatate,
presedintilor celor douda Camere ale Parlamentului sau, dupa caz, primu-
lui-ministru®®,

3. Relatia ombudsmanului cu puterea judecdtoreascd

Raporturile Avocatului Poporului cu puterea judecatoreasca au
specificul lor, determinat de faptul ca judecatorii sunt independenti si
se supun numai legii. Singura implicare 1n sfera autoritatii judecatoresti
(sfera ce nu se identifica cu sfera puterii judecatoresti) intervine in situa-
tiile de birocratie generate de neaplicarea art. 21 din Constitutie privind
procesul echitabil si solutionarea cauzelor intr-un termen, rezonabil*’.
Fiind de acord cu opinia exprimata, nu putem trece cu vederea evolutiile
din ultima vreme, care cumva modifica algoritmul relatiei ombudsman
autoritate judecatoreasca, cel putin in partea in care ne referim la organe-

147 Ibidem, p. 110.
148 Ihidem, p. 75.
149 Ibidem, p. 110.
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le de autoadministrare ale procuraturii. In acest sens, asa cum rezulti din
prevederile art. 124 din Constitutie - Procuratura este o institutie publica
autonoma in cadrul autoritatii judecatoresti, ce contribuie la infaptuirea
justitiei, apararea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale per-
soanei, societatii si statului prin intermediul procedurilor penale si al al-
tor proceduri prevazute de lege. lar conform art. 125/1 din Constitutie,
garantul independentei si impartialitatii procurorilor este Consiliul Supe-
rior al Procurorilor. Organ care asa dupa cum rezulta din norma precitata
este constituit, in conditiile legii, din procurori alesi din cadrul procura-
turilor de toate nivelurile si din reprezentanti ai altor autoritati, institutii
publice sau ai societatii civile. Procurorii in cadrul Consiliului Superior al
Procurorilor constituie o parte importanta.

In acelasi timp conform modificarilor introduse in Legea cu privire
la Procuraturd, nr. 3 din 25.02.2016, la art. 69 alin. (2), prin Legea nr. 128
din 16.09.2019, Avocatul Poporului a fost introdus ca membru de drept
in Consiliul Superior al Procurorilor. Conform art. 70 din Legea cu privire
la Procuratura, nr. 3 din 25.02.2016, Consiliul Superior al Procurorilor
are urmatoarele competente:

a) elaboreaza si aproba regulamentele privind activitatea sa, pri-
vind functionarea colegiilor sale si alte regulamente care il vizeaza;

b) elaboreaza si aproba regulamentele privind procedura de selec-
tie si cariera procurorilor;

c) elaboreaza proiectul de regulament al Adunarii Generale a Pro-
curorilor si proiectele de amendare a acestuia;

d) organizeaza concursul pentru selectarea candidatului la functia
de Procuror General, pe care il propune Presedintelui Republicii;

e) organizeaza concursuri, selecteaza si numeste pe membrii cole-
giilor sale din rindul societatii civile;

f) examineaza contestatiile impotriva hotaririlor luate de colegiile
sale;

g) face propuneri Procurorului General privind numirea, transfe-
rul, promovarea, detasarea sau suspendarea procurorilor in conditiile
Codului de procedura penala si ale prezentei legi, precum si privind eli-
berarea din functie a procurorilor;

h) participa la depunerea jurdmintului de catre procurori si de ca-
tre Procurorul General;

i) stabileste numarul de procurori in cadrul fiecarei procuraturi;

j) desemneaza procurorii in cadrul Consiliului Institutului National
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al Justitiei;

k) aproba strategia privind formarea initiala si continua a procuro-
rilor si prezinta avizul asupra planului de actiuni pentru implementarea
acestei strategii;

1) examineaza si prezinta opinii asupra regulamentului de organi-
zare a concursului de admitere in Institutul National al Justitiei, asupra
programelor didactice si a planurilor de invatamint pentru cursurile de
formare initiala si continua din cadrul Institutului National al Justitiei,
asupra regulamentului de organizare a concursului pentru suplinirea
posturilor didactice, precum si asupra componentei comisiilor pentru
examenele de admitere si de absolvire ale Institutului National al Justitiei;

m) stabileste numarul de locuri scoase la concursul de admitere
pentru instruirea initiala a procurorilor in cadrul Institutului National al
Justitiei;

n) examineaza adresarile cetatenilor si ale procurorilor privind
chestiunile date In competenta sa;

0) elaboreaza proiectul Codului de etica al procurorilor, precum si
proiectele de modificare a acestuia, si le propune spre aprobare Adunarii
Generale a Procurorilor;

p) aproba proiectul bugetului sau, pe care il prezinta Ministerului
Finantelor;

q) aproba structura aparatului Consiliului Superior al Procurorilor;

r) participa la elaborarea proiectului de buget al Procuraturii si il
avizeaza;

s) participa la elaborarea planurilor de dezvoltare strategica a Pro-
curaturii;

t) avizeaza proiectele prioritatilor anuale privind activitatea Procu-
raturii, elaborate de Procurorul General.

Competente care nu pot ca nu se rasfranga inclusiv asupra concep-
tului ombudsmanului ca membru in cadrul acestui organ colegial. Dar re-
venind la cele mentionate anterior, nu putem sa nu fim de acord cu obser-
vatia cd, Avocatul Poporului primea destul de multe plangeri referitoare
indeosebi la tergiversarea exagerata a judecatilor. Or, aceasta tergiver-
sare este, In fond, o fateta a birocratismului, aceasta boala de traditie si
incurabild a autoritatilor publice. Prin urmare, nu se reclamau fapte care
sa puna la indoiald sau sub semnul intrebarii independenta judecatoru-
lui, ci numai administrarea judecatilor, iar tergiversarile pot fi cauzate
indeosebi de aparatul functional, administrativ al instantelor. Interven-
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tia Avocatului Poporului devenise deci necesara, mai ales ca art. 58 din
Constitutie nu distinge incalcarile drepturilor si libertatilor in functie de
autoritatea care le produce'*.
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