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Rezumat

In secolul XXI tot mai mult s-a dezvoltat democratia si discriminarea pe bazd de
etnie. Astdzi mai existd cazuri de discriminare, iar printre cei mai discriminati se consi-
derd romii. In Republica Moldova, in mod oficial, locuiesc peste 12 mii de romi, neoficial
-dela 150 pand la 200 de mii. Membri ai organizatiilor societdtii civile care promoveazd
drepturile romilor in R. Moldova sustin cd in societate si in institutiile de stat se dez-
voltd fenomenul discrimindrii si al urii rasiale. Atitudinea fatd de persoanele de etnie
romd este dictatd de prejudecdti, iar in consecintd reprezentantii etniei devin victime
ale violentei.

Cuvinte-cheie: discriminarea romilor, urd rasiald, drepturile romilor, deficit de
activitate a politiei,.

Summary

In the 21st century, democracy and ethnic discrimination have increasingly deve-
loped. Today there are cases of discrimination, and among the most discriminated are
the gypsies. Officially, over 12,000 gypsies live in the Republic of Moldova, unoficially
- from 150 to 200 thousand. Members of civil society, organizations promoting gypsi-
es rights in Moldova claim that the phenomenon of discrimination and racial hatred is
developing in society and state institutions. Attitudes towards gypsies are dictated by
prejudices and, as a result, ethnic representatives become victims of violence.

Keywords: discrimination against gypsies, racial hatred, gypsies rights, activity
deficit of the police.

In conformitate cu un numir de rapoarte publicate de citre organiza-
tiile europene (ECRI, ERRC, Consiliul Europei, FRA, Amnesty International,
Curtea Europeana a Drepturilor Omului, Comisia Europeand, OSCE, ENAR)
comunitatile de romi sunt unul dintre grupurile etnice cele mai vulnerabile
la situatii de discriminare, in multe tari din Europa. Raportul Eurobarometru
263 privind discriminarea In UE, arata cd 77% dintre europeni considera ca
a fi rom este un dezavantaj in societate. Mai mult decat atat, studiul sublini-
aza ca gradul de constientizare cu privire la existenta unor legi antidiscrimi-
nare ramane destul de scazut in Uniunea Europeana.
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In Republica Moldova conform legii cu privire la asigurarea egalititii
toti cetatenii au drepturi si obligatiuni egale in sfera politicd, economic3, so-
ciala, culturala si alte sfere ale vietii, fara deosebire de rasa, culoare, natio-
nalitate, origine etnicd, limba, religie sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate,
opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar. Cu toate acestea,
romii sunt discriminati atat de catre autoritati si institutiile publice, cat si
de membrii societdtii. Discriminarea romilor este o problema sistemica in
societatea noastra.

Comportamentul romilor a devenit tot mai delictuos, fiind unanim
dezaprobat de catre comunitate. Cu toate acestea, populatia considera ca
singura si cea mai eficienta solutie prin care romii infractori pot fi obligati sa
respecte legea este interventia ferma a organelor de ordine ale statului. In
absenta unor asemenea masuri de protectie, unii cetateni se vad nevoiti sa
se preocupe singuri de apararea familiilor si a bunurilor lor sau sa se uneas-
ca singuri In grupuri pentru a putea face fata agresiunilor, talhariilor si altor
infractiuni comise de tigani. Medierea conflictelor potentiale intre membrii
etniei rome si comunitate este o atributie deosebita a fiecarui politist. Atunci
cand politistul este sesizat ca un anume rom sau anumiti romi organizati
in grup au savarsit infractiuni ori alte fapte antisociale, el este obligat sa ia
madsuri urgente de restabilire a legalitatii prin forte proprii sau in colaborare
cu alte forte ajutitoare. In conformitate cu strategia prevenirii criminalititii,
politistul sau fiecare organ de politie are obligatia sa initieze masuri pentru
a dezvolta sentimentul de solidaritate In cadrul comunitatii, pentru a identi-
fica si instrui anumite persoane capabile sa-1 ajute in situatii de criza pentru
stabilirea legalitdtii, capturarea si arestarea infractorilor. Va avea totoda-
ta grija ca, dupa capturarea infractorilor, acestia sa fie tratati cu respecta-
rea legilor in vigoare, orice vatamare ce depaseste limita legitimei aparari
sau necesitatilor de imobilizare a infractorilor, putand fi imputate ulterior
politistului [1].

Pentru a evita astfel de conflicte, politia a luat masuri de cunoastere
a starilor preconflictuale, pe care prin masuri concrete le-a dezarmat. Pen-
tru aplanarea unui conflict interetnic s-au distins trei directii principale
de actiune: a) prevenirea aparitiei conflictelor; b) medierea unor conflicte
potentiale; c) stingerea conflictelor deja izbucnite si restabilirea ordinii si
linistii publice.

In acelasi timp pentru evitarea aparitiei acestor conflicte se pot utiliza
trei modalitati de actiune: a) supravegherea permanentd a romilor infractori
sau a persoanelor predispuse sa comita infractiuni; c) sa actioneze cu opera-
tivitate si profesionalism 1n conditiile de legalitate, pentru identificarea, prin-
derea si tragerea la raspundere a celui responsabil; d) colaborarea cu celelalte
autoritati publice, institutii, organizatii sau reprezentanti ai romilor.
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In contextul raportului ,Rele tratamente pe motiv de discriminare in
Moldova” si reiesind din experienta de lucru si cazurile cu care au avut de-a
face ONG-urile locale, cele mai problematice aspecte legate de relele trata-
mente discriminatorii fata de persoanele de etnie roma in Republica Moldo-
va sunt [5]:

a) Abuzurile reprezentantilor organelor de drept: organele de drept,
politia Tn mod special, manifesta o atitudine discriminatorie, ostilitate, com-
portament abuziv si violenta fizica si psihologica fata de romi, demonstrand
si o lipsa de Intelegere fata de aceste persoane, multi dintre care traiesc in
conditii extrem de dificile. Relele tratamente au loc in timpul retinerii/ ares-
tului si au drept scop obtinerea marturiilor si declaratiilor.

b) Esecul statului de a investiga, urmdri penal si pedepsi infractiuni-
le sdvarsite impotriva romilor: au fost Inregistrate cazuri cand autoritatile
statului refuzau sa investigheze sau sa sanctioneze cazuri de abuzuri fizice
comise de persoane particulare impotriva romilor. Astfel, asemenea incal-
cari continuad sa persiste, creand un climat de impunitate pentru agresori si
actorii statali respectivi.

c) Tendinta de a nu reclama cazurile de abuz si rele tratamente: ONG-
urile locale au inregistrat numeroase cazuri cand romii refuzau sau evitau sa
reclame anumite cazuri de abuz sau rele tratamente admise atat de agenti ai
statului, cat si de persoane particulare. Acest fapt se explicd printr-un nivel
scazut al increderii In organele de ordine si sistemul de justitie, dar si printr-
un un nivel scazut al constientizarii acestei probleme si a lipsei mijloacelor
financiare pentru a angaja un avocat si a intenta proces.

Prin urmare, existd necesitatea formadrii in domeniul egalitatii,
diversitatii, problemelor romilor etc., ca proces continuu, si nu ca masura
provizorie izolatd. Formarea trebuie sa fie actualizatd periodic, pentru a se
tine pasul cu o societate aflata 1n evolutie rapid3, iar politia ar trebui sa fie
capabila sa se adapteze la aceste schimbari si sa se familiarizeze cu aceste noi
realitati. Agentii de politie au nevoie de formare care sa le asigure informatiile
de baza, constientizare (inclusiv cunoasterea de sine) si abilitdtile necesare
rolului pe care il au in societatile diverse. Aceasta formare ar trebui sa asigu-
re faptul cad acestia trateaza membrii comunitdtilor rome in mod adecvat si
corect si cd reactioneaza In mod adecvat la diferentele culturale care privesc
aspecte precum structura familialg, rolurile de gen, ingrijirea copiilor si sti-
lul de viata in general. Pentru ca politistii sa-si imbunatateasca cunostintele
si intelegerea despre ce implica o buna activitate a politiei in comunitatile
rome, in cadrul formarii generale a agentilor de politie, ar trebui abordate
urmatoarele subiecte:

- drepturile omului;

- istoria si situatia curenta a comunitatilor rome;
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- cultura, traditiile si stilul de viatd ale romilor;

- nevoia de a respecta sistemele de valori ale diferitor grupuri cultu-
rale;

- dificultati in relatia dintre politie si romi [2].

Pentru a contracara aceastd problema e nevoie de programe si de po-
litici sociale care ar contribui la unirea minoritatilor si la crearea unui dia-
log multicultural in societate si in institutiile de stat. De aceea organizatiile
internationale vin cu un sir de propuneri privind imbunatatirea practicilor
politiei atunci cand trateaza problema discriminarii romilor.

Cele mai importante recomandari publicate sunt urmatoarele [2]:

- sa se produca proceduri pentru o evaluare sistematica a regulamen-
telor privind activitatea politiei si a practicii in ceea ce priveste romii;

- pentru un impact maxim, regulamentele privind activitatea politiei
nu ar trebui abordate izolat, ci, mai degrab3, ca parte integranta a politicilor
pentru integrarea romilor, In general, si ca parte a unei strategii mai largi de
combatere a discriminarii sistematice si de promovare a incluziunii romilor;

- toti pasii strategici pentru imbunatatirea relatiilor dintre politie si
comunitatile rome, de la nivel legislativ si de politicd, pana la nivelul ma-
nagerial si operational, trebuie facuti In stransa cooperare cu toate partile
interesate, inclusiv si mai ales cu reprezentantii comunitatilor rome, dar si
cu alte organizatii guvernamentale relevante (de ex. din domeniile educatiei,
locuintelor si sanatatii), cu reprezentantii bisericilor, ai societatii civile si ai
sectorului privat.

- datoritd informatiilor directe pe care le detin despre cultura, obice-
iurile, nevoile si preocuparile comunitatilor rome, membrii acestor grupuri
ar trebui sa participe activ la elaborarea politicilor, la recrutarea agentilor
de politie romi, la pregatirea si furnizarea cursurilor de formare a politistilor
in legatura cu diferite aspecte referitoare la romi, la stabilirea parteneriate-
lor dintre politie si comunitatile rome si la tragerea la raspundere a politiei;

- este important ca politia sa ajunga la cat mai multe grupuri de romi
pentru a le identifica pe acelea care sunt mai deschise la colaborare. Ajutorul
din partea societatii civile poate fi foarte util in identificarea si incurajarea
acestor grupuri sa se angajeze In acest sens.

- pentru a castiga sprijinul partilor interesate, In vederea obtinerii
schimbarii, conducerea politica si cea din cadrul politiei trebuie sa fie devo-
tate acestui scop si sa-si afirme clar angajamentul de a Imbunatati activitatea
politiei Tn privinta romilor;

- angajamentul pentru schimbare trebuie sa fie exprimat in practica
prin stabilirea si mentinerea de parteneriate pe termen lung intre politie si
comunitatile rome si prin impartdsirea exemplelor de reusita a initiativelor
bazate pe parteneriate, dintre orase, regiuni sau tari din UE;
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- sase elaboreze politici care promoveaza constientizarea institutiilor
de aplicare a legii In privinta situatiei romilor si care contrabalanseaza
prejudecatile si stereotipurile negative;

- sa se elaboreze politici si proceduri care sa asigure un raspuns efici-
ent al politiei la violenta motivata rasial indreptata impotriva romilor;

- saseevaluezediferentadintre standardele politienestiinternationale
si practicile curente existente la nivel national, in consultare cu fortele de
politie nationale, cu ONG-urile si cu reprezentantii organizatiilor romilor;

- sa se elaboreze, daca este cazul si in stransa colaborare cu
organizatiile internationale si cu ONG-urile romilor, declaratii asupra politi-
cilor publice, coduri de conduitd, manuale practice si programe de formare;

- sa se incurajeze romii sa lucreze 1n institutiile de aplicare a legii, ca
un mijloc sustenabil de promovare a tolerantei si a diversitatii;

- prevederile legislative ar trebui sa fie aplicate In mod eficient, pen-
tru a se asigura ca nu exista impunitate pentru infractiunile motivate rasial.
Victimele unor asemenea infractiuni trebuie sa fie incurajate activ sa le ra-
porteze la politie sau la alte autoritati relevante.

- toatd legislatia nouad referitoare la antidiscriminare ar trebui sa fie
insotita de instructiuni destinate autoritatilor de aplicare a legii, pentru a
le asista 1n aplicarea eficienta a legilor. Agentii de politie ar trebui sa be-
neficieze de formare la locul de munca, pentru prevenirea aparitiei actelor
motivate rasial chiar in randul politistilor si ar trebui sa se ia masuri active
de prevenire si de urmadrire in justitie cu celeritate a unor asemenea acte,
pentru a se asigura siguranta si securitatea pe termen lung a romilor;

- statele membre ar trebui sa se asigure de faptul ca autoritatile mu-
nicipale si celelalte autoritati locale traverseaza un proces de dezvoltare
institutionala, In vederea faptului ca acestia se raporteaza la comunitatile
de romi in mod corect si egal. Formarea personalului, administrarea clara,
eficienta in management si supervizare, iIndrumarea practica, monitorizarea
performantei si procedurile eficiente de depunere a plangerilor sunt instru-
mente utile care asigura schimbarea la nivel institutional;

- sa se faca cercetari privind profilarea rasiala si sa se monitorizeze
activitatile politiei pentru a se identifica practicile de profilare rasiala, in-
clusiv colectarea datelor pe categorii de origine nationala sau etnica, limba,
religie si nationalitate, in legatura cu activitatile relevante ale politiei (cu
respectarea legislatiei referitoare la protejarea datelor personale);

- politistii sa urmeze cursuri de formare care sa vizeze problema pro-
filarii rasiale si utilizarea standardului de suspiciune rezonabila;

- sase asigure faptul ca legislatia care interzice discriminarea rasiala/
etnica directa si indirectd acopera activitatea politiei;

- sa se ia masuri care sa constientizeze politia cu privire la faptul ca
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actele de discriminare rasiald si comportamentul necorespunzator motivat
rasial, din partea politiei, nu vor fi tolerate;

- sa se asigure mecanisme de sprijin si de consiliere pentru victimele
discriminarii rasiale sau ale comportamentului necorespunzator motivat ra-
sial, manifestate de politie;

- In masura in care este posibil, In cazul romilor care nu inteleg lim-
ba oficial3, sa se asigure accesul la servicii profesionale de interpretariat, in
timpul Intalnirilor cu politia;

- sa se asigure faptul ca politia comunica cu mass-media si cu publicul
larg intr-o maniera care nu perpetueaza ostilitatea sau prejudecatile la adre-
sa membrilor grupurilor minoritare;

- sa se Incurajeze romii care sunt victimele comportamentului neco-
respunzator al politiei sa depuna plangeri, oferindu-li-se sprijinul necesar;

- sa se asigure faptul ca se fac investigatii acolo unde exista acuze de-
spre existenta unui comportament necorespunzator al politiei la adresa ro-
milor si ca faptuitorii sunt urmariti in justitie si pedepsiti;

- sa se recruteze si sa se formeze un numar corespunzator de medi-
atori, mai ales provenind din randul populatiei rome, pentru a se asigura
legatura dintre romi si politie;

- sase asigure crearea unui organism independent care sa investighe-
ze plangerile impotriva politiei, in special cele depuse de catre romi.

Totodatd, Consiliul Europei si Comisia Europeana impotriva Rasismu-
lui si Intolerantei au adoptat recomandari relevante pentru ca politia sa isi
intensifice eforturile de combatere a discriminarii, inclusiv impotriva romi-
lor. Anume Recomandarea de Politici Generale nr. 11 a Comisiei Europene
fmpotriva Rasismului si Intolerantei delimiteaza principii privind combate-
rea discriminarii rasiale de catre politie:

1) Statele membre ar trebui sd instruiascd politia in asigurarea ordinii
intr-o societate diversd, in domeniul drepturilor omului, inclusiv dreptul de a nu
fi supus rasismului si discrimindrii rasiale. Prejudecata legata de rasa, culoare
a pielii, originea nationald sau etnica afecteaza modul in care politia trateaza
membrii grupurilor minoritare in contextul infractiunilor legate de discrimi-
narea rasiald. Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei subli-
niaza faptul cd membrii grupurilor minoritare sunt mai usor considerati a fi
autorii unor infractiuni de o anume natura. Pe de alta parte, politia este mai
putin probabil sa se increada in membrii grupurilor minoritare. Dificultati
in acest domeniu rezultd, de asemenea, din cauza lipsei de competenta, in
randul politistilor, pentru lucrul intr-o societate diversa.

2) Statele membre ar trebui sd prevadd mecanisme de sprijin si consili-
ere pentru victimele discrimindrii rasiale sau ale comportamentului rasist al
politiei. Victimele discriminarii rasiale si ale comportamentului rasist al poli-
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tei se afla Intr-o situatie deosebit de vulnerabild, din moment ce politia este,
in principiu, interlocutorul firesc pentru victimele acestor acte atunci cand
acestea sunt comise de catre altii. Prin urmare, este necesar sa se asigure
consiliere juridica si un sprijin psihologic adecvat, fie In cadrul politiei sau in
afara acesteia. De asemenea, ar trebui sa li se garanteze accesul acestora la
asistenta juridica si asistentd medicala.

3) Statele membre ar trebui sd asigure anchete eficiente cu privire la pre-
supusele cazuri de discriminare rasiald, inclusiv prin luarea in considerare a ac-
telor rasiste din cadrul infractiunilor banale si sd se asigure cd autorii acestor
acte sunt pedepsiti in mod adecvat. Pentru a fi eficientd, o ancheta trebuie sa fie,
in special, adecvatd, cuprinzatoare, temeinica, promptd, rapida si independen-
ta. Curtea Europeand a Drepturilor Omului a subliniat obligatia autoritatilor
nationale de a efectua o investigatie asupra posibilelor motive rasiste din spa-
tele comportamentului organelor responsabile cu aplicarea legii, atunci cand
exista indicii cu privire la existenta unor astfel de motive [3].

Pe langa emiterea unor Indrumari specifice adresate colaboratorilor
de politie, ofiterii mai au nevoie si de unele instruiri, instruirile reprezin-
ta un alt instrument pentru reducerea la minimum a riscului asociat crearii
unui profil etnic discriminatoriu.

Instruirea ar trebui sa vizeze diferite obiective: pregatirea ofiterilor
in ceea ce priveste legislatia privind discriminarea; negarea stereotipurilor
si prejudecatilor; cresterea gradului de constientizare a consecintelor dis-
criminadrii si a importantei Increderii publicului si sfaturi practice privind
mijloacele de comunicare cu publicul. In special, guvernele au convenit,
prin Codul european de etica al politiei, ca ,instruirea politiei trebuie sa tina
pe deplin seama de necesitatea contestarii si combaterii rasismului si xe-
nofobiei” In cadrul organizatiei politienesti propriu-zise. Anumite tipuri de
instruire sunt deja instituite in unele tari, cum ar fi ,instruirea in spiritul
diversitatii” sau ,instruirea in vederea sensibilizarii”. Instruirea in spiritul
diversitatii incearca sa se axeze pe sentimentele personale asociate etniei,
diferentei si stereotipurilor si pe modul in care acestea influenteaza viata
noastra cotidiana. Cu toate acestea, anumite cursuri pe tema diversitatii nu
vizeaza neaparat problema discriminarii. Anumite studii sustin ca formarea
culturala si in spiritul diversitatii poate singulariza si consolida diferente-
le, contribuind mai curand la sporirea decat la reducerea stereotipurilor.
JInstruirea in vederea sensibilizarii culturale” (spre deosebire de formarea
generald in spiritul diversitatii) incearca sa pregateasca ofiterii in ceea ce
priveste cultura anumitor grupuri etnice pe care le intalnesc frecvent, dar cu
care nu sunt personal familiarizati. Aceasta instruire vizeaza acordarea de
sfaturi privind practici demne, dar si mai putin demne de urmat sau privind
reguli de politete vazute din diverse perspective etnice, religioase sau natio-
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nale. Instruirea culturala isi dovedeste eficienta atunci cand este elaborata si
asigurata cu sprijinul si participarea persoanelor apartinand comunitatilor
relevante [4].

A fi un bun politist inseamna sa ai abilitatea de a imbina aplicarea legii
asa cum a prevazut legiuitorul cand a creat normele si adaptarea acestora
situatiilor din practica, unde se impune sa nu uite de principiul umanismului.
Relatiile cu comunitatea depind de conduita afisata de politist, de politetea
cu care el trateaza fiecare persoana indiferent de mediul din care provine,
fara a face discriminari. Cand te gandesti la aceasta autoritate a statului, te
gandesti la siguranta si incredere. Aceste doua cuvinte trebuie sa defineas-
ca fiecare actiune a unui politist. S3 ofere Incredere cetadtenilor ca cei ce au
savarsit fapte antisociale vor fi prinsi si pedepsisi conform legii si siguranta
ca sunt ocrotiti in fiecare moment.

Este necesar ca politia sa fie activa si de incredere in indeplinirea rolu-
lui ei de aparator al legislatiei Impotriva discriminarii.
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