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Rezumat

Convingerea conform cdreia viitorul personalului de politisti si dezvoltarea socie-
tdtii in ansamblu depinde in mod direct de valorificarea corectd a oportunitdtilor oferite
de educatie, in general, si de invatdmantul superior, in particular, devine tot mai raspan-
ditd, iar misiunea de transmitere a cunostintelor si a valorilor, de formare a competen-
telor necesare noilor generatii de politisti se pune exclusiv pe seama Academiei ,Stefan
cel Mare” a MAI - institutie de invdtdmdnt superior subordonatd Ministerului Afacerilor
Interne, in calitate de adevdrat centru educational, cultural si stiintific.

Cuvinte-cheie: invdtdmadnt superior, Academia ,,Stefan cel Mare” a MAI, proces Bo-
logna, evolutia managementului calitdtii studiilor.

Summary

The belief that the future of police personnel and the development of society as a
whole depends directly on the correct use of opportunities offered by education in gene-
ral and higher education in particular is becoming more widespread and the mission of
transmitting knowledge and values, to train the skills necessary for the new generations
of police officers is exclusively the responsibility of the Academy ,Stefan cel Mare” - hi-
gher education institution subordinated to the Ministry of Internal Affairs (MIA), as a
true educational, cultural and scientific center.

Keywords: higher education, Academy “Stefan cel Mare” of the MIA, Bologna pro-
cess, the evolution of the quality management of studies.

Introducere. Un rol distinct in pregatirea cadrelor pentru Ministerul
Afacerilor Interne (in continuare MAI) ii revine Academiei ,, Stefan cel Mare”
a MAI (in continuare Academia), care instruieste cadre calificate cu studii
superioare. Aceste studii superioare se finalizeaza cu acordarea diplomelor
si cel mai important este faptul ca aceste diplome sunt recunoscute la nivel
national si international, iar pentru a fi recunoscute institutia trece prin mai
multe procese de evaluare-acreditare (autoevaluarea, evaluarea externa).

Astfel, in acest context Academia este acreditata conform cerintelor
nationale, ceea ce prezuma ca in spatele acestei activitatii de acreditare stau
mai multe procese educationale, de studii calitative realizate prin interme-
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diul unui management eficient de asigurare a calitatii.

Din analiza procesului evolutiei invatdmantului superior in Academie,
am constatat o corelatie Intre educatie/ Invatamant si mediul socioecono-
mic. De la infiintare (17 august 1990) pana in prezent Academia a fost si
este unica institutie de invatamant superior a MAI, din aceste considerente
Academia ocupa un loc destul de important printre subdiviziunile subordo-
nate MAL Infiintarea Academiei corespunde cu etapa constituirii Sistemului
European al Invitidmantului Superior ce se produce in anii "90 ai secolului
XX. Pentru acest proces au existat premise precum: consecintele transfor-
madrilor democratice initiate Tn acea perioada si actiuni ce tineau ritmul cu
planurile sau starea de spirit ale acelor timpuri. Din analiza acestor timpuri,
constatdm ca Academia a fost Infiintata ca rezultat al unor complexe actiuni
politice, profund organizate in plan strategic, o decizie, In opinia noastrj,
foarte inteligenta.

Infiintarea Academiei si constituirea conceptului de proces de studii
a durat in timp, iar functionalitatea s-a obiectivat in modalitatea de confi-
gurare. Pe parcursul anilor de constituire, Academia in procesul de studii a
elaborat un mecanism axat, pe de o parte, pe idei-cheie ale conceptiei, dedu-
se din nevoile stringente ale existentei comunitatii europene, iar pe de alta
parte, au fost formulate si modalitatile de interventie la nivel tridimensional:
regional european, national si ministerial/ institutional. Aceasta abordare
i-a atribuit institutiei un caracter aplicabil si a facut-o functionala chiar din
momentul de constituire.

Metode si materiale aplicate. Urmarind scopul obtinerii unor anali-
ze utile in structura evolutiei calitatii studiilor in Academie, precum si con-
statarea rezultatelor in implementarea reformelor educationale la nivel in-
stitutional, am decis sa recurgem la un sir de metode de cercetare eficiente
dupa caracterul si natura lor, acestea fiind: metoda istorica (cronologica),
retrospectiva, analizei, sintezei, deductiei si metoda sistemica.

Rezultate obtinute si discutii. Managementul calitatii studiilor 1n ca-
drul Academiei a trecut in paralel cu intreaga institutie prin toate etapele de
evolutie si dezvoltare, de la constituire pana in prezent.

In continuare vom descrie acele etape de evolutie si dezvoltare a ma-
nagementului calitatii studiilor la nivel international, national si nu in ulti-
mul rand institutional la nivel de Academie.

In anul 1997, se lanseazi procesul de constituire a conceptiei Procesul
Bologna, prin Conventia de la Lisabona, avand la baza un obiectiv economic:
utilizarea rationald a capitalului uman si a fortei de munca. Aceasta conven-
tie se impune n proces cu titulatura: Cu privire la recunoasterea atestatelor
obtinute in invdtdmadntul superior in statele din regiunea Europei. In aceasta
Conventie sunt abordate problemele esentiale ale ideii constituirii spatiului
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unic european al cunoasterii prin punerea in valoare a autonomiei univer-
sitare, a mobilitatii (pentru accesul la varietatea culturald), recunoasterea
duratei studiilor, cu accent pe recunoasterea calificarilor.

Conceptia Bologna 1si consolideaza pozitiile prin Declaratia de la Bo-
logna ‘99, ,Spatiul European al Invdtdmantului Superior, prin Declaratia
comund a ministrilor Educatiei din Europa, convenita la Bologna, 19 iunie
1999 (Declaratia de la Bologna a fost semnata de ministrii Educatiei din 29
de tari europene cu ocazia CRE/ Conferinta Confederatiei Rectorilor din Uni-
unea Europeand, care a avut loc la Bologna, 18-19 iunie 1999). Declaratia
continea urmatorul mesaj: ,,0 Europa a Cunoasterii este acum unanim recu-
noscuta drept un factor de neinlocuit pentru dezvoltarea sociald si umana
si drept o componenta indispensabila pentru consolidarea si imbogatirea
calitatii de a fi cetdtean al Europei, capabila de a oferi cetatenilor sdi com-
petentele necesare pentru a face fata provocarilor noului mileniu, impreuna
cu constientizarea unor valori comune si a apartenentei la un spatiu social si
cultural comun. Trebuie sa ne asiguram ca sistemul european de invatamant
superior acumuleaza un grad de atractie pe plan mondial egal cu traditiile
noastre extraordinare, culturale si stiintifice” [9].

Consideram ca aceasta declaratie definitiveaza ideatic conceptia inva-
tamantului superior european, exprimarea exhaustiva a misiunii culturii eu-
ropene si identificarea mecanismului de perpetuare si dezvoltare a acesteia
in regiune si in lume (prin educatia universitara). Declaratia respectiva atri-
buie denumirea conceptiei europene a invatamantului superior ,Procesul de
la Bologna”, atat prin consistenta ideilor conceptuale, cat si prin reprezenta-
tivitatea universitatilor europene (din 29 de tari europene). Deci conceptia
nu mai ramane 1n zona unor reflectii strategice, ci trece in zona recunoasterii
regionale prin implicarea majoritatii comunitatii academice din regiune.

La nivel procedural, se iau masuri in vederea ajustarii cadrului nor-
mativ si de sistem. Se apreciaza o mai bund comparabilitate si compatibi-
litate a sistemelor de invatamant prin: adoptarea unui sistem de diplome
usor de comparat si de recunoscut prin implementarea ideii de supliment la
diplomd, in vederea promovarii angajabilitatii cetatenilor Europei si com-
petitivitatii internationale a sistemului de Tnvatamant superior; adoptarea
unui sistem bazat In mod esential pe doud cicluri, de ,undergraduate” si , gra-
duate”. Accesul la al doilea ciclu va necesita completarea cu succes a studi-
ilor din primul ciclu, care ar putea dura cel putin trei ani. Diploma primita
dupa absolvirea primului ciclu va fi, de asemenea, relevanta pentru piata de
muncd europeana ca un nivel anume de calificare. Al doilea ciclu ar trebui
sa duca spre diploma de master si/sau de doctor, asa cum se intampla in
multe tari ale Europei; stabilirea unui sistem de credite echivalent cu siste-
mul ECTS ca o oportunitate de a promova ideea de mobilitate a studentilor
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peste tot In lume. Creditele ar putea fi obtinute si in contexte care nu implica
invatamantul superior, care presupun Invatarea pe tot parcursul vietii, atata
timp cat sunt recunoscute de catre universitate; promovarea mobilitatii prin
depasirea obstacolelor catre exercitiul efectiv al circulatiei libere, punan-
du-se, in special, urmatoarele accente pentru studenti: accesul la studii si
la oportunitati de formare si serviciile legate de acestea; pentru profesori,
cercetatori si personalul administrativ: recunoasterea si valorificarea peri-
oadelor petrecute In concursul european prin cercetare, predare si formare,
fara a fi prejudiciate drepturile lor statutare; promovarea cooperarii euro-
pene in asigurarea calitatii unei viziuni legate de ideea de a dezvolta criterii
si metodologii comparabile; promovarea dimensiunilor necesare europene
legate de invatamantul superior, mai ales, in ceea ce priveste dezvoltarea
curriculara, cooperarea inter-institutionald, schemele de mobilitate si pro-
gramele integrate de studiu, formare si cercetare.

Urmatoarea conferinta (deja bianuald) are loc la Praga, cu genericul:
,Catre o arie europeana a Invatamantului superior”, al carei comunicat este
semnat de catre ministrii Educatiei din 32 de tari (2001) [8]. Conferinta de
la Praga determina o noua directie conceptuald a Procesului Bologna: asigu-
rarea calitdtii invatdmdntului superior. Ministrii au recunoscut nevoia de co-
operare pentru a rezolva provocarile induse de educatia transnationala. De
asemenea, au fost de acord ca este nevoie de o perspectiva asupra invatdrii
pe tot parcursul vietii, asupra educatiei permanente.

Problematica intdririi cooperarii europene in domeniul formarii pro-
fesionale este sistemic abordata in cadrul ,Declaratiei de la Copenhaga”
(2002), unde accentele definitorii ale relatiei dintre piata muncii, partenerii
sociali si formarea profesionala prin invatamant profesional tehnic si supe-
rior sunt stabilite pe anumite dimensiuni strategice. Aspectele conceptuale
ale Procesului Bologna sunt axate la aceasta intrunire pe urmatoarea idee-
cheie: ,In Europa, dezvoltarea economica si sociald din ultima decada a de-
monstrat necesitatea crescanda a unei dimensiuni europene a educatiei si
formarii. Mai mult, tranzitia catre o economie bazata pe cunoastere, capabila
de crestere economica durabila, cu locuri de munca mai multe si mai bune,
cu un grad mai mare de coeziune sociald, aduce noi provocari in domeniul
dezvoltdrii resurselor umane” [7].

Declaratia de la Copenhaga face trimitere, In mare parte, la impor-
tanta si rolul educatiei ca parte integranta a politicilor sociale si economice,
ca instrument pentru consolidarea competitivitatii europene in lume si ca
garantie a asigurarii coeziunii societatilor noastre si a dezvoltarii depline a
cetatenilor acestora. Dezvoltarea unui sistem de educatie si formare profesi-
onala de calitate reprezintd un element crucial al acestei strategii, In special,
in ceea ce priveste promovarea incluziunii sociale, a coeziunii, a mobilitatii,
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a capacitdtii de angajare si a competitivitatii.

In baza acestor idei, Conceptia Bologna accentueazi: dimensiunea
europeana a Invatamantului superior; transparentd, informatie si orientare;
accesul la educatie, formare si transferabilitatea si recunoasterea competen-
telor si a calificarilor, pentru a sprijini mobilitatea geografica si ocupationala
a cetatenilor din Europa; recunoasterea competentelor si a calificarilor; asi-
gurarea calitdtii in invdtdmdntul superior.

Conferinta din 2003, organizatd la Berlin, definitiveaza procesul de
constituire a Procesului Bologna. Genericul acestei intruniri este: formarea
Spatiului european de invatamant superior.

Prin comunicatul de la Berlin, ministrii au reafirmat importanta di-
mensiunii sociale a procesului de la Bologna, stipuland ca necesitatea de a
creste caracterul competitiv trebuie sa fie corelata cu obiectivele de imbu-
natdtire a caracteristicilor sociale in domeniul Spatiului european de fnvata-
mant superior, avand drept scop intensificarea coeziunii sociale si reduce-
rea inegalitatilor sociale si de sex atat la nivel national, cat si la cel european.
In acest context, ministrii si-au reafirmat pozitia ci inviatimantul superior
este un bun si o responsabilitate publica. Ei au accentuat faptul ca in coope-
rarea si in schimburile internationale academice trebuie sa prevaleze valori-
le academice. La fel a fost relevata necesitatea legaturii mai adecvate dintre
invatamantul superior si sistemul de cercetare.

La baza ideilor conceptuale sunt plasate urmatoarele constatari: nece-
sitatea consolidarii unei Europe bazate pe cunostinte. Scopul acestei actiuni
este de a pastra bogatia culturala si diversitatea lingvistica a Europei, bazata
pe mostenirea diferitor traditii, precum si a educa potentialul de inovatie, de
dezvoltare economica si sociald printr-o cooperare atotcuprinzatoare dintre
institutiile europene de invatamant superior [6].

Prin comunicatul de la Berlin se contureaza cele zece idei conceptuale
ale invatamantului superior european. Acestea isi au originea In declaratiile
si comunicatele anterioare sau au un caracter generalizator, dedus pe par-
cursul perioadelor de constituire a Procesului Bologna. La nivel procedural
comunicatul stabileste anumite prioritati si, in primul rand, asigurarea ca-
litdtii, care are un caracter cuprinzator si constituie o conditie a realizarii
dezideratelor conceptuale. In acest sens este previzut ca, pAna in anul 2005,
sistemele nationale de asigurare a calitatii sa includa: definirea responsabili-
tatilor organelor si institutiilor implicate; evaluarea programelor sau a insti-
tutiilor, inclusiv evaluarea internd, analiza externd, participarea studentilor
si publicarea rezultatelor; un sistem de acreditare, certificare sau proceduri
comparabile; participarea internationald, cooperarea si organizarea retele-
lor.

Comunicatul de la Bergen (2005) se integreaza in procesul de dezvol-
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tare a conceptiei Invatamantului superior prin genericul: ,Spatiul european
al invatamantului superior - realizarea obiectivelor” [5]. Genericul intru-
nirii scoate In evidenta esenta mesajului. Acesta are un caracter predomi-
nant de executare a prevederilor. Organul superior al Procesului Bologna
declara drept prioritate monitorizarea indeplinirii obiectivelor conceptuale
si ajustarea lor, dupa caz, a problematicii actuale a spatiului socioeconomic
si cultural al Europei. Rolul consfatuirii si accentele activitatii configurea-
zd urmatoarele prevederi: parteneriatul in Tnvatamantul superior, prin care
este subliniat rolul central al institutiilor de invatdmant superior, al perso-
nalului didactic si al studentilor, ca parteneri In Procesul Bologna; sistemul
de organizare a studiilor prevede importanta asigurdrii unei complemen-
taritati intre cadrul general al calificirilor proiectat pentru SEIS si propu-
nerea-cadru mai cuprinzatoare pentru calificarile Tnvatarii pe tot parcursul
vietii; dimensiunea sociala ce cuprinde masuri adoptate de guverne pentru a
ajuta studentii, mai ales pe cei provenind din grupuri sociale dezavantajate,
precum si pentru a asigura servicii de orientare si consiliere In vederea lar-
girii accesului la Invatamantul superior; asigurarea calitdtii; recunoasterea
diplomelor si a perioadelor de studii.

Conferinta de la Londra (2009) exprima o reactie curenta a spatiului
european la fenomenele cardinale, care se accentueaza pe mapamond. Ge-
nericul acestei sedinte reflectd esenta mesajului: ,Realizarea Spatiului euro-
pean al invatdamantului superior - un raspuns la provocarile globalizarii”, in
care se spune: ,Suntem constienti de importanta influentei pe care instituti-
ile de invatdmant superior o exercitd asupra dezvoltarii societatii, fiind, prin
traditie, centre de invatare, cercetare, creativitate, transfer de cunostinte,
precum si de rolul lor esential in definirea si transmiterea valorilor pe care
se bazeaza societdtile noastre. Din aceste considerente, scopul nostru este
asigurarea resurselor necesare institutiilor de invatamant superior pentru a
continua indeplinirea obiectivelor propuse. Aceste obiective vizeaza: prega-
tirea studentilor pentru viata ca cetateni activi Intr-o societate democratica;
pregatirea studentilor pentru cariera viitoare si pentru dezvoltarea perso-
nala; crearea si pastrarea unei baze de cunostinte ample, avansate; stimula-
rea cercetarii si inovarii” [4].

Aceste idei-cheie reformuleaza reperele conceptuale ale Procesu-
lui Bologna. Pe langa calitatea educatiei, dimensiunea sociala si mobilitate,
se reaccentueaza necesitatea educatiei continue. Totodatd, apar si idei noi
precum: doctoratul ca ciclu al invatdamantului superior; Spatiul european al
fnvatamantului superior in context global; angajarea in cAmpul muncii si co-
respunderea studiilor cu cerintele pietei muncii.

La aceasta sedinta este accentuata urmatoarea idee: ,Deoarece 2010
va reprezenta trecerea de la procesul Bologna la Spatiul european al invata-
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mantului superior, acest moment de rascruce va fi un prilej pentru reafirma-
rea deciziei noastre de a considera Invatamantul superior ca pe un element
esential In Intarirea societatii prin forte proprii la nivel national si european.
2010 va reprezenta si o ocazie de a reformula ideile care ne-au motivat in
lansarea Procesului Bologna in 1999 si pentru a fundamenta Spatiul eu-
ropean al Invatamantului superior pe valori si idei care depasesc nivelul
structurilor si instrumentelor de lucru. 2010 va insemna si posibilitatea de a
directiona evolutia sistemului educational in invatamantul superior pe o tra-
iectorie care depdseste problemele curente, transformandu-le in posibilitati
de confruntare cu cerintele viitorului” [10, p. 77].

Urmatoarele conferinte pun accent pe conceptia Invatamantului supe-
rior, denumind-o Conceptia Spatiului European al Invatamantului Superior.
Genericul Intrunirii de la Bucuresti (2012) este: ,Valorificarea la maximum
a potentialului nostru: Consolidarea Spatiului European al Invdtdmdantului
Superior”. Insisi denumirea comunicatului exprima esenta implicirii: se mi-
zeaza pe consolidarea actiunilor intreprinse. Conceptia Invatamantului su-
perior este la etapa consolidarii spatiului european, se pune accent nu atat
pe noi prevederi conceptuale, cat pe valorificarea celor declarate anterior.
Prevederea prioritara este ,Asigurarea fnvdtdmdntului superior de calitate
pentru toti” [3].

Drept prevederi conceptuale actionale sunt reiterate urmatoarele:
sporirea accesului la studii superioare; dimensiunea sociala a Invataman-
tului superior; centrarea pe student; finantarea si guvernarea; sporirea
sanselor de angajare pentru a servi nevoilor Europei; axarea pe finalitatile
educatiei (supliment la diploma, CNC); mobilitatea pentru o mai buna inva-
tare; recunoasterea academica si profesionald, inclusiv recunoasterea inva-
tarii non-formale si informale, se afla In centrul SEIS.

intrunirea de la Erevan, prin comunicatul sau, la fel afirma etapa de
consolidare a spatiului european al Invatamantului superior. Ideea-cheie
a mesajului exprima esenta implicarii organismelor de monitorizare in
sistemul si procesul european al invatdmantului superior. Invitimantul su-
perior contribuie In mod eficient la construirea societatii incluzive, bazate
pe valorile democratice si drepturile omului; prin Invatamant sunt oferite
oportunitati de a oferi competentele si abilitatile necesare pentru cetdtenia
europeanad, inovarea si ocuparea fortei de munca.,Si in continuare vom spri-
jini si proteja studentii si personalul in exercitarea dreptului lor la liberta-
tea academica; asigurarea reprezentativitatii lor In calitate de parteneri cu
drepturi depline In guvernanta institutiilor de invatdmant superior autono-
me” [2].

Reperele conceptual prioritare, declarate prin comunicatul de la Ere-
van, se axeaza pe: Imbunatatirea calitatii si relevantei invatarii si predarii;
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stimularea capacitatii de insertie profesionala a absolventilor pe tot parcur-
sul vietii active, ce deriva din schimbarea rapida a pietelor muncii, influenta-
ta de evolutia tehnologiei, de aparitia unor noilocuri de munca, precum si de
cresterea oportunitatilor de angajare si self-employment.

Consolidarea spatiului unic european al invatamantului superior a
fost scopul major al intrunirii de la Paris ( 24-25 mai 2018 ). Accentele au
fost puse pe sporirea mobilitatii studentilor si a personalului datorita unor
instrumente concrete comune, cum ar fi sistemul european de transfer al
creditelor (ECTS), structurarea studiilor in trei cicluri si asigurarea calitdtii
fnvdtdmdntului superior. Conferinta de la Paris a insistat si pe valorile funda-
mentale prin consolidarea cooperarii intre tari pentru un viitor mai bun al
fnvatamantului superior. Comunicatul subliniazd necesitatea imbunatatirii
implementarii valorilor fundamentale, in special a democratiei, deoarece
standardele invatdamantului superior transmit notiuni de pace si libertate.

Tinand cont de realitdtile europene si globale, Sistemul European al
Invitamantului Superior tinde si faci sistemul mai inclusiv, deoarece popu-
latia este diversa, migratia este destul de pronuntat3, iar schimbarile demo-
grafice profunde. In SEIS, trebuie si creasci punerea in aplicare a reformelor
structurale (asigurarea calitatii, realizarea reformelor la nivel national, apli-
carea ECTS).

Republica Moldova este parte a Procesului Bologna si deci a acceptat
implementarea conceptiei respective din anul 2005 [6]. Odata cu aderarea
la Procesul Bologna, universitdtile din tara noastra demareaza procesul de
substituire a vechii paradigme cu noua paradigma. In scopul realizirii unei
analize a procesului de implementare si evaluare a efectului acestei reforme,
consideram necesara elaborarea unui model teoretic de studiu/ cercetare.
Acest model se configureaza in baza principiilor de constituire a conceptiei,
cu stabilirea implicatiei actantilor principali: cadrul didactic si studentul.

Constructul modelului porneste de la misiunea Invatamantului su-
perior in contextul realitatii socioeconomice. Civilizatia europeand, dar si
mondiala, pune un accent deosebit pe rolul mediului universitar in con-
solidarea si evolutia culturii si economiei europene. In acest sens solicita
universitdtilor formarea profesionala de calitate; formarea pozitiei civice a
membrilor societdtii si dezvoltarea domeniilor stiintifice, prin fortificarea
cercetarii fundamentale si aplicative.

Misiunea are la baza cateva repere conceptuale, precum: asigurarea
calitdtii invdatdmdntului superior, care se apreciaza in raport cu dimensiunea
sociald a invatdmantului superior; sinergia formarii profesionale cu cerce-
tarea; mobilitatea academica. Exista o interdependenta intre aceste repere,
axate pe o conditionare reciprocd, ce necesita o abordare sistemica si reali-
zare sistematica.
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In scopul asigurdrii unei deschideri si corespunderii necesititilor
pietei muncii Intr-o erd a globalizarii, invatdamantul superior utilizeaza cate-
va mecanisme, ce permit gestionarea eficientad a capitalului uman: sistemul
de credite de studii si suplimentul la diploma. Primul mecanism asigura mo-
bilitatea persoanei in timp si spatiu (spatiul unic al invatamantului superi-
or), precum si invatarea pe parcursul intregii vieti. Cel de-al doilea mecanism
asigura comunicarea eficientad dintre piata muncii, angajat si mediul univer-
sitar, in scopul evolutiei eficiente, prin corelarea nevoilor si posibilitatilor
de dezvoltare.

Complexitatea si regularitatea reformelor ce au avut loc In invataman-
tul superior din Republica Moldova In ultimul deceniu, schimbarile calitative
si cantitative care se produc la toate nivelurile educationale in Tnvatamantul
superior, ca rezultat al aderarii Republicii la SEIS/ EHEA si a adoptarii prin-
cipiilor Bologna ca urmare a aderarii acesteia la acest sistem multinational
in 2005, a facilitat aparitia unor reactii bilaterale la productivitatea si utilita-
tea acestor reformari sistemice care au fost instaurate rapid si holistic, fapt
demonstrat nu atat experimental si argumentativ, cat in urma opiniilor si
conceptiilor actorilor Invatamantului superior, prezentate generalist si ale-
atoriu.

In fapt, Republica Moldova a suferit o multitudine de schimbari
radicale la toate nivelurile sociale, iar Invatamantul superior, in special, a
fost cel mai mult metamorfozat din cauza neconcordantei sale cu sistemele
europene, or, scopul primar al Procesului Bologna acesta si ar fi — armoni-
zarea invatdmantului superior si crearea unui Spatiu European al IS, in care
toti actorii institutionali ar avea aceleasi standarde si principii pe care si-ar
baza activitatea.

Astfel, Academia si-a asumat rolul de promotor al principiilor Bologna
atat prin metodele de implementare ale acestora, cat si prin eficacitatea si
bunul lor mecanism de functionare. In ceea ce priveste perspectiva de viati
oferita de studiile superioare din academie, un lucru este imbucurator, fap-
tul ca studiile superioare sunt depasite de progresul social, ceea ce inseamna
ca Academia reuseste cu succes sa-si innoiasca programele de studii In con-
cordanta cu schimbarile sociale.

Unul din principiile primare ale sistemului Bologna este invatamantul
superior organizat in cicluri. Modificarile legislative nu au lasat intacte pre-
vederile care reglementeaza studiile la doctorat. Aceeasi situatie atesta struc-
turarea invatamantului superior pe trei cicluri in conformitate cu obiectivele
Procesului Bologna. Cu alte cuvinte, cadrul actual legislativ instituie studiile
de doctorat drept ciclul IIl in arhitectura generala a invatamantului superior
din Republica Moldova. Academia la acest capitol sta bine, conformandu-se
cerintelor si isi organizeaza procesul de studii pe toate cele trei cicluri (ciclul
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[ licentd, ciclul Il master, ciclul III doctorat). Aici nu putem sa nu mentionam
ca Academia este acreditata la toate aceste trei cicluri. Academia si-a elabo-
rat la toate cele trei cicluri regulamente interne de organizare si functionare.
Invitamantul in cicluri este un avantaj pentru studenti si totodata invata-
mantul in cicluri sporeste calitatea studiilor. Divizarea studiilor pe cicluri
da posibilitatea studentilor de a alege la licenta si master diferite domenii
de formare profesionald, ceea ce le creeaza oportunitatea de a corecta trase-
ul de formare profesionald in functie de interesele si problemele personale.
Cu atdt mai mult, conform realitatilor actuale persoanele care candideaza
pentru promovarea in functii de conducere in cadrul MAI - pentru exercita-
rea functiilor de conducere prevazute pentru corpul de ofiteri de nivelurile
A01-A02 trebuie sa detina studii superioare de master in domeniul de spe-
cialitate sau Tn administrarea publica [1], toate acestea demonstreaza ca in-
vatamantul superior in cicluri ofera tinerilor oportunitatea de a fi receptivi
la cerintele pietei muncii.

Autoguvernarea studenteasca este un element-cheie in universitatile
europene si un principiu larg promovat si la Academie, in structurile sale
existd o structurd de autoguvernanta studenteasca si un Regulament de or-
ganizare si functionare a acestei structuri, care promoveaza politica partici-
parii si implicarii studentilor In procesul decizional, creand, pe de o parte,
posibilitati reale de a se implica 1n viata Academiei, iar pe de alta parte, par-
ticiparea studentilor in senatul Academiei, comisiei de asigurare a calitatii si
consiliul facultatii le permite, i1n mod real, sa promoveze interesele colegilor.

Incd un element-cheie al Procesului Bologna sunt creditele
transferabile. In februarie 2006, a fost pus in aplicare Ghidul de implemen-
tare a Sistemului National de Credite de Studiu. Creditele academice sunt un
mecanism eficient de recunoastere a studiilor peste hotare, ceea ce reiterea-
za scopul introducerii ECTS, or realizarea celorlalte obiective Bologna ar fi
posibila doar prin intermediul alocarii de credite, cum ar fi extinderea mo-
bilitatii academice, a consolidarii relatiei dintre cele doua cicluri, sau repro-
gramarea traseului academic conform propriilor aspiratii si asteptari. Mai
mult, in baza creditelor studentii au posibilitatea revenirii la studii dupa o
pauza. Academia in tot procesul de studii, Incepand de la plan de invatamant,
borderouri, suplimente, implementeaza si transcrie creditele transferabile
corespunzator numarului de ore ce le revin (30 de ore un credit) fiind tran-
scrise clar In aceste acte.

Un alt element-cheie destul de important in Procesul Bologna este su-
plimentul la diploma. Academia din anul 2006 elibereaza cu titlu obligatoriu
si gratuit tuturor studentilor la finalizarea studiilor de la toate domeniile de
formare profesionald, ciclurile de studii, forme de Invatamant, supliment la
diploma. Suplimentul la diploma asigura comunicarea eficienta dintre piata
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muncii, angajat, student si mediul academic, In scopul evolutiei eficiente,
prin corelarea nevoilor si posibilitatilor de dezvoltare.

In mod evident, un principiu Bologna care are o rezonanti tot mai
puternica la fiecare intalnire ministeriala bienala si asupra careia se incear-
ca a se concentra tot mai stringent este asigurarea calitdtii. La nivel de tara,
fiecare stat In parte membru-aderent al Procesului Bologna are constituit
un organ de asigurare a calitatii, care se subordoneaza unuia din organele
de control al calititii europene - ENQA, EQAR, CEEN sau INQA-AHE. In tara
noastra existd o astfel de agentie numita Agentia Nationald de Asigurare a
Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC). La randul sau, in contextul refor-
melor sistemului de invatamant din tara, la nivel structural in cadrul Acade-
miei se iau masuri in vederea ajustarii structurii sistemului de asigurarea a
calitatii.

In acest context, Academia asiguri calitatea studiilor prin intermediul
infiintarii Incepand cu anul 2010, la nivel institutional, a unui centru
responsabil de asigurarea calitatii (la nivel de Facultate) cu denumirea de
Centrul studii si management al calitatii. Acest Centru are in responsabilita-
tile sale elaborarea criteriilor de asigurare a calitatii, supervizarea comisii-
lor de asigurare a calitatii, elaborarea documentelor curriculare, organiza-
rea procesului educational conform rigorilor structurilor de resort etc. Acest
Centru a cunoscut mai multe etape de reformare si in prezent poarta denu-
mirea de Directia studii si management al calitatii. Directia studii si mana-
gement al calitatii impreuna cu decanatul sunt principalele structuri interne
din cadrul Academiei care asigura managementul calitatii studiilor.

Prin urmare, Academia asa cum am mentionat mai sus a cunoscut mai
multe procese de acreditare (evaluare externd). Ultimele procese de evalu-
are externa au fost trecute cu brio de institutie in anul 2015, desfasurate de
agentii internationale. Astfel, evaluarea externa la ciclul I licenta a fost rea-
lizatd de Agentia Romani de Asigurare a Calitatii in Invitidmantul Superior
(ARACIS), ciclul Il master a fost realizata de Agentia Estoniana de Asigurare
a Calitatii in Invatimantul Superior si Profesional (EKKA), ambele au fost
realizate in anul 2015.

Rezultatele obtinute de catre Academie pe parcusrsul perioadei de
existentd de la infiintare pana in prezent sunt dovada unei atitudini pozitive
a elevilor, liceenilor, studentilor referitoare la mediul academic, procesul de
studii si managementul calitatii din aceasta institutie. Academia in perma-
nentd a avut fericita ocazie sa desfasoare concurs de admitere la studii, de la
inceput chiar a existat un concurs in jur de 10 elevi/ liceeni pentru un loc de
accedere la studii in Academie. Spre regretul nostru, numarul liceenilor sca-
de in ansamblu pe republic3, ca urmare sufera si Academia, avand un numar
mic de dosare la admitere. In pofida faptului ci astizi numarul liceenilor
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este in descrestere, Academia Isi aduna numarul de candidati din primul tur
de admitere.

Un alt aspect destul de important pe care putem sa-l mentionam este
ca In ultima perioadd numarul locurilor bugetare in Academie alocate de
Guvern este In permanentd diminuare. Pentru a fi mai convingatori vom
prezenta cotele din planul de admitere, cu finantare de la bugetul de stat la
studii superioare de licenta cilcul [ pentru Academia ,,Stefan cel Mare” a MA],
pentru ultimii 5 ani:

= 2o = Inclusiv Anul Actul
$.2E i = fnvitimantul de norma-
=29 ESE|E studii tiv
E .E Y ) LT = cu cu
=57 s g g = frecventd | frecventa
o =@ El S redusa
Sl 85 o
< = S = =
Drept 042 100 |75 25 HG nr
o 2015-|390 din
Servicii 1103|100 [100 2016 |16 iunie
ale securitatii 2015
Drept 042 50 25 25 HG nr.
o 2016- (842 din
servich 1453 1100 [100 2017 |07 iulie
ale securitatii 2016
Drept 042 80 70 10 HG nr.
o 2017-|585 din
servidh 403 |75 |75 2018 |24 iulie
ale securitatii 2017
Drept 042 50 40 10 HG  nr.
o 2018-|649 din
Servicii 1103 75 75 2019 |10 iulie
ale securitatii 2018
Drept 042 50 40 10 HG  nr.
2019-|345 din
Servicli 1403 |75 |75 2020 |18 iulie
ale securitatii 2019

In acest context, rugidm autorititile publice centrale si gdseasci po-
sibilitati de a mari cotele din planul de admitere, cu finantare de la bugetul

205



Conferinta stiintifico-practica internationala, 4 decembrie 2020

de stat la domeniul general de studii superioare de licenta cilcul I ,,Drept”
pentru Academia , Stefan cel Mare” a MAI, cu cel putin 50 de %.

In ceea ce priveste perspectiva de viatd oferitd de studiile superioa-
re din cadrul institutiei, un lucru este cert, acela ca studiile superioare sunt
depasite de progresul social, ceea ce Inseamna ca Academia reuseste cu suc-
ces sa-si ITnnoiasca programele de studii In concordanta cu schimbarile so-
ciale.

Ne Indreptam spre o perioadd de mari schimbari in Invatamant si in
conditiile de munca, spre o diversificare a modului de desfasurare a carierei
profesionale, in care studiile si instruirea se transforma intr-o obligatie evi-
denta. Le datoram studentilor nostri, societatii noastre, in general, un sistem
de invatamant superior care sa le ofere oportunitati optime in gasirea dome-
niului personal de performanta. Un spatiu european deschis al invatamantu-
lui superior ofera un numar mare de perspective benefice.

Am putea dedubla concluzia la acest subiect si conchide ca Academia
beneficiaza de un contingent de studenti constienti, elevati si cu un scop bine
definit apriori sau ca Academia reuseste sa inspire incredere si confidenta
prin programele sale de studii si prin intreg procesul educational adoptat,
astfel formulandu-le studentilor o orientare profesionald conturatd si un
scop In acest domeniu.

Academia, de asemenea, creeaza studentilor perspectiva de a-si rea-
liza o cariera in cadrul MAI si altor organe de ocrotire a normelor de drept.
Studiile superioare in Academie influenteaza nivelul de culturad generala si
speciala juridic-politienesc al tinerilor absolventi, caci ei vor contribui la
evolutia civilizatiei si viitoarei generatii de juristi/ politisti.

Concluziondnd, constatam ca Procesul Bologna a contribuit la moder-
nizarea invatamantului superior In tara si, la randul sau, asupra studiilor in
cadrul Academiei. Deci aderarea RM la procesul Bologna a adus mai multe
beneficii sistemului de Tnvatamtant din tara si din Academie, printre acestea
sunt: posibilitatea construirii traseului academic propriu de catre student,
creditele de studii transferabile, suplimentele la diploma, organizarea studi-
ilor pe cicluri, adaptarea studiilor la cerintele pietei muncii etc.

in general, managementul calitatii studiilor In Academia ,Stefan cel
Mare” a MAI a acceptat principiile conceptiei Procesului Bologna si le-a im-
plementat in institutie. Principalele activitati intreprinse de Academie in
procesul de studii au fost: perfectionarea cadrului normativ si metodic con-
form cerintelor Procesului Bologna; implementarea prevederilor Procesului
Bologna, ciclurile I, II, III prin elaborarea noilor planuri de Invatamant, mo-
dernizarea curricula unitatilor de curs/ module, implementarea anumitor
elemente de autoguvernanta studenteascd; crearea in Academie a structurii
de management al calitatii si implementarea mecanismelor ce vor asigura

206



Pregdtirea profesionald a cadrelor pentru subdiviziunile Ministerului Afacerilor Interne
si alte organe de drept

in perspectiva o calitate a studiilor recunoscuta la nivel european; dema-
rarea activitdtilor legate de consilierea profesionala a studentilor si facili-
tarea insertiei In cAmpul muncii, crearea Serviciului orientare profesionala
si ghidare in carierd a studentilor; asigurarea accesului la studii superioare
al tinerilor ce provin din familii social vulnerabile sau ramasi fara ingrijirea
parintilor prin stabilirea unor cote explicite de admitere 1n institutie; modi-
ficarea regulamentelor de admitere prin stabilirea unor proceduri simple si
transparente de organizare a concursului si a unor cote explicite de Inmatri-
culare pe domenii si specialitati etc.

Un lucru este cert ca Academia a fost si este parte a marilor trans-
formari din sistemul de Invatamant superior din R. Moldova. Eforturile pe
care le depune Academia In domeniul modernizarii si reformarii procesului
de studii (asigurarea calitatii), In contextul rigorilor si exigentelor nationale,
europene, nu ar fi intr-atat de vadite, daca acestea nu ar fi sustinute si de
catre partenerii nostri nationali si internationali, In special prin intermediul
programelor comunitare.

Promovarea reformelor in sistemul managementului calitatii studii-
lor In Academie poate fi realizata cu succes, doar in conditiile identificarii,
preludrii bunelor practici europene in domeniu. Ziua de astazi cere insistent
Academiei schimbarea accentelor de la posesia cunostintelor la exploatarea
acestora prin management performant si asigurarea calititii. In aceste con-
ditii, Academia este preocupata In permanenta de procesul de cautare pen-
tru a-si imbogati practicile si valorile traditionale.
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