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Rezumat

Potrivit autorului, o influentd deformatoare asupra personalitdtii functionarilor
institutiilor penitenciare o are mediul specific in care este desfdsuratd activitatea profe-
sionald. Analizdnd modificdrile de ordin negativ care pot avea loc cu unii functionari ai
sistemului administratiei penitenciare, sunt evidentiate trei tipuri de schimbdri: devie-
rea profesionald; deformarea profesionald; degradarea profesionald. In final se accen-
tueazd cd in cadrul pregadtirii profesionale a cadrelor pentru sistemul administratiei pe-
nitenciare se va pune accentul intr-o manierd pragmaticd pe procedurile de: instruire si
asistentd psihologicd a functionarilor, ce ar include cunostinte generale psihologice din
domeniul psihologiei penitenciare, tehnicile de modificare comportamentald, restructu-
rare cognitivd, rezolvare de probleme, management al stresului, negociere si manage-
ment al conflictului, luare a deciziilor, autocontrol emotional si comportamental.

Cuvinte-cheie: mediul penitenciar; conditii de activitate; devierea profesionald;
deformarea profesionald; degradarea profesionald; pregadtirea profesionala.

Summary

According to the author, a deforming influence on the personality of the peniten-
tiary staff has the specific environment in which the professional activity takes place.
Analyzing the negative changes that may occur with some officials of the penitentiary
administration system, three types of changes are highlighted: professional deviation;
professional deformity; professional degradation. Finally, it is emphasized that in the
professional training of cadres for the penitentiary administration system the focus will
be placed in a pragmatic way on procedures of: training and psychological assistance
for functionaries, behavioral modification techniques, cognitive restructuring, problem
solving, stress management, conflict negotiation and management, decision-making,
emotional and behavioral self-control.

Keywords: the penitentiary environment; working conditions; professional devia-
tion; professional deformity; professional degradation; professional training.

In societatea noastra exista o multitudine de profesii care expun peri-
odic persoana unor situatii extreme. La categoria unor astfel de profesii, fara
indoialgd, se refera si angajatii sistemului administratiei penitenciare.
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Specialistii care activeaza in cadrul sistemului administratiei peni-
tenciare asigura necesitatea stringentd a societatii de aparare impotriva
infractorilor. Aceasta categorie de persoane - gardieni, controlori, educa-
tori, lucratori sociali, psihologi, necesita ei insisi o diagnosticare si asistenta
psihologica. Dupa cum se stie, incordarea psihologica creste, iar problemele
psihologice se acutizeaza In situatii extreme de lucru cu detinutii.

Este paradoxal, insa cercetari consacrate problemelor detinutilor sunt
semnificativ mai multe decat cercetarile consacrate categoriei de persoane
responsabile pentru acesti detinuti. Activitatea angajatilor sistemului ad-
ministratiei penitenciare decurge in situatii Incordate, conflictuale, uneori
chiar periculoase pentru viata. Astfel de conditii au o influenta puternica
si sunt numite extreme. Ele creeaza dificultdti in solutionarea sarcinilor de
serviciu, se rasfrang negativ asupra reusitei activitatii, solicita personalului
o sustenabilitate, o pregatire speciald, o abilitate deosebita de a actiona in
conditii extreme.

Succesul profesional este determinat, In mare masurd, de prestigiul
personal, de eficacitatea relatiilor interpersonale, de buna orientare in me-
diul social actual. Toate acestea devin importante si din cauza influentelor
care vin din partea , obiectului muncii” sub forma mentalitatilor, vocabularu-
lui, stilului de viata. De mult timp se fac Incercari sa se renunte la pozitia for-
mala, detasat3, indiferenta fata de detinut, la viziunea globald asupra locului
si rolului institutiei In cadrul mecanismelor de aparare sociala si efortul de
a face din penitenciar intr-adevar un loc unde se resocializeaza noua perso-
nalitate, de la modelul dur si agresiv al lucratorului din penitenciar la o per-
soand cu o competenta vizibild, maniere agreabile, transparentd, neutrali-
tate binevoitoare, intelegere corectd a timpurilor in care traim, cu conceptia
ca ceea ce face este o munca de terapie sociald, ca reglementarile in vigoare
au o limita dincolo de care trebuie sa te descurci singur, orientat doar spre
valorile in care crezi [1, p. 93].

Activitatea zilnica a functionarilor SAP este destul de Incordata [2, p.
21]. Unul din factorii de baza este chiar contingentul cu care acestia sunt ne-
voiti sa lucreze. De asemenea, conditiile de munca. Orice s-ar spune, in me-
diul penitenciar nu este loc de romanticad - doar cruzime, suferinte, mizerie,
iar cu toate acestea, volens nolens, te obisnuiesti [3, p. 14].

Primul factor extrem este contingentul detinutilor. in randul condam-
natilor la privatiune de libertate cota persoanelor cu anomalii psihice con-
stituie 20-25% (fara narcomani, alcoolici si toxicomani). Numarul acestora
creste in mod proportional odata cu cresterea severitatii regimului institu-
tiei penitenciare in care acestia isi ispasesc pedeapsa. In randul acestor con-
damnati pot fi intalniti psihopati, oligofreni, epileptici. Pe masura concen-
trarii Intr-o institutie penitenciara a recidivistilor si a persoanelor care au
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comis infractiuni deosebit de grave are loc ,aglomerarea” condamnatilor cu
un potential criminogen sporit [4, p. 56-57]. Poate fi observata o dependen-
ta directd intre nivelul fnalt al pericolului criminogen al condamnatilor (cu
particularitati psihopatice), tipul regimului institutiei penitenciare si cota
infractiunilor deosebit de grave comise de citre acestia. In cazul cand un
astfel de condamnat incepe a striga si a ofensa un reprezentant al adminis-
tratiei acesta poate aplica forta fizicd, insa o astfel de actiune nu poate fi nu-
mitad tocmai adecvata; un astfel de detinut ar urma sa fie plasat mai degraba
intr-un spital decat in izolatorul disciplinar. Insi acest lucru deja nu tine de
competenta sa.

Un loc aparte il ocupa categoria de condamnati care fisi ispasesc o
pedeapsa cu termen mare precum si detinutii pe viata. Conditiile detentiei
respectivei categorii de condamnati, pe langa un regim strict de detentie,
includ si forme regulamentare specifice de comunicare a gardienilor cu deti-
nutii. Aceste forme de comunicare formeaza treptat la angajati un tip specific
de comportament, fapt care deseori influenteaza negativ personalitatea [5,
p. 56].

Specific mediului penitenciar este existenta In paralel a unor norme
oficiale care sunt legiferate si urmaresc atingerea obiectivelor institutiei
productive, educative, preventive, cu normele neoficiale, care exprima ge-
neralizarea experientei dobandite de detinuti avand ca scop crearea unor
relatii si conditii de viata suportabile din punctul lor de vedere pe parcursul
executarii pedepsei si actioneaza numai in interiorul grupului de detinuti. Sa
nu uitam si de faptul ca desi personalul in marea lui majoritate este satisfa-
cut de salariul pe care il are, de prestigiul pe care il are 1n fata cunoscutilor,
ei sunt In permanenta incordare in timpul lucrului, intr-o frustrare latenta,
multi din ei au temeri ca pe membrii familiei lor 1i paste primejdia, nu sunt
siguri pe ziua de maine, deseori pleaca acasa cu o dispozitie proasta [6, p.
12-13].

Comunicarea cu detinutii este descrisa ca o provocare continud; riscul
nu este atat nemijlocit (fizic), cat psihologic, deoarece aflarea permanenta
»in vizorul” unor eventuale critici, plangeri sau provocari este destul de difi-
cila. Fiind, In majoritatea lor, oameni necinstiti, detinutii urmaresc cu atentie
faptul ca functionarii sa nu comita Incalcdri. De aceea, un ofiter cu o reputa-
tie nepatatd intotdeauna se bucura de respect [7, p. 373], iar cel care s-a lasat
ispitit de unele daruri intrand cu detinutii sau rudele lor in relatii neregula-
mentare, nu este vazut cu ochi buni si apreciat. Daca functionarul isi inde-
plineste obligatiunile de serviciu in mod onest, detinutul va fi intotdeauna
intr-o pierdere morala.

Pe de alta parte, este conflictul psihologic permanent cu detinutii.
Aplicarea fortei fizice fata de condamnat - desi este o situatie probabilg, este
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totusi una destul de rara, deoarece un profesionist adevarat pur si simplu
nu va admite ca detinutul sa nu se supuna in asa masura Incat sa fie lovit cu
bastonul. In toate timpurile cel mai important a fost de a iesi invingitor in
lupta psihologica, fara a apela la amenintari sau violentd, impunandu-l sa
indeplineasca toate cerintele legitime.

Un alt factor extrem este izolarea conditiilor activitatii profesionale.
Functionarii SAP sunt ostaticii involuntari ai profesiei lor [8, p. 171]. Teri-
toriul activitatii lor este limitat de perimetrul penitenciarului. [zolarea con-
ditiilor activitatii profesionale conduce la faptul ca la personalul penitenciar
poate fi atestata oboseala fizica si psihicd, incompetenta profesionald, relatii
neregulamentare cu condamnatii si alte incdlcari ale disciplinei de munca
[9].

Deosebit de actuala este solutionarea problemelor legate de profilaxia
deformadrii moral-profesionale a functionarilor SAP. Deseori notiunea data
este legata de diminuarea eficientei activitatii profesionale, modificari ale
calitatilor umane in special morale, cand functionarul inceteaza a se respec-
ta pe motivul ca activeaza in cadrul SAP, percepe serviciul doar ca pe un mij-
loc de atingere a unor scopuri egoiste. Uneori aceasta notiune mai include
pierderea capacitatii de a gandi de sine statator, de a lua decizii, de a actiona
fara sabloane. Una din partile principale ale deformarii este pierderea capa-
citatii de autoapreciere. Are loc impietrirea sentimentelor, persoana devine
conflictual3, irascibila, neechilibrata [10].

Analizand modificarile de ordin negativ care pot avea loc cu unii func-
tionari ai SAP, ar putea fi evidentiate trei tipuri de schimbari: devierea pro-
fesionald; deformarea profesionald; degradarea profesionala.

Termenul ,deviere” este utilizat In unele domenii ale stiintei pentru
indicarea abaterii de la norma sau de la anumiti indicatori fixati. El poate
fi utilizat si pentru marcarea modificarilor care pot avea loc cu functionarii
SAP sub influenta activitatii profesionale.

Devierea profesionald consta In modificari nesemnificative insa care
poarta un caracter negativ pronuntat al schimbarii calitatilor personale ale
functionarilor SAP. De regula, acest fenomen nu conduce la modificari nega-
tive ale caracteristicilor personalitatii si nu influenteaza semnificativ efici-
enta activitatii profesionale.

Deformarea profesionald reprezinta modificarea abilitatilor profesi-
onale si a caracteristicilor personale ale functionarului SAP intr-o directie
negativa sub influenta conditiilor si experientei activitatii profesionale.

Fenomenul deformarii profesionale a personalului merita o atentie
deosebitd. Cand vorbim despre deformare profesional3, se are in vedere in-
fluenta conditiilor si a continutului activitatii profesionale pe o modificare
negativa a calitdtilor personale si comportamentul functionarilor. Agresiu-
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nea fizica, brutalitatea, aplicarea mijloacelor speciale fara necesitate - repre-
zintd formele extreme ale manifestarii deformarii profesionale. La etapele
timpurii ale serviciului modificarile de personalitate se manifesta doar prin
asimilarea unui jargon profesional, imitarea unor maniere de comportament
ale condamnatilor, iar ulterior - in pierderea capacitatii de empatie fata de
problemele altora si formarea directivei spre Inasprirea pedepsei.

Deformarea profesionala reprezinta un fenomen social-psihologic si
general-uman.

In conditiile institutiei penitenciare, unde obiect al influentei coerci-
tiv-educative sunt infractori, este sporita tentatia manifestarii cruzimii din
partea reprezentantilor administratiei. In cazul dat actioneazi asa-numitul
mecanism de ,dezumanizare a adversarului” potrivit caruia fata de infractor
pot fi aplicate orice mijloace.

Degradarea profesionald poate fi apreciata ca fiind gradul maxim al
deformadrii profesionale, cand apare intrebarea cu privire la corespunderea
profesionald a persoanei functiei ocupate.

Cauze ale unei astfel de deformari sunt interactiunea continua (in vir-
tutea functiei) cu mediul criminal, persoane cu comportament amoral; pre-
zenta unor suprasolicitari fizice si emotional-psihologice. Deformarea pro-
fesional-morala este periculoasa atat pentru angajatii cu vechime In muncs,
cat si pentru tinerii specialisti [11, p. 93-94].

Degradarea personalitatii apare ca rezultat al unei activitati indelun-
gate in conditii extreme. In unele cazuri putem deja vorbi despre o deforma-
re si degradare profesionald, ajunsa pana la degradarea personalitatii, cand
are loc Ingustarea considerabila a cercului de interese, necesitati si dimi-
nuarea nivelului acestora, ,abrutizarea” personalitatii in ansamblu. Deseori
faptul dat se manifesta in relatiile interpersonale cotidiene. Stilul comunica-
rii profesionale cu condamnatii se transfera pe contactele cu alte persoane,
cand faptul dat nu este conditionat de situatie. Se poate spune ca sufera si
vocabularul angajatului. Comunicarea cu purtatorii vocabularului criminal
conduce la contaminarea cu argoul criminal [12, p. 188].

Punctul maxim al deformarii profesionale pica pe al 3-4-lea si al 6-7-
lea an de activitate In institutia penitenciara [13, p. 77]. Urmeaza de mentio-
nat ca respectivele probleme sunt atestate si la nivel international. Conform
literaturii de specialitate, in SUA la angajatii institutiilor penitenciare, de
asemenea, se atesta fenomene de criza, generate de regimul sever de muncs,
afluenta de plangeri si cereri ale detinutilor, pericolul permanent de agresi-
une din partea lor, aparitia conflictelor, prestigiul scazut al profesiei.

Conditiile de munca dificile necesita abordarea specificului cerintelor
psihologice fatd de personalitatea si activitatea personalului institutiilor pe-
nitenciare.
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Este unanim recunoscut ca eficienta functionarii institutiilor peniten-
ciare In mare parte depinde de competenta profesionala si aptitudinile psi-
hologice ale personalului. Din acest motiv psihologia penitenciara acorda o
atentie sporita motivarii cerintelor psihologice, Inaintate fata de functionarii
sistemului respectiv.

Printre calitatile importante sunt mentionate cele morale, stabilitatea
emotionald, abilitdti pedagogice si comunicative dezvoltate, pregatirea psi-
hologica pentru serviciu, rezistenta fata de influenta nefavorabila a mediului
condamnatilor [14].

Este stabilit ca profilul general al functionarilor institutiilor peniten-
ciare nu se deosebeste semnificativ de profilul personalitatii functionarilor
altor organe de drept. Faptul dat respinge stereotipul potrivit caruia in siste-
mul administratiei penitenciare activeaza persoane predispuse la agresivi-
tate sau cu un intelect scazut. Un astfel de stereotip, in cele mai dese cazuri,
este format in baza unor situatii iesite din comun devenite cunoscute prin
intermediul mass-media.

Cauzele Incalcarii legalitatii au devenit obiectul atentiei sporite a psi-
hologilor si pedagogilor in domeniu [15, p. 37].

Mentionand realitatea actiunii mecanismului respectiv al deformarii
personalului in institutiile penitenciare, cercetatorii ajung la concluzia ca
,personalul din penitenciar este o jertfi a sistemului ca si detinutii”. Insa
oricat de dificile ar fi situatiile, oricat de ,presata” ar fi persoana de factorii
externi, ea intotdeauna va lua deciziile singura si tot ea poarta pentru ele
raspundere [16, p. 320].

Activitatea functionarilor sistemului administratiei penitenciare de-
curge In situatii incordate si conflictuale, uneori periculoase pentru viata.
Astfel de conditii creeaza dificultdti majore 1n solutionarea sarcinilor profe-
sionale, se rasfrang negativ asupra reusitei activitatilor, necesita din partea
personalului o stabilitate psihologicd, o pregatire speciala, abilitati de a acti-
ona adecvat in orice situatii.

Conditiile extreme contin diversi factori care manifesta o actiune psi-
hologica asupra functionarilor SAP. Pot fi evidentiate urmatoarele grupuri
de factori extremi: psihologici; moral-psihologici; profesional-psihologici
[17,p.532].

Asupra unei eventuale deformari a personalitatii functionarilor insti-
tutiilor penitenciare indica mai multi cercetatori. Este vorba despre modifi-
cari si dereglari ale personalitatii functionarilor, generate de factorii speci-
fici ai activitatii desfasurate.

O influenta deformatoare asupra personalitatii functionarilor institu-
tiilor penitenciare o are mediul specific in care este desfasurata activitatea
profesionald. Totodatd, urmeaza a tine cont de urmatorii factori Insotitori:
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mediul inchis al institutiilor penitenciare; contactul permanent si inevita-
bil cu mediul criminal; conditiile de munca stresante legate de amenintarea
permanenta cu agresiunea emotionala si fizica din partea detinutilor.

Este demonstrat ca sub influenta factorilor negativi exteriori la func-
tionarii institutiilor penitenciare se diminueaza cerintele fata de propriile
fapte si actiuni.

Deformarea profesionala se manifesta prin urmatoarele: tendinta de
a Tnaspri conditiile ispasirii pedepsei; ridicarea cerintelor fata de detinuti;
convingerea ferma In propria justete; nihilismul juridic (ignorarea constien-
td a prevederilor care reglementeaza activitatea de serviciu).

Deformarea profesionald a functionarilor se manifesta in diminuarea
bunavointei, comunicativitatii, in scaderea atitudinii emotionale pozitive
fata de toate persoanele, nu doar fata de condamnati. Totodata creste agre-
sivitatea, irascibilitatea, negativismul, susceptibilitatea, suspiciunea.

Cele mai eficiente masuri de prevenire a abuzului detinutilor din par-
tea angajatilor, Intreprinse de catre administratia penitenciara tin de cali-
ficarea personalului penitenciar si sunt: instruirea continua si specializata
a personalului institutiilor penitenciare; un proces adecvat de selectare/
angajare a functionarilor institutiilor penitenciare; verificarea permanenta
a modalitatii de indeplinire a atributiilor de serviciu de catre angajati; de-
semnarea unui instructor, Indrumator pentru functionarii nou-angajati [18,
p.77].

Totodatd, managementului superior al sistemului administratiei peni-
tenciare i se recomanda sa imbunatateasca conditiile de activitate ale func-
tionarilor sistemului administratiei penitenciare si sa dezvolte programe de
mentinere si reabilitare psihologica a angajatilor [18, p. 69].

Reiesind din cele relatate, se contureaza ideea necesitatii instruirii
profesionale si psihologice a functionarilor sistemului administratiei pe-
nitenciare, fapt ce le-ar facilita considerabil activitatea, ar reduce riscul de
inadaptare profesionala, instabilitate emotionald, aparitia stresului profe-
sional si a deformarii profesionale. Astfel, cunoscand problema in cauza si
efectele ei, putem concluziona ca este nevoie si se prezintd Intr-o maniera
pragmatica procedurile de: instruire si asistenta psihologica a functionari-
lor, ce ar include cunostinte generale psihologice din domeniul psihologiei
penitenciare, tehnicile de modificare comportamentala, restructurare cog-
nitiva, rezolvare de probleme, management al stresului prin mecanisme de
coping si tehnici de relaxare, negociere si management al conflictului, luare
a deciziilor, comunicare si autocontrol emotional si comportamental, funda-
mentale in interventiile psihologice validate stiintific. In cadrul activititilor
de pregatire profesionala a personalului trebuie sa fie incluse teme specifice
pentru ca fiecare persoana sa poata identifica semnele premergatoare insta-
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larii unor stari de disfunctionalitate psihica si sa solicite luarea unor masuri
in consecinta [6, p. 13].

10.

11.

12.

13.

Referinte bibliografice
Florian Gh., Psihologie penitenciara, Bucuresti, Oscar Print, 1996, 304 p.
[lenuTeHMapHas IMcuxoJsiorus: IlporpamMma [Jis BBICIIMX y4eOHBIX
3aBeseHuid MBJ| P®. [lox pykoBojctBoM A.M. YmatukoBa. PsizaHb,
1995. 336 c.
I'pubos B., B TiopeMHOM uHTepbepe. In: Betepan. 2003. Ne 5 (718). c.
13-16.
Besocaynues B.U., Kosrona B.I'., OpraHusaluoHHO-yIpaBJeH4YeCKUe U
nejaroruyeckre npobJeMbl HCIIOJHEHHS YTOJOBHBIX HaKa3aHUM B OT-
HOIIEHUHU OCY/JeHHBIX C TICUXUYeCKUMHU aHOMaUAMH. In: ConuaabHo-
MICUXO0JIOTMYeCcKUe NMpo6JieMbl OpraHMW3alluyd UCIOJHEHUsl YrOJOBHBIX
HakazaHuil: CoopHuk crated. [lox pea. A.B. [lunemiko, B.A. YTkuHa. /lo-
Mo en0Bo, 1996. c. 55-57.
MyxuHa B., XBocTOB A. [l0’)kM3HeHHO 3aKJ/Il0YeHHbIe: MOTUBALMA K KU3-
HU. PazBuTHe snyHoctu. 2002. Ne 3. ¢. 51-60.
Losii E., Antonevici N., Aspecte psihologice ale instruirii si asistentei psi-
hologice a colaboratorilor din penitenciare. In: Revista Pedagogie. Psiho-
logie speciala. Asistenta sociala. Nr. 10, Chisinau, 2008 p. 11-14.
Qununnos A., W3oasaTop. /1o6po U 3/10 MEHAKTCS MeCTaMU: 3alUCKU
Haj3upartesd. Mocksa, 2001. 421 c.
WnbuHa E., IkcTpeManbHas npodeccus — cotpyauk YUC. In: Passutue
Ju4yHocTU. 2002. Ne 4. ¢. 169-173.
MyxuHa B., Pa6ouure MaTepuasibl «A» UCCeJOBaHUS B paMKax MPOEKTa
«VlHHOBaLMOHHbIE TEXHOJIOIMH COLUAIbHON aZjlaTalluu U pecoLhasiu-
3aLUM OCYXJEeHHBbIX K JJINTeJbHbIM CPOKaM HaKa3aHHUs» NPOrpaMMBbl
MaJsbix rpaHToB «TropemHas pedopma B Poccuu» PRI. 2002-2003.
Myxuna B., IIponenko JI., Paboune matepuasbl «b» ncciegoBaHus B
paMKax NnpoeKkTa «/lHHOBallMOHHble TEXHOJIOTMU COLIMAJIbHOM ajanTa-
MU U pecolyanu3aliii OCY>KJeHHbIX K JJINTe/JbHbIM CPOKaM HaKasa-
HUSsI» IPOrpaMMbl MaJiblx I'paHTOB « TtopeMHast pedopma B Poccuu» PRIL;
Andepos 1., Koswoussa B, /lesafanTtanus U cTpeccoycCTONYHUBOCTb YeJio-
BeKa B IpecTynHou cpefe. lomonenoso, 1996. 111 c.
MyxuHa B.C, CTMrMaTHsauus JHUYHOCTH B IOJPOCTKOBOH cpeje. In:
Pazsutne nuyHoctu. 2000. N2 3-4. c¢. 187-190.
JlebeneB B., MoTuBanusi npodeccCuoOHaIbHON [1eITeIbHOCTU COTPY/-
HUKoB UTY. In: AkTyanbHble Npo6/1eMbl MOPaIbHO-ICHX00THIECKOH
NOAr0TOBKHU JIMYHOTO COCTaBa OPraHOB BHyTpeHHUX AeJ (1o maTepua-

104



Pregdtirea profesionald a cadrelor pentru subdiviziunile Ministerului Afacerilor Interne
si alte organe de drept

14.

15.

16.

17.

18.

JlaM Hay4HoO- [paKTU4Yeckol KoHpepeHUuH). Pea. ko JI. M. Kosoakux
u ap. MockBa, 1992. c. 75 -78.

[lankuH U., JInuHas 6e301aCHOCTb COTPYAHHUKOB BHYTPEHHHUX JieJl: TaK-
THKa U IICUX0JIOTHS 6e30MacHoM JgedaTeJbHOCTH. MockBa, 1996, 244 c.;
BesHnocoB C., TeopeTuvyeckrde OCHOBBI H3y4yeHUS NpodeccUOoHATbHON
nebopmanuu audHocTd. CaukT-IleTepbypr, 1995, 272 ¢

Je6onbckuit M., OCHOBHbIe HalpaBJIeHUs CUXO0JIOTUYECKOTO obecrie-
yeHHUs pPaboThl ¢ KagpaMH. In: [IpuKIaHas PUAUYecKas ICUXO0JIOT UL,
[lox pen. A.M. Cronisspenko. MockBa, 2001. ¢. 312-324.

Bensesa Jl., [lcuxosioruyeckue oco6eHHOCTH 3KCTPeMasbHbIX CUTya-
LM IpaBOOXpaHUTENbHOH JedaTe/bHOCTH. [IpukiagHas opujudyeckas
ncuxosorus. [Tog pea. A.M. CtonspeHko. Mocksa, 2001. 575 c.

Doleal.,, Zararia V., Securitatea personald in mediul penitenciar. Chisinau:
Cartea Juridica, 2013, 96 p.

105



