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ROLUL SOCIETATII CIV E iN PROCESUL DE INTEGRARE SOCIALA A PERSOANELOR LIBERATE

Rezumat

In articol este studiat rolul societdtii civile in procesul de integrare sociali a persoanelor liberate. Potrivit auto-
rului, reusita adaptdrii sociale a persoanelor liberate, in mare parte, va depinde de anturajul social in care ei vor ajunge
dup liberare, adicd de acele microgrupuri in care vor trebui si-si indeplineascd rolurile si functiile sociale. In acest sens
a fost elucidat rolul pe care il au colectivul de muncd, Biserica, organizatiile neguvernamentale, mass-media.

Résumé

Dans Uarticle est étudié le réle de la société civile dans le processus d’intégration sociale des personnes libérées.
Selon Pauteur, la réussite de Padaptation sociale des personnes libérées, dans la plupart des cas, dépendra de l'entourage
social dans lequel elles arriveront apres la libération, donc de ces petits groupes oi1 elles devront accomplir leurs roles et
fonctions sociales. En ce sens a été élucidé le role des collectifs de travail, de I'Eglise, des organizations non-gouverne-

mentales, des médias.

Cuvinte-cheie: societate civila, integrare sociald, persoane liberate.

Relatiile sociale dintr-un mediu social
constituie o totalitate de raporturi care trans-
forma structura axiologica a individului, in-
fluentand maturizarea acestuia. Deci matu-
rizarea sociala se produce in cadrul relatiilor
interpersonale ale individului, acesta dezvol-
tandu-se odata cu capacitatea sa de autoregla-
re, de interactiune sociala.

Acele persoane care au obtinut in peni-
tenciar o pregatire morald si psihologica nece-
sard pentru viata la libertate si nu au pierdut re-
latiile social-utile cu societatea se pot intoarce
destul de rapid si cu succes la o activitate utild,
sd se inscrie in noul mediu, sa asimileze noi ro-
luri sociale. Din partea societatii se cere doar un
anumit control al procesului adaptarii si acor-
darea ajutorului necesar pentru depasirea difi-
cultétilor, care pot aparea in procesul angajarii
in campul muncii sau la solutionarea proble-
melor locative, precum si la stabilirea relatiilor
cu anturajul social apropiat.

Pentru alte categorii de persoane libera-
te, spre exemplu cei care au ispasit pedepse cu

termene mari, care au pierdut relatiile social-
utile, nu au o pregdtire suficienta pentru viata
la libertate, adaptarea la noile conditii sociale
este mult mai dificila si contradictorie. Ele, de
reguld, intampina greutdti nu doar la angaja-
rea in cdampul muncii sau la solutionarea pro-
blemelor locative, dar si la stabilirea relatiilor
cu anturajul social apropiat (in colectivele de
munci si la locul de trai). In privinta acestei
categorii de persoane se cere o dirijare mult
mai activa a procesului de adaptare sociald a
lor din partea organelor de stat si a organizati-
ilor obstesti, desfasurarea cu ei a muncii edu-
cative si controlul lor.

Prin urmare, reusita adaptarii sociale a
persoanelor liberate, in mare parte, va depinde
de anturajul social in care ele vor ajunge dupa
liberare, adica de acele microgrupuri in care
vor trebui sd-si indeplineasca rolurile si func-
tiile sociale. In acest caz, o mare importanta
o va avea faptul ce influenta vor avea aceste
grupuri asupra comportarii lor, deoarece in
opinia sociologilor mediul social, in cele din
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urma, determina activitatea si pozitiile sociale
ale persoanei [1, p. 383].

Este notoriu faptul ca societatea, con-
trar aparentelor, joacd un rol activ in proce-
sul complex al reinsertiei sociale. Caci aparitia
unui numar de relatii de naturd socialad intre
individul ce constituie obiectul acestui proces
si membrii variatelor grupuri sociale depinde
intr-o foarte mare masura de atitudinea pe
care acestia din urma au adoptat-o fata de el.

Pe de altd parte, nu trebuie omis un alt
aspect al problemei: atitudinea de ansamblu a
grupurilor sociale ori cea particulara, a fiecarui
individ component al acestor grupuri poate sa
determine aparitia unui anumit tip de raspuns
din partea fostului infractor. Facem referire la
elementele specifice ce caracterizeaza relatia
integrat-integrator etc. [2, p. 22-23].

Sub acest aspect, trebuie sa constatam
necesitatea participarii fostilor condamnati la
viata societatii civile, ca un proces mutual co-
mun. Insi in practica strategia comportamen-
tului persoanei liberate, in mod inevitabil, se
confrunta cu strategiile de comportament ale
altor cetateni. Astfel, in fiecare societate in
parte exista un stil format de comportament si
gandire al oamenilor [3, p. 260].

Persoana cu o vointa slaba si viziuni ne-
statornice cauta cauzele esecurilor lor in viata,
indreptatind propriile greseli si nevoi ale afla-
rii in detentie prin aceea ca cu educarea lor nu
se ocupa nimeni, ca atitudinea personalului
institutiilor penitenciare era brutala, nedreap-
ta, injositoare si samavolnica. Astfel apreciaza
pedeapsa ispasita fostii condamnati si apropi-
atii lor, pe de o parte, si alti cetateni, indeosebi
victimele infractiunii - pe de altd parte. Dacd
majoritatea cetdtenilor considerd justificata
atitudinea severa fatd de fostii condamnati si
nu admit necesitatea manifestarii fata de aces-
te persoane a unor acte de caritate, atunci in-
sisi condamnatii dupa ispasirea pedepsei nu
doar cd asteaptd un tratament uman, dar cer
deseori si anumite privilegii pentru ei [4, p.
371-372].

Oamenii din societate ii privesc cu mul-
ta neincredere. Etichetarea si stigmatizarea lor
duce la faptul cd ceilalti oameni vor incerca sa
evite de a avea unele relatii cu ei. Statistica do-

vedeste ca marea majoritate a persoanelor nu
si-ar dori sd aiba, in calitate de vecin sau ruda,
un fost condamnat [5].

Stigmatizarea poate avea o influen-
ta asupra conduitei individului si, in special,
asupra persistentei acestuia in activitatea in-
fractionala. Individul astfel etichetat devine
inevitabil un marginal. Reactia de respingere a
societatii determind o contrareactie din partea
infractorului, manifestata prin opozitia fata de
normele legale. De aici dificultatea pentru ,,cel
etichetat” de a se smulge din mediul infractio-
nal si a se integra in societate [6, p. 171].

In acest sens, trebuie si existe o serie
de actiuni de influentare psihologica, psiho-
terapie individuala si colectivd. Reintegrarea
depinde mult de activitatile psihocomporta-
mentale din timpul procesului de reeducare
dar, mai ales, de modul cum sunt priviti de
ceilalti membri ai grupului [7, p. 13-14].

Actualmente, in multe tari principalele
orientdri in materie de tratament si recupera-
re sociald si morala a delincventilor se carac-
terizeaza prin importanta contextului social,
familial si comunitar in care se deruleaza pro-
cesul de resocializare, in vederea evitdrii pe cat
posibila a efectelor negative ale ,etichetarii” si
»stigmatizdrii” delincventului condamnat. De
asemenea, noile modele de tratament al de-
lincventei accentueaza importanta aspectului
evolutiv si continuu al reeducarii delincventu-
lui, ca si participarea si implicarea crescanda
a comunitétii in rezolvarea dificultétilor de
tratament aplicate delincventilor, concomi-
tent cu ,umanizarea” formelor si modalitati-
lor ,,clasice” de terapie si profilaxie existente
(5, p. 46].

In acelasi timp, angajarea la serviciu a
persoanelor liberate ridica problema adapta-
rii in colectivul de muncd. Conform datelor
prezentate de catre 1.V. Smarov, [8, p. 58]
din rdndul persoanelor studiate s-au adaptat
cu succes in colectivul de munca doar 46%.
Restul nu au putut stabili cu membrii colec-
tivului relatii normale. Prezintd interes cau-
zele acestei acomodari dificile in colectivul de
muncad a persoanelor anterior condamnate:
9% din ei nu au putut depasi instrdinarea mo-
rala si psihologicd, 11% considera ca fata de

23



Analele stiintifice ale Academiei ,Stefan cel Mare” a MAIl al Republicii Moldova

ei au fost inaintate cerinte prea mari, 7% nu
s-au incadrat in colectiv din cauza relatiilor
nesandtoase, 13% mentineau cu membrii co-
lectivului doar relatii oficiale, 14% nu au do-
rit sd ramand in colectiv deoarece considerau
munca lor ca fiind una temporara.

In cadrul unor studii mai recente ale
expertilor nationali [9, p. 58] s-a evidentiat ca
suportul primit nu totdeauna raspunde nevo-
ilor sociale ale fostilor detinuti, acestia con-
fruntandu-se cu probleme cum ar fi: discri-
minare salariala, restrictii pentru avansare in
functie, etichetare prin supraveghere excesiva
din partea angajatorilor, marginalizarea/izo-
larea de catre colegi, locurile de munca oferite
sunt prost platite etc.

Un rol important in stabilirea unui echi-
libru sufletesc al fostului condamnat il poate
avea implicarea efectiva si afectiva a instituti-
ei Bisericii. Implicarea acestei institutii trebuie
sa aibd loc atat la nivelul persoanei liberate, cat
si la nivelul familiei acestuia, al prietenilor, al
celor care pot participa si ajuta afectiv in tim-
pul perioadei critice; este factorul care poate
crea o legdtura sufleteasca intre individul aflat
in dificultate si cei din jur, il poate ajuta sa se
cunoascda mai bine, sa-si recunoasca greselile
si sa fie implicat el insusi in propriul proces
de reeducare si de reintegrare sociald [10, p.
46-52)].

In toate regiunile in care s-a realizat mi-
siunea de evaluare a necesitatilor in domeniul
reintegrarii sociale a persoanelor liberate din
locurile de detentie s-a constatat ca ei isi pot
satisface necesitdtile religioase in functie de
valorile spirituale si conceptiile proprii. Nu
exista o evidenta stricta a categoriilor de la-
case sfinte vizitate de persoanele liberate din
locurile de detentie si nici a cultelor religioa-
se ale acestora. Aceasta constatare este valida
pentru zona de nord, centru si sud. In toate
zonele nominalizate respondentii au mentio-
nat ca accesul la literatura religioasa, in special
Biblia, este nelimitat si orice fost condamnat o
poate accesa cand doreste.

In toate regiunile unde s-a realizat eva-
luarea exista conditii pentru a fi satisfacute ne-
cesitatile religioase, a avea acces la literatura
religioasa, insd nu se pune accentul pe activi-

zarea lucrului respectiv cu aceasta categorie de
beneficiari. Satisfacerea necesitatilor religioase
se realizeazd in functie de cerintele individua-
le. Fiecare fost detinut mergéand la Biserica are
acces la Biblie, numai sa fie dorinta din partea
lui. Nici un cult religios nu stopeaza accesul la
el, realizeazd mese de binefacere atat Biserica
ortodoxa, cat si alte religii. Mai des persoanele
liberate din locurile de detentie merg la cultul
pentacostal, unde sunt hraniti [9, p. 53].

In prezent un rol crescand in ceea ce pri-
veste ajutorul acordat persoanelor liberate din
detentie il au organizatiile neguvernamentale.
Avand atét suportul organizatiilor occidenta-
le, cat si cel guvernamental, in ultimii ani in
Republica Moldova s-a dezvoltat rapid o re-
tea ampla de organizatii neguvernamentale cu
obiective in domeniul social. Multe din aces-
tea au acumulat o bogatd experienta si un grad
inalt de competentd. Insd mai putine la numar
sunt organizatiile neguvernamentale ce au in
calitate de beneficiari persoanele liberate din
locurile de detentie.

In unele raioane prin suportul financi-
ar al unor organizatii internationale activea-
za cate un centru de justitie comunitara care
presteaza servicii juridice si psihosociale per-
soanelor aflate in dificultate, inclusiv fostilor
detinuti. Acestea sunt organizatii necomerci-
ale, neguvernamentale, constituite in forma
organizatorico-juridicd ca institutii obstesti.
Unul din obiectivele acestor centre este stabi-
lirea unui mecanism, eficient si participativ,
de reintegrare sociald a fostilor detinuti.

In cadrul acestor centre sunt prestate
urmatoarele servicii:

- elaborarea planului individual de in-
terventie psihosociala pentru reabilitare si
reintegrare sociala a persoanelor liberate din
locurile de detentie;

- acordarea asistentei psihosociale per-
soanelor liberate din locurile de detentie de
catre psiholog si asistent social;

— aplicarea programelor de reabilitare
si de dezvoltare a abilitatilor sociale pentru
grupuri de clienti;

- acordarea asistentei pentru gasirea lo-
cului de muncd, continuarea studiilor, pentru
reintoarcerea in familie, precum si pentru re-
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zolvarea altor probleme sociale. [9, p. 51]

In general, vorbind despre posibilititile
organizatiilor neguvernamentale in integrarea
postpenitenciara a fostilor condamnati, putem
evidentia urmatoarele domenii:

— asigurarea protectiei sociale a fostilor
detinuti: asistenta in restabilirea legaturilor
pozitive cu familia, persoanele de contact (este
binevenit sa se inceapd in perioada detentiei);
incadrare in programe de instruire, profesio-
nalizare, reciclare. Aici pot sa se implice orga-
nizatiile care presteaza servicii de instruire, de
asistenta si consiliere a familiilor;

— asigurarea controlului social dupa
comportamentul detinutului eliberat. In acest
domeniu de interventie pot sa se implice si or-
ganizatiile neguvernamentale specializate pen-
tru prestarea serviciilor sociale specializate,
care lucreaza cu diverse categorii de persoane
aflate in risc sau cu potential risc: organizatiile
neguvernamentale de tineret care lucreaza in
domeniul prevenirii narcomaniei etc.;

- monitorizarea procesului de respec-
tare a drepturilor omului: organizatiile negu-
vernamentale care functioneazd in domeniul
legislativ;

- consilierea moral-psihologica: reabi-
litarea personalitatii fostului detinut;

— ajutor in restabilirea legaturilor socia-
le dereglate: diverse servicii consultative;

- crearea unui serviciu multidisciplinar
specializat: Centru de plasament temporar/
azil pentru reintegrarea sociala a persoanelor
eliberate din detentie ramase fard familie si
lipsite de loc de trai cu asistentd diferentiata
pe niveluri, in functie de eforturile personale
depuse pentru reintegrare.

In acest context, pot fi numite si avanta-
jele implicarii organizatiilor neguvernamen-
tale in integrarea postpenitenciara:

- largesc aria de influenta alaturi de im-
plicatiile guvernamentale;

- completeaza golurile in sistemul de
protectie guvernamentald existent;

- creeazd posibilitditi de comunicare
nonformala, confidentiald de la egal la egal;

- creeazd posibilitate pentru implicarea
societatii civile in procesele de reintegrare so-
ciald pentru contingentul dat.

Totodata, pot fi identificate probleme si
obstacole in participarea organizatiilor negu-
vernamentale la integrarea postpenitenciara:

- lipsa serviciilor specializate pentru
asistenta persoanelor in procesul reintegrarii
postpenitenciare;

- lipsa  structurilor/specialistilor in
structurile teritoriale care ar coordona servici-
ile de reintegrare postpenitenciara;

- numdrul extrem de mic de ONG-uri
care activeaza in domeniul dat;

- incapacitatea accesului la mediile pe-
nitenciare, la detinuti pentru participare la
pregitirea lor pentru eliberare, stabilirea con-
tactelor;

- imperfectiunea bazei legislative care
ar prevedea posibilitatea implicarii societatii
civile in procesele de reeducare si reintegrare
a detinutilor. [11]

Astfel, dupa cum s-a putut vedea, in-
teractiunea mediului social si a structurii re-
latiilor sociale ale fostilor condamnati poarta
un caracter destul de complex. In particular,
mediul social nu intotdeauna genereaza relatii
sociale care i-ar corespunde. Acest fapt are loc
din cauza ca persoana, in procesul interactiu-
nii cu societatea, comunica cu un numar mare
de subsisteme obstesti — colective, grupuri
formale si neformale, asociatii temporare. In
acest caz se manifestd inca o particularitate
importantd a fenomenului relatiilor sociale.
Ea se exprima prin aceea cd nu toatd informa-
tia cu importanta sociala, care circula la toate
nivelurile comunicarii individului cu socie-
tatea, este perceputa si asimilata complet de
catre acesta. De aceea persoana se aflda in me-
diu in conditiile unei concurente permanente
intre diferite relatii. Astfel, un anumit anturaj
negativ in familie incd nu conduce in mod in-
evitabil persoana care creste in acest mediu
la un conflict serios cu societatea. In astfel de
cazuri asupra formarii sale un rol determinant
il pot avea relatiile sociale pozitive care au
concurat cu influenta negativa a familiei. Pe
de alta parte, examinand structura relatiilor
sociale ale infractorului, in mod sigur, vom
descoperi si elemente ale influentarii negative
ale unui sau altui mediu. Concurenta diferitor
subsisteme ale relatiilor sociale conditioneaza
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si particularitatile relatiilor individului cu ma-
cromediul. Informatia parvenita de la macro-
mediu este insusitd de cétre individ doar dupa
ce se va convinge cd 1i este convenabila si co-
respunde viziunilor, idealurilor, convingerilor
si deprinderilor sale. Prin aceasta se explica si
una din particularitétile personalitatii infrac-
torului, care deseori nu accepta viziunile soci-
al-pozitive, si invers, foarte usor poate prelua
norme social-negative de comportament. [12,
p- 29]

Dintr-un alt punct de vedere, s-ar putea
spune ca reintegrarea sociald sau totalitatea
activitatilor ce se circumscriu acesteia gravi-
teaza in jurul a doua elemente sau coordonate:
primul este, desigur, persoana infractorului,
iar al doilea ar putea fi opinia publicd, aceasta
integratd categoriei mai largi a conditiilor ex-
terioare la care fostul condamnat trebuie sa se
adapteze, inteleasd atat la nivelul comunitatii
imediat urmatoare din care face parte persoa-
na, cat si la nivelul ei general.

Bineinteles, opinia publicd se formeaza,
in ambele situatii, pornind de la cantitatea si
calitatea informatiilor de care se dispune, aces-
tea putand varia de la mass-media (tv, radio,
ziare) si chiar pana la procedeul binecunoscut
»gura satului”. Prin urmare, se poate spune ca
cu cat informatiile primite sunt mai aproape
de adevar, cu atat opinia publica se va forma
pe parcursul ei normal, adica corecta.

Mass-media este un factor puternic de
influentare, orientare si schimbare a com-
portamentelor individuale si colective. Gratie
caracterului ambivalent, mijloacele de comu-
nicare nu sunt doar surse de informare, ci pu-
ternice mijloace de influentare a tuturor do-
meniilor vietii sociale.[13, p. 212-215]

Una din functiile presei este tocmai in-
formarea ce trebuie facutd respectandu-se toa-
te exigentele, cum ar fi responsabilitatea, adica
jurnalistul nu trebuie si-si foloseascd puterea
pentru un scop egoist sau nedemn, indepen-
denta, adicd nu trebuie promovat nici un in-
teres particular, contrar bunastdrii generale,
sinceritatea, inclinatia spre adevar, acuratetea;
cu alte cuvinte, un ziar este obligat, dupa toate
cerintele bunei-credinte, sd spund adevarul.

O altd functie importanta a presei, atit

prin prisma profesionalismului, cét si prin cea
a problemei vizate, este cea a educdrii sau, alt-
fel spus, cea a influentarii. Realizarea opiniei
publice corecte depinde foarte mult de reali-
zarea unei functii educative corecte, intrucat,
de cele mai multe ori, cititorii isi insusesc par-
tial, dacd nu chiar in totalitate, parerile expri-
mate in ziar. Ce importanta are aceasta asupra
procesului reintegrarii? Are o importanta pri-
mordiala, deoarece cu cat materialele tiparite
vor fi mai cuprinzdtoare, adica vor cuprinde
informatii si judecati de valoare prin prisma
resocializarii si reintegrarii despre toate pe-
rioadele importante din viata infractorului
(conditiile premergatoare trecerii la act, tre-
cerea la act, instrumentarea cazului, ispasirea
pedepsei, recidiva si reintegrare sociald), cu
atat opinia publica se va forma mai liberd de
prejudecati si idei preconcepute, mai aproape
de adevir.

Nu mai putin importanta pentru pro-
blema noastra este si functia presei de a expri-
ma opinia publicd, de a se transforma intr-o
voce a poporului. Daca pana acum presa, in
functiile arétate, exercita o influenta asupra
conditiilor exterioare, de data aceasta presa
are importanta in procesul resocializarii prin
prisma influentarii directe asupra constiintei
fostului detinut. Aducandu-se la cunostinta ca
cei din jur, sau majoritatea lor, ii cunosc ante-
cedentele si au o opinie, de cele mai multe ori,
negativd sau de respingere, evident ca aceasta
negare il va insoti pretutindeni si va face ca
eforturile lui de reintegrare sa fie astfel dubla-
te. Aici prezintd interes cunoasterea in detaliu
a opiniei publice referitoare la diferite cazuri
de incdlcari ale legii penale reflectate in ziare,
ce se poate realiza prin tehnici si metode spe-
cifice insa, din diferite motive, nu s-a operat
un asemenea demers. [14, p. 61-62]

In reintegrarea social a fostilor detinuti
ar trebui sd intervina societatea civild. Spre
regretul nostru, asociatiile care se ocupa de
acest lucru sunt prea putine si nu satisfac de-
cat in mica masurd nevoile fostilor detinuti.
Organizatiile neguvernamentale care incear-
ca sa ofere solutii pentru reabilitarea sociald a
persoanelor liberate din penitenciare sunt in
numar extrem de redus la noi in tard, si ele
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lucreaza in special cu detinutii, lasand in afara
informarea si educarea populatiei.

Astfel, in scopul sporirii rolului mass-
mediei asupra procesului de resocializare a
condamnatilor precum si acordarea de ajutor
persoanelor liberate din detentie prin diversi-
ficarea relatiilor social-utile cu societatea, pro-
punem a deschide anumite programe speciale
televizate si difuzate la radio. Aceste emisiuni
urmeaza a fi dedicate problemelor politicii
executional-penale din Republica Moldova
contindnd informatii accesibile publicului
larg.
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