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FORMAREA PROFESIONALA CONTINUA — CONDITIE DE MINIMALIZARE A RISCURILOR
iN ACTIVITATEA POLITIENEASCA

Dupid cum se stie, functionarii de politie au competente specifice, acestea
fiind prevazute de actele normative si celelalte dispozitii legale ce reglementeaza
activitatea politiei. Ei au obligatia de a interveni fata de orice persoana sau in orice
situatie ce pericliteaza securitatea personald sau securitatea publica pe intreg teri-
toriul Republicii Moldova, indiferent de functia pe care o detine, de locul in care se
afla in timpul sau in afara orelor de program’.

In cadrul exercitdrii atributiilor functionale, orice interventie politieneasca tre-
buie s fie bazata pe apararea, promovarea i respectarea permanenta a adevarului, pe
prevenirea, contracararea, descoperirea, retinerea si asigurarea tragerii la raspundere
a celor ce au comis fapte antisociale. Interventiile sunt executate in stricta concordan-
ta cu drepturile si indatoririle acordate prin lege atat lui, cat si cetateanului.

In acelasi timp, satisfacerea serviciului in organele afacerilor interne are loc
deseori in situatii conflictuale, tensionate si potential periculoase, situatii cu fina-
litati imprevizibile, cu presiuni psihice si fizice, cu necesitati de a comunica si a
se confrunta cu persoane violente si agresive, conditii care impun functionarii de
politie sa adopte o conduitd corespunzatoare, corecta, dar autoritara.

Conditiile enuntate influenteaza esential asupra calititilor personale ale func-
tionarilor de politie, supunandu-i in acelasi timp anumitor riscuri profesionale’.

Asigurarea securitatii si sdndtatii in munca’® a functionarilor de politie este
o sarcind deosebit de actuald, insd care pare a fi lasata in umbra altor probleme sociale.

! Legea Republicii Moldova cu privire la politie nr. 416 din 18.12.1990, republicata MO al RM nr. 17-19
din 31.01.2002, art.22.

>Tn acceptiunea acestui raport prin risc profesional (risc de accidentare sau de imbolndvire profesionald)
se intelege combinatia intre probabilitatea si gravitatea unei posibile leziuni sau afectdri a sanatatii intr-o
situatie periculoasa (Legea securitatii si sindtatii in munca a Republicii Moldova nr. 186 din 10. 07.2008,
MO al RM nr.587 din 05.08.08, in vigoare din 01.01.2009.). Notiunea enuntata nu trebuie confundatd cu
notiunea de risc profesional abordata de legea cu privire la politie, art.33.

* Prin securitate §i sdndtate in munca se intelege ansamblul de activitati avand ca scop asigurarea celor
mai bune conditii de lucru, apdrarea vietii, sanatatii, integritétii fizice si psihice a lucrétorilor (Legea
securitatii si sdnatdtii in muncéd a Republicii Moldova nr. 186 din 10. 07.2008, MO al RM nr.587 din
05.08.08, in vigoare din 01.01.2009).
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Schimbarile majore din domeniul activitatii politienesti antreneaza noi pro-
vocdri pentru securitatea si sandtatea acestei categorii de lucratori. Astfel, stirile de
tensiune si crizele recente, speciﬁce anilor 2009 si 2010, au scos in eviden‘gé necesita-
tea unei abordari mai cuprinzétoare, utilizand intreaga gama de instrumente politice,
sociale si economice de gestionare a acestora, astfel incat contracararea eficienta a
riscurilor si amenintarilor in activitatea politiei sa fie cu adevérat posibila.

Prin urmare, consolidarea competitivitatii si a eficacitatii Ministerului Afa-
cerilor Interne, fira stabilirea rolului ce revine sidnatitii si securitdtii in munci este
practic imposibild, cu atat mai mult cu cat competivitatea, respectiv succesul se
obtin printr-o reducere a accidentelor, incidentelor si bolilor si printr-o motivare
mai mare din partea functionarilor.

Factorii de risc ce influenteaza destabilizarea securitétii si sdnatatii functiona-
rilor de politie sunt determinati atat de pericolul generat de complexitatea si comi-
terea unor noi genuri de infractiuni (criminalitatea informatica, falsurile si pirateria
comerciald etc.), perfectionarea infractorilor, prezenta faptelor de coruptie, amplifi-
carea fenomenului criminalitdtii transfrontaliere, crima organizatd, migratia ilegala,
coruptia, criminalitatea economico-financiara, talhariile, omorurile in scop de jaf,
precum si furturile din avutul public si privat, riscurile de mediu (inundatii catas-
trofale, cutremure, accidente tehnologice etc.), cat si de personalitatea, capacitatile
psihologice, cunostintele si aptitudinile functionarului de politie.

Lipsa pregatiri juridice speciale, abilitatilor practice, cunoasterea insuficienta
a activitatii politienesti, incapacitatea interventiei politienesti oportune, indiferenta
fata de formarea profesionald continud, lipsa conceptiei moderne de selectare a ca-
drelor pentru lucrul in organele afacerilor interne se reflecta negativ asupra calita-
tii si eficacitatii activitatii functionarilor de politie - circumstante ce conditioneaza
nasterea unor situatii potential periculoase atit pentru viata si sandtatea cetétenilor,
cat si pentru viata si sdnatatea functionarilor de politie chemati sa asigure ordinea si
siguranta publica, in consecintd expunerea acestora unor riscuri nejustificate.

Ponderea ridicata pe care o are implicarea riscurilor in procesul activitatii
politienesti conduce nemijlocit la necesitatea ridicarii profesionale a functionarilor
de politie pe o treapta superioara, imperativ impus de practica politieneasca.

Prin urmare, pentru a preveni pericolele potentiale si a reduce riscurile in ac-
tivitatea politieneascd este necesar sda se mentind inaltul grad de profesionalizare si
specializare a functionarilor de politie, care trebuie si manifeste abilitati de lucru
specifice acestei activitdti.

Un raspuns adecvat la aceste provocdri poate servi conceptia de pregitire
a cadrelor pentru organele afacerilor interne, si in special formarea profesionald
continud.

Formarea profesionald continua organizatd in institutiile de invdtdmant ale
MALI este marcati si ea de transformadrile inregistrate in ultimii ani in situatia opera-
tiva a starii infractionale. De aceea noile conditii impun forme si modalititi moderne,
eficiente de pregitire si formare. Nu in ultimul rand, necesitatea de imbunatatire a
prestatiei functionarilor de politie citre societatea civila a determinat o reevaluare a
raporturilor cu cetatenii din perspectiva protectiei vietii si sanatatii, asigurdrii drep-
turilor si libertatilor.
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Intregul proces de formare si instruire este influentat, de asemenea, de cerinte-
le cooperirii regionale si internationale, materializate in diverse programe, flexibile si
eficiente, care sunt menite si contribuie la crearea politistului veacului XXI.

Ca urmare, in scopul perfectiondrii conceptiei de pregitire a cadrelor pentru
OAI, Guvernul Republicii Moldova a hotdrat crearea Institutului de formare profe-
sionald continua si cercetari stiintifice aplicative ca unitate functionald a Academiei
»otefan cel Mare” a MAI, pe baza Centrului de instruire deja existent®.

Institutul asigura formarea profesionald continua a colaboratorilor organe-
lor afacerilor interne prin accesul la realizérile stiintei si culturii, eficientizarea ac-
tivitatilor prin dezvoltarea competentelor si abilitatilor profesionale, adaptarea lor
la conditiile social-economice in permanenta schimbare.

In acceptiune legala, formarea profesionald continui este un concept complex
ale cdrui elemente componente sunt procesele de organizare in vederea educatiei cu-
rente sau compensatorii, care prelungesc sau inlocuiesc educatia initiala si datori-
ta cdrora persoanele adulte isi dezvolta aptitudinile, isi imbogatesc cunostintele, isi
amelioreaza sau isi innoiesc calificarea tehnicd ori profesionala, isi formeaza o noua
orientare si fac posibilad evolutia aptitudinilor si comportamentelor lor intr-o dubla
perspectiva: de dezvoltare integrald a naturii umane si de participare la dezvoltarea
socioeconomicad si culturald®.

Derivand din notiunea prezentata, formarea profesionala a functionarilor de
politie reprezintd un proces de formare profesionald si de achizitii individuale care
asigurd asimilarea cunostintelor, priceperilor si deprinderilor de activitate necesare
indeplinirii cu competenta a sarcinilor prezente si viitoare cerute de practicarea pro-
fesiei de politist.

In acest context, formarea politistului presupune dezvoltarea generala a perso-
nalitatii, formarea unor priceperi si deprinderi specifice indeplinirii anumitor sarcini
politienesti, modelarea caracteristicilor de personalitate si a modului de comporta-
ment cerut de profesia de politist, actualizarea cunostintelor, obtinerea de noi cu-
nostinte, ce vor permite perfectionarea profesionala si reprofesionalizarea in vederea
integrarii active in serviciu, formarea si dezvoltarea capacitatii de autoinstruire si au-
toeducare, dezvoltarea creativitatii, formarea si dezvoltarea atitudinii participative si
a simtului de rdspundere, formarea si dezvoltarea unei culturi manageriale, indiferent
de pozitia postului in ierarhia institutiei etc.

Céand vorbim de formare ne gandim, de asemenea, la cursuri §i programe
de perfectionare, specializare, calificare sau recalificare, stagii de practica si speci-
alizare, seminare, conferinte, mese rotunde, ateliere, alte forme prevazute de lege,
proces ce trebuie sd se desfisoare de-a lungul intregii vieti. Variantele prezentate
nu reprezinta decat o parte din ansamblul formarii de care poate beneficia un politist,
astfel, se considera formare si autoinstruirea permanentd prin documentare, prin ex-
perientd profesionald, prin mass-media si prin contactul cu mediul inconjurator.

* Hotdrarea Guvernului RM nr. 746 din 12.06.2002 ,,Conceptia pregatirii cadrelor de juristi pentru
sistemul organelor afacerilor interne”; Hotdrarea Guvernului RM nr. 1391 din 27.12.2005 ,,Cu privire
la aprobarea modificérilor si completérilor ce se opereaza in HG nr. 746 din 12 iunie 2002”.

* Hotdrarea Guvernului RM nr. 1224 din 09.11.2004 ,,Cu privire la organizarea formarii profesionale
continue”.
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Dezvoltarea personalului politienesc urmareste sa imbunatateascé baza de cu-
nostinte generale ale organului de politie si sd pregiteascd cadrul optim in care mem-
brii acestuia sd gandeasca strategic, chiar daca gandirea strategica nu este ceruta de
actualele fige de posturi.

Astfel, un management eficient al formarii profesionale continue trebuie sa
cuprindd diverse programe de pregatire, structurate astfel incat sa rdspundd unor
obiective-cadru:

— pregatirea trebuie realizatd in stransa corelatie cu scopurile si obiectivele
politiei, rangul decizional si specificul activitatii fiecarui functionar de politie im-
plicat in realizarea competentelor politienesti;

— perfectionarea, specializarea si stagierea functionarilor de politie vor fi
focalizate pe dezvoltarea aptitudinilor specifice interventiei politienesti in diverse
conditii, pe colaborarea si relationarea cu autoritatile publice sau alti parteneri, re-
lationarea cu diferite categorii de persoane, pe utilizarea unor acte procesuale, do-
cumente si informatii, colaborarea intre diferite compartimente ale institutiei etc.;

— pregitirea de specialitate nu se va realiza exclusiv la numirea noului spe-
cialist, ci trebuie sd capete un caracter permanent, astfel incat functionarii sa fie la
curent cu noile cunostinte, strategii, politici si programe, cu noile servicii si metode
de lucru ale politiei;

— formarea profesionald continud se va organiza in mod distinct pe niveluri
de pregatire si specialitati, tindndu-se seama de nevoile functionarilor de politie, de
competentele de baza ale lor, de cerintele inaintate pentru functiile pe care acestia
le exercita si de posibilitatile lor de promovare sau de incadrare in serviciu;

— formarea profesionald se va realiza in baza stadardelor de perfectionare-
calificare a diverselor categorii de functionari, standarde care urmeaza sa fie reflec-
tate in fisele de post si sd serveasca drept tintd pentru cei ce instruiesc si pentru cei
ce angajeazd etc.

Punerea in aplicare a masurilor de reforma a MAI in special, in domeniul
prevenirii si contracardrii riscurilor la care sunt expusi functionarii de politie, a mai
produs, printre alte efecte, modificarea semnificativd a profilului sdu organizational
si, implicit, a caracterului si compozitiei resurselor umane.

In raport cu aceste evolutii, formarea profesionald continud, segment complex
si multidisciplinar al managementului resurselor umane, a sustinut si incurajat rit-
mul si amploarea schimbidrilor, oferind solutii pertinente pentru sprijinirea indepli-
nirii sarcinilor politiei, desfasurarea fluenta a proceselor de dezvoltare institutionald,
precum si ridicarea calitatii si a rolului de serviciu public al MAIL

Mentiondm, in acest context, nevoia, devenitd prioritard, a perfec‘gionérii
functionarilor de politie pe domeniile proprii de activitate, precum si calificarea/
specializarea acestora in alte domenii importante de activitate politieneascd, precum
preventia si combaterea delincventei juvenile, violentei familiale, traficului de fiinte
umane, narcomaniei, toxicomaniei, betiei si alcoolismuli etc., precum si incadrarea in
MALI din sursd externa a peste 500 de noi angajati anual, care necesita, pentru a ajun-
ge la standardele profesionale optime, efectuarea unei serii de interventii formative,
succesive, pe perioada mai multor ani.

Pe parcurs insd, s-a constatat uzura generald a sistemului de pregatire a



. Materialele conferintei stiintifico-practice internationale,
113 26-27 octombrie 2010

functionarilor de politie sub impactul unor factori intra si extraorganizationali.
Stoparea consecintelor acestei realitati impune innoiri esentiale de viziune asupra
conceptiei de formare profesionald continud prin care sa se asigure continuitatea mo-
dernizarii sale structurale si functionale, astfel incat sa raspunda provocarilor.

In contextul nevoilor tot mai vaste si variate de formare profesionala ce intrd
in campul de interes al MAI, reconceptualizarea domeniului in discutie se constitu-
ie ca prioritate atat pentru institutie, in ansamblu, cat si pentru personalul acesteia,
prezentul demers vizdnd, in egald masura, atat segmentul ordinii §i sigurantei pu-
blice, cat si pe cel al administratiei publice din ministerul nostru.

Redefinirea conceptuald presupune, in esentd, urmatoarele schimbdri prio-
ritare de abordare, menite si provoace raspunsul adecvat al sistemului de formare
profesionald continua a personalului la necesitatile de actualizare, adaptare, pro-
gres si, totodatd, eliminarea neajunsurilor care inca mai persistd in domeniu:

- regandirea sistemului dintr-o perspectivd de marketing - directionarea,
organizarea si desfasurarea activitatii de formare pe coordonate de cerere si ofer-
ta reale; racordarea la cerintele mediului §i supravegherea permanenta a acestuia,
astfel incét sa se faca fatd dificultatilor ivite si sa se valorifice optim oportunitatile
care apar; orientarea marcatd spre satisfacerea beneficiarilor; asigurarea eficacitatii
si eficientei activitatilor;

— repozitionarea functiei de formare prin acordarea importantei ce i se cuvi-
ne intre activitatile desfasurate de cétre structurile de toate categoriile;

— restructurarea sistemului formativ, astfel incat sa corespundd, sub aspect
organizatoric si functional, solicitdrilor in dinamica ale beneficiarilor;

— sprijinirea formdrii in institutie a unei culturi a planificirii, monitorizarii,
evaludrii si rezultatelor;

- promovarea unei legaturi logice intre pregatire, performanta, rezultate si
managementul carierei;

— formarea de resurse umane de calitate, stabile si adaptabile la contextele
profesionale in care isi desfasoara activitatea;

— facilitarea integrdrii in sistem a personalului, inclusiv prin activitati de
formare profesionala;

— distribuirea corecta a responsabilitatilor formative intre institutie si per-
sonalul acesteia;

— structurarea unui mediu educational predictibil care si ofere personalu-
lui posibilitati egale de invatare si autoperfectionare, sd incurajeze creativitatea si
inovatia;

- standardizarea activitatii de proiectare didacticd prin extinderea imple-
mentdrii sistemului de pregitire centrat pe competente, intai la formarea initiala si,
ulterior, la cea continua;

- implementarea progresivd a elementelor care definesc conceptul de ,or-
ganizatie care invatd”;

— utilizarea pe scara largd a metodelor si mijloacelor moderne de invata-
mant;

- intensificarea pregatirii personalului in domeniile managementului pro-
iectelor, achizitiilor publice, cunoasterii limbilor straine si integrarii europene;
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— introducerea si dezvoltarea sistemelor de asigurare a calititii educatiei in
MAI;

— proiectarea sistemului de evaluare specializatd a institutiilor de invatamant
si a structurilor de management al activitatilor de formare profesionala (manage-
ment educational) de la toate nivelurile, precum si a programelor de pregatire si a
personalului didactic de predare;

— diseminarea mai eficace, in sistemul lectiilor invétate, a experientelor do-
bandite in actiuni de cooperare internationald;

— asimilarea in procesul de formare a bunelor practici europene si utilizarea
rationald in unitati a personalului pregatit in diferite contexte multinationale.

Pentru indeplinirea prioritdtii de actualizare a Conceptiei de formare pro-
fesionald continud a personalului MAI, modificarea de viziune pe care am men-
tionat-o presupune, totodatd, exprimarea dintr-o noud perspectiva a misiunii ge-
nerale, scopului si obiectivelor pe care le avem in vedere pentru ridicarea calitdtii,
eficacitdtii si eficientei activitdatii de pregatire.



